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Resumo

A inteligéncia attificial é um fenémeno que desafia o sistema juridico. Por um lado, gerou
uma maior capacidade de mobilizagdo social decorrente da facilidade de comunicacio e
acesso a informacio permitidos pela internet e redes sociais com a consolidagdo de uma
nova conformacio da democracia por amplos e eficazes mecanismos de pressdo até entio
inexistentes, emergindo assim a cidadania digital. Por outro lado, a inteligéncia artificial
transferiu poderes antes restritos ao Estado para as grandes empresas de tecnologia que
detém o controle da inteligéncia artificial e exercem vigilincia das condutas individuais
em substitui¢do ao préprio poder publico, o que se denomina ditadura algoritmica. O
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sistema juridico, por seu turno, vé-se confrontado com a dificuldade de regular esse
sistema tecnoldgico, seja pela incompreensio de sua linguagem, seja pela ineficacia dos
métodos tradicionais confrontados com limites de soberania. As teorias dos sistemas de
Luhmann e a da fragmentacio das constituicbes sociais de Teubner permitem
compreender a relacio do Direito com a inteligéncia artificial e sugerem a experimentacio

de novos métodos para a promocio da regulacio autorregulada.
Palavras-chaves
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Abstract

Abrtificial intelligence is a phenomenon that challenges the legal system. On the one hand, it has generated
a greater capacity for social mobilization due fo the ease of communication and access to information
allowed by the Internet and social networks, consolidating a new configuration of democracy through broad
and effective mechanisms of pressure that did not exist before, thus emerging the digital citizenship. On the
other hand, artificial intelligence has transferred powers previously restricted to the State to large technology
companies that control artificial intelligence and monitor individnal conducts, replacing the public power
iself; which is called algorithmic dictatorship. The legal system, in turn, is faced with the difficulty of
regulating this technological system, either by not understanding its langnage or by the inefficiency of
traditional methods confronted with sovereignty limits. Lubmann's systems theories and Tenbner's theories
of fragmented social constitutions allow us to understand the relationship between Law and artificial

intelligence and suggest the experimentation of new methods for the promotion of self-regulated regulation.
Keywords
Artificial Intelligence; Digital citizenship - Dictatorship ; Algorithn - Systems.

INTRODUCAO

A humanidade é frequentemente submetida a mudangas estruturais que
estdo em compasso com as diferentes fases de evolugdes tecnoldgicas que
alteraram as conformacdes sociais. A Primeira Revolucio Industrial
substituiu a for¢a muscular por maquinas e, a0 mesmo tempo, contribuiu
para alterar a conformagao social da sociedade estamental por uma
sociedade com alguma mobilidade social, mas que, a0 mesmo tempo,
gerou uma extensa massa operaria que pressionou por mudancas
legislativas, culminando com os direitos sociais.

Nos dias de hoje, uma nova fase de transformagdo ja se iniciou e se
processa, fruto do desenvolvimento tecnolégico de substitui¢ao da forca
intelectual humana pela inteligéncia de maquinas. Esta mutacdo traz a
inseguranca do porvir, exigindo da ciéncia juridica um esforco de
compreensao da transformagdo com o escopo de preservar direitos
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assegurados pelas outras revolugoes tecnologicas, mas a0 mesmo tempo
nao sufocar o desenvolvimento das novas tecnologias.

Enquanto imersos neste devir nao é facil a percepgao das mudangas e suas
consequéncias, a compreensiao usualmente se faz apos a consolidagio da
alteragdo, ndo exatamente no meio do processo, uma segunda dificuldade
¢ que esta imersio nos revoltos tempos de mudangas resulta em uma
analise ndo arquimediana, o pesquisador ¢ afetado pelas mesmas angustias
que todo exercicio de prospecgao do futuro gera. Além disso, é preciso
considerar as novas tecnologias, diferente das anteriores, trazem uma nova
interface que altera relagcbes de poder e a propria relagao dos individuos
com a sociedade.

Estas novas tecnologias responsiveis por esta nova conjuntura siao
denominadas, em sentido lato, inteligéncia artificial. De forma ampla, de
acordo com Miller (2021, p. 2), inteligéncia artificial (IA) ¢ qualquer
sistema computacional que demonstre comportamento complexo que
permita atingir metas. Russel e Norvig (2021, p. 26) definem inteligéncia
artificial a partir da concepgao de agente inteligente considerando como tal
a capacidade de agdo da melhor a¢ao possivel em uma situagao.

O conceito de inteligéncia artificial foi estabelecido pela Organizagao de

Comércio e Desenvolvimento Economico (2019) nos seguintes termos:
“Al system is a machine-based system that can, for a given
set of human-defined objectives, make predictions,
recommendations, or decisions influencing real or virtual
environments. Al systems are designed to operate with
varying levels of autonomy”.

Neste conceito insere-se grande gama de técnicas e sistemas, desde
programas com capacidade de aprendizagem nao supervisionada (“deep
learning”), também denominadas como IA Forte ou IA Geral (“General
AI”) que se processam por meio de retroalimentagio e permitem
modificacGes internas de cada componente do agente e permitem
maximizar a capacidade racional do sistema (Russel e Norvig, 2021, pp.
45-48), até técnicas limitadas de aprendizagem, mas que permitem atingir
denominados objetivos a partir da percepgao atual ou mediante funcio
utilidade, estas consideradas IA Fraca ou IA Técnica (Al Technical).

As mudangas impulsionadas pela inteligéncia artificial apresentam vieses
positivos e negativos. O aspecto positivo é a maior capacidade de
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mobilizacao social decorrente da facilidade de comunicacio e acesso a
informacao permitidos pela internet e redes sociais com a consolidagao de
uma nova conformagao da democracia por amplos e eficazes mecanismos
de pressio até entdo inexistentes, emergindo assim a cidadania digital. Por
outro lado, a inteligéncia artificial transferiu poderes antes restritos ao
Estado, para as grandes empresas de tecnologia que atuam a margem da
legislagao e exercem controle e vigilancia das condutas individuais em
substituicdo ao préprio poder publico, o que se denomina ditadura
algoritmica. Em face destes novos desafios é preciso preservar as
conquistas dos direitos fundamentais, mas nao sufocar o desenvolvimento
tecnologico e ¢ este o desafio da regulagao da inteligéncia artificial.
Com esta premissa, serao apresentados o0s aspectos positivos  da
inteligéncia  artificial, notadamente a aplicagdo da capacidade de
comunicagao desse novo sistema social que se amplia ao largo do Estado e
que indica um novo momento da democracia com a transferéncia do
poder da tradicional burocracia, para atores anonimos nao formalmente
organizados; por outro lado, assombra a humanidade a imprevisibilidade
da tecnologia da inteligéncia artificial e também o nascimento de novas
fontes concentradas de poder que obscurecem o proprio nascimento da
cidadania digital ante sua detengio em maos de poucas e poderosas
corporagoes (“big techs”).
Como conciliar a preservagao dos direitos fundamentais em meio ao
processo de transferéncia de poder do Estado para a massa anonima de
usuarios de tecnologia e para as grandes empresas de tecnologia é o
desafio, pois a linguagem do Direito tradicional ndo mais encontra
ressonancia no sistema social em que imersa a tecnologia, e a teoria
apresentada por Gunther Teubner (2020) oferece uma perspectiva de uma
regulagao autorregulada a ser estabelecida na prépria linguagem do
sistema tecnolégico com base em irritagOes a este sistema para promover
seu direcionamento que, por seu turno, podem ser instrumentalizadas
pelos direitos fundamentais, pois nas palavras do citado autor: “Somente
Belzebu pode exorcizar o Diabo! (Teubner, 2020, p. 180).

Na presente pesquisa optamos pelo método’ hipotético-dedutivo,
geralmente adotado nas pesquisas juridicas porque nao parte da andlise do
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caso particular para chegar ao ambito geral, assim como o método
indutivo, mas sim, do contexto mais amplo para chegar a regra. A
sustentabilidade dessa regra é alcangada a partir da averiguagao de teses e
antiteses, o que atribui a pesquisa um alto grau de credibilidade. E a
técnica utilizada sera a revisao bibliografica.

1 A CIDADANIA DIGITAL

A internet é o maior espago publico de todo o mundo; somente no
Facebook siao 2,8 bilhdes de usuarios ativos, com receita de 28 bilhées de
doélares em 2020 (Vitorio, 2020), local em que se concentra o terceiro
maior nimero de pessoas, inferior apenas a populacio da China e India. A
internet iniciou um mundo novo, sem fronteiras, mas o crescimento da
internet tem sido acompanhado da tentativa dos Estados de impor sua
soberania a este territorio, o que, até 0 momento, se revela ineficaz.

A perda de legitimidade do Estado sobre o cyberespago ¢ resultado da
difusio do poder do territério politico tradicional para ampliar a
capacidade de influéncia dos cidadaos digitais em decorréncia do amplo e
irrestrito acesso a comunicac¢ao e uma exponencial difusao de informagao,
mas também resultou em um aumento da vigilancia sobre os usuarios, um
novo exercicio de poder que passa ao largo do Estado, pois em maos de
grandes empresas de tecnologia que tornam os individuos produto de seu
negocio.

Este confronto entre a difusao da comunicac¢do e informagao que traz a
reboque a esperanca da criacio de um novo espago publico, depara-se
com o risco concreto da perda da liberdade individual em razdo de uma
irrestrita vigilancia privada, estabelecendo-se, nas palavras de Stefano
Rodota (2014, p. 15) uma “esquizoftrenia tecnolégica”.*

A difusao do poder aos cidadiaos remodelou a relagio entre direito e
democracia; a partir da internet perderam relevancia institui¢des formais

O método esti associado a questio sobre “como conhecer?”. E justamente o conjunto
de principios que servirdo para investigar o objeto de pesquisa. (Ferraz Junior, 1980, p.
11)

* Segundo o Rodota, “alle tecnologie dell'informazione e della comunicazione viene
affidato il compito di costruire dal basso una nuova democrazia dei cittadini; alle tecniche
della sorveglianza viene affidato il compito di costruire dal basso il controllo capillare sui
cittadini.” (2014, p. 15)
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que exerciam papel politico primordial na proposi¢ao e enfrentamento de
abusos, como sindicatos, partidos e igrejas, e assumiram o protagonismo
os individuos an6nimos, como demonstram movimentos que se tornaram
publicos e assumiram relevancia internacional a partir de novembro de
1999 em Seattle por ocasido de reuniao da OMC, até a primavera arabe
que que resultou na queda de Mubarak no Egito. Nenhum desses
movimentos teria atingido sua dimensao sem a internet.

O cyberespago sozinho nio provoca mudancgas politicas; mas a internet
permitiu o renascimento do espaco publico como local de debate de ideias
e expressao de inconformismo e clamor por mudangas sociais e este
renascimento do espago publico ¢ o aspecto positivo da internet.

Essa situacdo de transicio entre a tradicional forma de politica inserta
dentro de um territério soberano, para a politica dentro de um espago
digital tem ensejado discussOes acerca da protegao dos usudrios da internet
que se relaciona, nas palavras de Rodota, ao debate em torno “cidadania
digital”  a partir da consideracio de um direito de acesso que nio se
restringe apenas a conectar-se, mas sim, um diverso “modo d’essere della
persona nel mondo, dunque come effetto di una nuova distribuzione del
potere sociale” (Rodota, 2014, p. 22).

A concepgao de cidadania digital ndo considera a internet como um
objeto, mas como uma instrumento mutavel de formacio da prépria
personalidade a partir da constatacao que os individuos imersos no mundo
virtual agem e comunicam-se e conformam-se em uma nova realidade; a
relagdo dos individuos com a rede é mais essencial que a relagio com os
demais objetos tangiveis e intangfveis pois a internet tornou-se um espago
de existéncia, uma parte essencial do existir ¢ realizado virtualmente, o que
leva a conclusao de que se trata de um espago vital sem o qual o
desenvolvimento  individual ¢é obstruido; negar o aspecto virtual da
existéncia ¢ recusar ao individuo uma parte essencial de seu proprio ser
que neste mundo em transformagao s6 se conforma em uma totalidade na
conjungao real-virtual.

Dessa nova configuragdo da internet como um espago de
desenvolvimento da individualidade humana e nao como um servico ou
objeto para um simples usar, fruir e dispor, mas sim para um construir a
propria individualidade impde o estabelecimento da neutralidade da rede e
a inadmissibilidade de toda atividade censéria (Rodota, 2014, p. 25).
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1.1 O DIREITO DE ACESSO

E dentro dessa concepgio de cidadania digital que o direito de acesso
deve ser reconhecido como direito fundamental reconhecendo-o como
um instrumento juridico-institucional de garantia de liberdade na rede e
de restricdao a controles indevidos externos, esse direito seria uma regra de
resguardo ao poder externo e por isso mesmo ¢ objeto de grande
resisténcia dos Estados, pois fazendo mengdo a primavera arabe, aponta
Rodota (2014, p. 28) que “le primavere sono dolci solo quando sono le
primavere degli altre”; ou seja, os Estados clamaram pelos efeitos positivos
da primavera arabe, pelos efeitos libertarios da internet que derrubou um
governo, mas quando é parar aplicar regras de restricao a poderes dentro
do proéprio territério tornam-se reticentes.

O direito de acesso é o nucleo da cidadania digital e pode ser decomposto
no direito a neutralidade e no direito a vedagao a qualquer atividade
censoria.

A neutralidade da rede, para Rodota (2014, 30), encontra seu fundamento
no préprio direito da igualdade e veta qualquer discrimina¢ao quanto aos
dados e trafico na internet com base no destinto ou origem da informagao,
caracterfstica da pessoa. Esse direito a neutralidade nido se volta
propriamente ao poder publico, mas sim ao poder privado, as empresas
que dominam o trafico de informacao da rede e é uma precondic¢io para o
proprio exercicio da cidadania digital, um impedimento a censura de
mercado.

E por decorréncia dessa exigéncia da neutralidade que o direito de acesso
nao ¢ apenas um direito de conexao, pois fosse assim, conforme aponta
Rodota, seria um direito de ingressar em uma instancia vazia, por esse
motivo que o direito de acesso também se impoe no interior da rede ao
assegurar uma circulagdao de informacao e de interconexao pessoal livre de
interferéncia de entidades privadas.

Rodota aponta que esse direito de acesso assegura nao s6 um direito de
entrada que deve ser entendido como a possibilidade de qualquer pessoa
acrescer a substancia da rede com seus conhecimentos, difundindo
informagoes, como também resguarda a saida do conhecimento, ou seja, a
possibilidade das pessoas buscarem até os confins da rede toda
informagao que lhe seja pertinente. Em suma, a neutralidade assegura a
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internet como um espago de contribuicdo criativa de um conjunto
indeterminado de sujeitos (Rodota, 2014, p. 31).

O direito de acesso ¢ o direito de estar livre na internet, portanto, exige a
vedagdo de qualquer forma de censura, para que seja assegurada a busca e
a transmissao de informacdo, mas também o direito de difundir a
informagao, direito este reconhecido no artigo 19 da Declarag¢ao Universal
de Direitos Humanos (1948) como a possibilidade de “procurar, receber e
difundir” informacao.

1.2 A PRIVACIDADE COMO ELEMENTO DO DIREITO DE
ACESSO

Quando se fala em um direito de acesso tendo por escopo o cyberespago,
as conclusdes devem ter por centralidade esse carater difuso da rede para
além de concepgdes construidas com base em uma tradigdo juridica
oriunda de Estados democraticos, a situagao politica em muitos locais nao
apresentam contornos estaveis e os direitos a serem considerados em se
tratando de uma espago além fronteiras deve ter por objeto um carater
cooperativo e universal, portanto, a privacidade insere-se como parte do
direito de acesso (Rodota, 2014, p. 32),

E uma posicao que se justifica, por ser a unica forma possivel de evitar
a interferéncia na vida da pessoa, seja por agressdes que no mundo digital
sao graves e difusas, como a politica do “cancelamento” que sio
indmeros, milhares de comentarios agressivos em perfis de redes sociais
para rechagar a posigao politica de alguma pessoa, o que chega até a
interferir em aspectos economicos das pessoas, com perda de patrocinios
e indicar que sem o anonimato essas pessoas ver-se-iam privadas de expor
sua posicao nas redes sociais, temerosas das reagoes do polo adverso a
opiniao expressa.

Atualmente, existe uma politica nas redes contra o anonimato’, politica do
“nymwars” (pseudonym war) patrocinada pelas préprias empresas que

> Segundo Juliana Abrusio, “Muitas vezes o termo privacidade ¢ usado como o direito de
ndo ser molestado, reforcando a nocdo de que privacidade seria algo sobre isolamento e
separacdo. Outros aproximam o conceito de privacidade a solidio, segredo,
confidencialidade e anonimato. Mas ha um consenso critico, segundo Lucia Santaella,
sobre o fato de que os problemas sociais relativos a privacidade sio mais complexos do
que a simples invasiao da privacidade social.” (2020, p. 118)
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exigem o nome proprio para viabilizar o acesso aos servigos, mas essa
politica desconsidera os riscos que o apresentar-se sem mascaras em um
mundo virtual pode acarretar para a propria circulagao da informag¢ao em
termos de autocontencio.

Se o que se pretende ¢ um territério livre para a ampla circulagdo da
informacgao, espa¢o difuso de  exercicio de uma cidadania digital,
instrumento legitimo de transferéncia difusa de poder de instituigdes
formais para os proprios individuos dar proteg¢do ao anonimato torna-se
relevante, o que nio significa ignorar pratica de ofensas dirigidas a pessoas
determinadas, mas isso deveria ser feito em um controle posterior, nao
anterior para impor o acesso a rede e a difusio da informagao a uma
prévia identificagido do usuario.

A questio envolve até mesmo a propria extensio do direito a
personalidade dos individuos dentro das redes sociais, nas quais assumem
avatares ou ali se apresentam e comunicam-se por meio de pseudoénimos
que se tornam sua propria identidade eletronica, parte integrante de sua
cidadania digital, exigir a identificagdo nestes casos ¢é vedar exercicio de
acesso a internet a propria pessoa real por intermédio de seu reflexo
eletronico, é amputar uma parte relevante da totalidade do eu, a pessoa no
mundo virtual é o préprio avatar nas redes, ela se reconhece como tal,
nao é no mundo virtual reconhecida por sua identidade fisica que ali nada
significa, essa situagdo torna-se ainda relevante quando se verificam os
MMOG (Massively Multiplayer o Online Game) e MMORPG (Massively
Multiplayere Online Role-Playing Game).

Mas a guerra contra o anonimato nas redes (nymwar) é enviesada por um
aspecto econ6émico decorrente da precisao por parte das grandes empresas
de tecnologia da informagao sobre a identidade da pessoa para vender
publicidade e direcionar conteudo, esse é o negdcio dessas empresas.
Como ja mencionado, quando um produto é gratuito, o individuo é o
produto e esse ¢ o caso das empresas como Google, por conseguinte, a
guerra contra a privacidade apresentada como instrumento para obstar a
pratica de crimes, na verdade tem por escopo viabilizar o negdcio que seria
seriamente afetado se fosse estabelecida uma politica da privacidade que
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impedisse a perseguicio ou captacio da dados pessoais.’

E nio se pode justificar essa politica contra a privacidade sob o argumento
que sao exigéncias de empresas privadas para a utilizagao de seus servigos,
essa concep¢ao nao mais se adequa aos novos paradigmas estabelecidos
pela internet na relagdo sujeito/objeto. A relagdo juridica entre usuarios e
empresas controladoras do cyberespago, como Google e Facebook, nio ¢é
uma relagdo entre sujeitos, mas a relagdo entre um sujeito (a empresa) e o
objeto que é o proéprio individuo, pois sao os dados individuais, as parcelas
da personalidade individual, que sio captados e tornam-se o produto das
empresas que vendem direcionamento de conteudo. Portanto, o que se
vende ¢ resultado da vigilancia sobre os individuos e tanto maior o lucro,
quanto maior a base de dados, pois mais eficaz sera a publicidade.

De acordo com Stefano Rodota (2014, p. 37), o novo poder reduz as
pessoas a objeto, estratificando-as constantemente com técnicas diversas
para construcio de profiles, para estabelecer nexos com finalidades
econdmicas, ignorando que a pessoa virtual ndo é separada da pessoa real,
formam uma totalidade. Nesse contexto, assume o direito a privacidade
uma nova conformac¢ao nao mais de exclusao do outro, mas de assegurar e
perseguir a integridade dos préprios dados pessoais, inclusive para obstar
0 uso para fins mercantis.

2 A PRISAO ALGORITMICA
A inteligéncia artificial opera por meio de linguagem algoritmica que na
defini¢ao de Felipe Barcarollo (2021, p. 130) é uma

“sequéncia finita de instru¢des bem definidas e ndo
ambiguas, cada uma das quais devendo ser executadas
mecénica ou eletronicamente em um intervalo de tempo
finito e com uma quantidade de esforco finita, os algoritmos
representam simplificagdes da realidade, expressos por

Segundo Juliana Abrusio, “A protecdo a privacidade, portanto, se desdobra na protecdo
de dados pessoais. Ambas as dimensdes desse direito tém como fundamento a dignidade
humana, e cujo pressuposto ontolégico é essencial e fundante dos demais valores que
outorgam a base aos direitos humanos tanto para o desenvolvimento das pessoas em sua
individualidade, bem como em seu carater coletivo. Assim, de um olhar aos interesses do
individuo, a matéria passa a abranger dimensao coletiva, a0 repousar atengdo que vai
além, alcangando o interesse desse individuo enquanto inserido em um determinado
grupo social.” (2020, p. 132)
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linguagem de maquina/computacional, ou linguistica

computacional”.
Os algoritmos implicam em decisoes despersonalizadas produzidas por
meio de inteligéncia artificial que acarretam uma intensa regulagao da rede
ao largo das institui¢des formais.”
A regulagao algoritmica é diversa da regulacdo estabelecida pelo sistema
juridico tradicional, pois o sistema juridico ainda deixa uma margem
decisional para o agente, subsiste uma autonomia no sentido de seguir ou
nao a norma ainda que arcando com a sangao.
A regulagao algoritmica anula parcialmente a autonomia individual, pois
atua ex antfe, como obstaculo intransponivel para o usuario da internet;
nesse sentido, uma vez efetuada uma programagao do sistema algoritmico
da internet toda e qualquer decisio e os caminhos a seguir tornam-se
determinados. A regulacdo algoritmica e as decisdes automatizadas nao
dio margem a ponderagoes, ao contrario da regulagio humana, a qual
permite a ponderag¢ao de valores o que permite a individualizagao da
aplicagao da lei.
Por outro lado, a regulagio por meio algoritmico apresenta vantagem
comparativa em face da decisdo humana em ambientes complexos, pois
nas regulagdes por softwares volume de regulagdo niao reverte em perda
de eficacia, na verdade, este ambiente ¢é propicio a uma regulacio eficaz
por meio de sistemas de ponderacGes matematicas.
Para Lawrence Lessig (20006) a regulacdo pode ser classificada em quatro
tipos: leis, normas sociais, mercado e estruturas fisicas. A regulagio pelos
softwares nao aparece como uma forma auténoma de regulacdo, pois
Lessig as insere no mesmo tipo de regulagdo por estruturas fisicas em
decorréncias de suas peculiares caracteristicas de se tratar que nao deixa
margem de autonomia, seriam analogos aos obstaculos estabelecidos em
uma autopista para estabelecer os caminhos a seguir e evitar desvios dos
motoristas.

7 Para Juliana Abrusio “Decorre que o panéptico digital, agora, é estruturado por
algoritmos. Em consequéncia de seu controle, ¢ determinado o que sera exibido; o
aplicativo de transito indica qual o melhor caminho a seguir; o site de relacionamento
propde quais pares mais indicados para um encontro; calculos algoritmos decidem sobre
concessio de crédito e até mesmo avaliam e decidem sobre pedidos judiciais, dentre
outros exemplos.” (2020, p. 206)
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De acordo com James Grimmelmann (2005, p. 06), existem quatro
predicados em todas as regulacGes pelos softwares. Primeiro, a regulagao
por softwares aproxima-se de obsticulos fisicos da arquitetura, pois sua
aplicagdo ¢ ndo discricionaria e imediata. Segundo, a regulagio por
softwares ¢é feita sem transparéncia, aqueles que estio sendo regulados
pelos softwares nao sabem os limites dos comportamentos permitidos e
proibidos pelos algoritmos. Terceiro, a regulagao pelos softwares nao pode
ser ignorada, podera eventualmente ser desfeita, mas jamais ignorada; ja a
atuacdo da lei ocorre apenas se esta for invocada, ou seja, seu
descumprimento nem sempre enseja sangdes e isto tem uma implicagao
econdmica; a previsibilidade da regulacio por softwares ¢ maior o que
reduz custos de transacio. Em quarto lugar, os softwares apresentam
regulagdes frageis que podem ser alteradas por hackers e nisso difere da
regulacao pelos obstaculos fisicos.

A regulacao pelos softwares nao é apenas uma regulacao interna de
ambientes virtuais, do cyberespago, pois como ji salientado o corpo
eletronico, o viver em rede na internet torna uma parte da totalidade do eu
individual, por conseguinte, os efeitos da regulacio no interior da rede
refletem nos comportamentos do “mundo real”; os eventos e fatos que
ocorrem na internet afetam a totalidade do individuo, por exemplo: uma
ofensa ou discussao nas redes refletira no estado mental de um individuo
e ira afetar seu comportamento durante o dia, da mesma forma que um
discussao no transito faria.

Esta amplitude da regulacdo pelos softwares acarreta o que se denominou
a ditadura do algoritmo que, conforme Stefano Rodota (2014, p. 44), é um
emblema da sociedade despersonalizada, em que se apagam a figura do
decisor enquanto ente fisico a0 mesmo tempo que apaga 0s Proprios
termos da regulacdo, e desaparece com a propria pessoa que é regulada
que se torna objeto de um poder incontrolavel.

O carater intransponivel da regulacao por algoritmo que € tao incisiva que
nunca se viu algo parecido em regulagbes morais, sociais, ou legais,
evidenciando uma forma de poder ampla préoxima de leis fisicas pois a
regulagio ¢ feita automaticamente, sem interven¢ao humana, com
aplicacao imediata e nao por intermédio de aplicacao de sangdes apds os
fatos (Grimmelmann, 2014, p. 10).
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Até mesmo a comparacdo dessa regulagdo com a arquitetura ou leis da
fisica ¢ uma subestimacido do poder algoritmico, pois a regulagao por
obstaculos fisicos é custosa e encontra os limites no proprio objeto a ser
regulado, pois depende de outros fatores, como o solo, estrutura espacial
que nio sio limites para a regulacio algoritmica que pode regular qualquer
coisa e sem limites ¢ de modo muito menos custos e rapido de
implementar e com muito maior precisao (Grimmelmann, 2014, p. 11).

2.1 CAPTACAO DE DADOS, “NUDGING ALGORITMICO” E OS
RISCOS A LIBERDADE INDIVIDUAL

A ampla utilizacao de sistemas de captacio de dados permite que os
sistemas de inteligéncia artificial formem um retrato muito completo do
individuo, inclusive com informagoes que o proprio individuo gostaria de
esquecer, estabelecendo um sistema de vigilancia permanente que torna
mera reminiscéncia histérica a concep¢ao de privacidade como direito de
estar so, 1ss0 nao é mais possivel no mundo digitalizado.

A captacio de dados ndo objetiva apenas retratar padroes
comportamentais dos usuarios, mas inclusive induzir comportamentos,
fenémeno denominado “nudges” , cujo termo foi popularizado por
Richard Thaler da Universidade de Chicago e Cass Sustein de Harvard
(2019) e que pode ser entendido como pequenos empurroes com a
finalidade de estimular comportamentos limitante as margens de escolha
por valer-se de previsao de conduta com base de dados histéricos, mas
deixando ao individuo a sensacdo de manter a propria autonomia por
entender que escolheu a agao livremente.

De acordo com Thaler e Sunstein, “nudge” ¢ um estimulo, um aspecto da
arquitetura de escolhas capaz de mudar o comportamento das pessoas de
modo previsivel sem vetar qualquer opgdao e sem nenhuma mudanga em
seus incentivos econémicos, sendo uma intervengao barata e facil (2019, p.
14). Sao estimulos nao perceptiveis que se aproveitam de dados captados
dos individuos e interferem em suas escolhas, afastando-as da
racionalidade. Sao instrumentos que se aproveitam de falhas de raciocinio
dentre os quais (i) “viés do status quo” que privilegia 0 comportamento
inercial avesso a mudangas; (i) o enquadramento que ¢ a interferéncia nas
escolhas pela forma de apresentacao das alternativas, (iii) o otimismo e
excesso de confianga nas pessoas na propria capacidade e as trés regras
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heuristicas que sdo (i) ancoragem que significa que as pessoas partem de
um dado inicial que conhecem e vao fazendo ajustes, (ii) a disponibilidade
que ¢é considerar a probabilidade de alguma coisa de acordo com a
frequéncia que pensam na questio o que significa superestimar riscos
inexistentes e ignorar outros mais frequentes, (iii) representatividade,
enxergar padroes onde nao existem (Thaler e Sunsteins, 2019, p. 27-49).
Conhecedores destas caracteristicas do sistema automatico de decisao dos
humanos que ao contrario do que preconizava a teoria economica classica
nao ¢ racional, somado a ampla gama de dados amealhados das pessoas
permitindo um retrato fiel de cada um dos usuarios de inteligéncia artificial
¢ possivel prever comportamentos de modo bastante preciso a monetizar
o valor de um “nudge” para induzir a venda de produtos.

A pratica amplamente utilizada para estimular consumo dentro do
denominado “capitalismo de vigilancia” (Zuboff, 2019) consiste em
pequenos estimulos como o sistema de ‘likes’ e “emoticons” ou mesmo
pequenas medalhas ou classificagdo em forma de games para que um
individuo passe de wusuario “silver” para “gold”. Aplicativos de
monitoramento de transito adotam a pratica ao classificar os motoristas
em categorias por meio de figuras que se iniciam com o desenho de um
motorista bebé de chupetas para estimular o uso, pois é pelo uso massivo
que consegue retratar o transito.

Mas o “nudging algoritmico” tem sido utilizado também com relacio a
trabalhadores autbnomos como entregadores ou motoristas de aplicativos
para que possam trabalhar cada vez mais sem que recebam horas-extras,
tudo mediante simples estimulos, pequenos truques psicoldgicos, a partir
dessa amalgama entre mundo digital e mundo real. A pratica também
utilizada por redes sociais nao gera beneficios aos consumidores ou
trabalhadores, mas apenas para as proprias empresas (Moélmann, 2021).

Se por um lado o cyberespaco viabilizou uma forma difusa de controle
de poder, por intermédio da participacao individual e difusio de
informa¢ao de forma atomizada ao largo do controle das empresas de
comunicag¢ao que pautavam os assuntos a serem debatidos, por outro lado,
difundiu a regulagcdo algoritmica no mundo virtual anulando a
discricionariedade e autonomia individual submetendo as pessoas a um
novo poder oculto, a arcana imperiz, os segredos de governo, os poderes
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ocultos passaram para as maos das grandes empresas controladores
cyberespago, como Google e Facebook (Rodota, 2014, p. 45).

Este é o paradoxo do cyberespago, pois proporciona poder difuso para
controle dos antigos detentores do poder, todavia, retira poderes do
individuo de decidir sobre seu préprio comportamento, transferindo esta
decisio para a inteligéncia artificial, pois tanto mais efetiva é uma
regulagao por software, quanto menor for a capacidade dos individuos de
decidir ndo seguir as decisdes automatizadas, o melhor sistema inteligente
¢ aquele com a menor margem de autonomia individual. (Grimmelmann,

2005, p. 15).

2.2 DECISOES AUTOMATIZADAS E A OPACIDADE DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Os individuos também nao tem acesso a explicagdo das decisOes
automatizadas, a linguagem algoritmica nao ¢ traduzivel em linguagem
convencional, pelo fato da regulagao por software nao ser a aplicagdo de
uma regra especifica, a regulagio é a aplicacio de um programa todo,
inclusive por parte da linguagem resultante da propria aprendizagem do
sistema por meio de inputs recolhidos do ambiente regulado que até para
o programador nao ¢é passivel de explicagao prévia ou posterior, as razoes
do programa sio inescrutaveis até para o programador, o que se
denominada opacidade da inteligéncia artificial.

Em outras palavras, as decisdes tomadas por inteligéncia artificial sao
opacasg, na medida em que os sistemas sio programados para aprender
como forma de serem viaveis ao longo de mudangas nio previstas a
¢poca do projeto e assim estender o ciclo de vida do programa.

Nos sistemas de inteligéncia artificial dotados de aprendizagem nao
supervisionada, eles sdo capacitados para ampliar sua base de dados e
ponderar matematicamente as diferentes informagdes. O grande
questionamento ¢ se nesses sistemas a decisio tomada pelo algoritmo ¢
uma previsao de uma hipdtese correta com relagao ao novo valor de
entrada (Russel e Norvig, 2021, p. 609).

A implicagao direta desta situagdo na ciéncia juridica centra-se na
dificuldade de estabelecer nexo causal de danos, pois a inteligéncia artificial

8 Sobre opacidade dos algoritmos, leia-se Juliana Abrusio (2020, p. 245-254).



Duc in Altam. 1SN 2179-507X. Vol. 13, N°31, 2021 | 85

¢ um programa formado por segmentos de diferentes programas, cada um
arquitetado por um programador diferente. A decisdao algoritmica nio ¢ a
decisio de um programa especifico, mas de toda a interconexao de
programas, a origem do dano é dificil de ser localizada até para os
programadores que trabalharam apenas em uma parte da cadeia total
utilizada para a decisdo algoritmica.

A regulagio por software também pode resultar em comportamentos
insidiosos e destrutivos em massa, pois os efeitos de uma decisao
algoritmica sido imediatos. Ao contrario das normas sociais que exigem
tempo de maturacdo para convencimento e eficacia, as decisdes por meio
de inteligéncia artificial sao imediatas e capazes de implementagao a partir
de um tnico agente que constréi 0s canais por meio dos quais é possivel
navegar na rede social. Torna-se mais facil neste ambiente tornar as
pessoas autoématas, sem qualquer percep¢ao do que efetivamente esta
acontecendo, bombardeando-as com informagoes direcionadas que geram
uma percepgao erronea do mundo circundante, fenémeno conhecido
como “bolhas de informagao”. A pessoa perde nogao da realidade, pois
sua fonte de informagao ¢ unica, oriunda da decisdo algoritmica.

Outro efeito nocivo sao praticas discriminatorias ocorridas por decisoes
algoritmicas resultado de inser¢ido de dados erroneos, ou de uso de dados
corretos para que foram programados para outra finalidade. Essa pratica
discriminatéria nao ¢ sequer percebida, pois os caminhos no cyberespago
ocorrem ponto a ponto e nao ¢ possivel a visio de conjunto do que esta
acontecendo, o que tornam invisfveis eventuais praticas discriminatorias
estruturadas dentro do programa (Grimmermann, 2005, p. 1730).

O problema vai além  se ocorrer o denominado fenémeno da
singularidade (Miiller, 2021, p. 31) dos sistemas de inteligéncia artificial em
que a aprendizagem seria de tal monta que tornaria a capacidade humana
de processamento de dados deficitaria para o controle da prépria
inteligéncia artificial cujas decisGes tornar-se-iam incompreensiveis para
seus proprios programadores e chegaria a um limiar de superioridade que
poderia  colocar em risco a propria sobrevivéncia dos homens incapazes
de controlar sua criatura, interroga-se: o que ocorreria se a inteligéncia
artificial com base em aspectos meramente utilitirios para a sobrevivéncia
planetaria concluisse que o maior risco encontra-se na existéncia humana e
resolvesse extingui-la? Em um contexto de aprendizagem do sistema de
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inteligéncia artificial, essa conclusao nao destoaria em esséncia, embora em
grau, daquilo que ja vem sendo praticado pelos sistemas de inteligéncia
artificial do cyberespago que ¢é a objetifica¢do individuo.

Portanto, conforme expoe Grimmermann (2005, p. 1737) dois aspectos
minam a confiabilidade de regulacdo pelos softwares: na regulagao pelo
software os usudrios nio se atentam que as decisdes que lhes afetam
diretamente foram feitas por um individuo, existe um “man behind the
curtain”, além disso, é dificil, mesmo quando percebido algum viés
discriminatério em um software, apontar um responsavel, pois os
programas sao feitos por partes de outros programas tornando dificil
explicar o viés e também o responsavel na origem da programacio
discriminatoria, isso se o viés for percebido.

2.3 DECISOES AUTOMATIZADAS E O SERVICO PUBLICO:
OPACIDADE DOS SISTEMAS E A (INJADEQUACAO COM O
PRINCIPIO DA PUBLICIDADE

As questOes regulatorias nos temas relativos a inteligéncia artificial nao
podem implicar em restricdes ao desenvolvimento da tecnologia. Na
realidade, é preciso considerar que todas as vezes que o poder politico
buscou restringir o desenvolvimento cientifico nao logrou éxito, assim foi
com Copérnico e o heliocentrismo, assim sera com a inteligéncia artificial.
Como adverte Isaiah Berlin (2017, p. 102), citando Joseph Butler: ““Things
and actions are what they are and the consequences of them will be what
they will be: why shoud we desire to be deceived?

E preciso, portanto, compatibilizar o uso da inteligéncia artificial com os
direitos fundamentais, mas viabilizar o desenvolvimento da tecnologia,
pois o uso da inteligéncia artificial permitira decisdes precisas, com
complexas analises de dados, em velocidade superior a capacidade
humana, reduzindo custos de transagdo econdmica, a0 mesmo tempo
possibilitara reduzir vieses de matizes preconceituosas nem sempre
explicitas das decisGes humanas.

O grande problema da inteligéncia artificial, notadamente quando utilizada
como ferramenta de decisao automatizada estd na compatibilizacio da
opacidade dos sistemas dotados de aprendizagem com o direito a
explicagao dos caminhos utilizados para se chegar ao resultado (right to
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explanation), conforme estabelecido na Regulacio EU 2016/679, Lei
Geral de Protegao de Dados Europeia (LGPD).

O direito a explicagio ¢ o mesmo principio da motivacao das decisoes
judiciais aplicados aos sistemas que utilizam a inteligéncia artificial. O
objetivo da motivagio (explicagdo) ¢é tornar transparente critérios
utilizados pelo julgador e permitir o controle das decisées. F preciso
reforcar que a opacidade nao é prépria da decisio automatizada, pois as
decisdes humanas também sio em parte opacas, pois ja superado o
entendimento de que as decisoes humanas sio feitas de maneira légico-
dedutiva, na verdade, a decisao humana ¢ resultado de juizos de valores
internos do julgador, e a motiva¢ao é mecanismo de conformar essa
decisio as regras e normas, como também ¢ instrumento de
autocontencao do proprio julgador, uma tentativa de excluir ideias
preconcebidas, pois ao exigir a motivacao abre-se possibilidade de
corre¢ao de rumos ao tornar explicito os proprios preconceitos.

A motivagdao nao é restrita a decisoes judiciais, pois toda a Administragao
Publica é regida pelo principio da publicidade, inclusive o principio impoe-
se aos legisladores, seja na fase pré-legislativa por meio dos debates, seja
na propria legislacao apds aprovada por meio de preambulos, nos quais
também emergem motivos das decisoes.

A necessidade de explicitar razdes é mecanismo de manutencio da
qualidade das regras pois permite compreensao e analise de pertinéncia
dos beneficios com os custos de implementa¢do e 0 mesmo ocorre com
os atos administrativos, pois o confronto de motivos permite verificar
desvios de finalidade.

A primeira nuance a ser analisada para o agente politico decidir sobre a
pertinéncia ou nao do uso de um sistema de decisGes automatizadas no
setor publico  decorre da circunstancia de uma parte dos mecanismos
utilizados pela inteligéncia artificial ndo ser escrutinavel nem mesmo aos
programadores, contudo, uma parte do sistema automatizado de decisdes
¢ possivel de ser auditado e explicado. Um segundo aspecto que deve ser
considerado sdo os indices de acertos e erros do sistema automatizado em
comparagdo com o sistema humano para estabelecimentos de graus de
eficiéncia. Por fim, a diferenca de custos do uso de um sistema
automatizado e da manuten¢ao de uma burocracia exigida para as decisoes
humanas de mesma natureza.
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Neste compasso, sera ponderada ora a predominancia de custos e
eficiéncia com uma perda de transparéncia relativa a auséncia explicacdo
dos caminhos utilizados para atingir o resultado (decisao), ora os indices
de acerto ou erro de ambos os sistema (humanos e automatizados), para
por fim escolher se sera dado maior relevo a eficacia, celeridade e
reducgao de custos, em detrimento da transparéncia, ou a manuten¢do do
sistema humano tradicional, com seus vicios e falhas que nao podem ser
desconsiderados, pois o sistema humano de decisdes esta muito longe de
eficiéncia, eficicia e auséncia de erros.

Ademais, as ferramentas de decisio automatizadas n3ao trabalham com
regras gerais ou principios que permitam considerar aspectos nao
explicitos, valendo-se de regras hermenéuticas como como a intepretagao
conforme sem reducdo de texto para adequagdo da lei a principios
constitucionais; o sistema de inteligéncia artificial é fechado, vez que
trabalha com dados  coletados e ndo apresenta a plasticidade da
regulagao humana para conformar regras a valores.

Essa plasticidade das decisdes humanas permite a adaptacao das regras
no tempo e adequagao a novos valores, a norma é o resultado da
interpretacao e, portanto, da ponderacao humana e atualiza-se na medida
que a atividade humana de interpretagio é presente no tempo e espago, ja
o sistema automatizado ndo gera normas, pois nao realiza a interpretacao
no sentido técnico de aplicacio de regras hermenéuticas, trata-se de
aplicacao direta de regras a casos concretos, regras em sua literalidade e na
linguagem de dados matematicos.

E preciso considerar que nos sistemas dotados de inteligéncia existe a
captacao de dados, mas essa captagao ¢ limitada por razdes economicas,
tanto mais preciso um sistema, quanto maior o nimero de dados for capaz
de coletar, ante essa limitagao, os sistemas sdo programadas para
correlacionar dados e ao assim proceder existe o risco de utilizagio de
dados inapropriados gerando vieses e resultados imprecisos. A escolha do
uso ou nao do sistema necessita considerar o risco com os beneficios do
uso desse sistema e do peso a considerar na decisao automatizada do
sistema.

Muito embora uma parte das decisGes automatizadas seja opaca, ¢ preciso
considerar que parte das decisdes humanas também o sdo, os juizos de
valores nao siao explicitos, os preconceitos estruturais as vezes Nao siao
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sequer percebidos pela propria pessoa que os tém e se questionada a
mesma negard veementemente ser preconceituosa. F impossivel a0 juiz
captar o sentido da norma de um ponto de vista arquimediano, como
salienta Konrad Hesse (2009, p. 109), o “intérprete compreende a norma a
partir de uma pré-compreensao” decorrente da “concreta situagao
histérica em que se encontra, cuja plasmagao conformou seus habitos
mentais, condicionando seus conhecimentos e seus pré-juizos”. Esta pré-
compreensao ¢ inacessivel aos destinatarios da norma, apenas a parte
expressa na motivagao ¢ tornada publica.

O mesmo pode ser dito das decisdes automatizadas. Uma parte é opaca e
assim permanece, mas outra parte ¢ passivel de ser clarificada em
linguagem compreensivel viabilizando um controle suficiente do sistema
automatizado.

Katherine J. Strandburg (2019, pp. 1851-1886) propde alguns
mecanismos que podem ser adotados para compatibilizar o sistema
automatizado com as regras da publicidade e motivagao das decisoes do
Poder Publico, por meio das seguintes condutas: o reconhecimento de que
parte dos sistemas automatizados sio explicaveis e uma outra parte nao,
mas a parte explicavel deve ser claramente publicizada de maneira
coerente e compreensivel; deve ser tornado publico os registros de
desenvolvimento do sistema; ¢ preciso que as fontes de dados sejam
claras e validadas para evitar a utilizacao de dados discriminatérios ou
incorretos ou nao intercambiaveis para o resultado pretendido.

3 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E OS DESAFIOS AO DIREITO

Se por um lado a inteligéncia artificial gera facilidades e viabiliza uma
maior difusdo de informacio, por outro fecunda novas formas de poder
inéditas, pois muito embora os detentores de poder economico sempre
tenham tido influéncia politica e mesmo poder de submissio dos
individuos, essa capacidade de submissao sempre foi circunscrita a um
numero determinado de pessoas, ainda que fossem muitas, mas jamais na
extensio do poder atualmente detido pelas empresas que atualmente
dominam o mercado tecnolégico, conhecidas como as “big five” (Google,
Apple, Microsoft, Facebook ¢ Amazon) com influéncia politica em nivel
global e poder sobre o comportamento e direitos de pessoas de diferentes
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paises, de maneira que seu poder ndo conhece conformag¢ao ou limitagao
territorial e desafia a propria soberania dos Estados.

Essas caracteristicas da inteligéncia artificial torna a regulamentagao
nacional muito ineficaz, pois a agao e os efeitos de uma conduta podem
ocorrer em espagos territoriais distintos, o que justifica que os temas
devam ser debatidos em nivel global.

Os debates acerca da regulacio e ética aplicadas da inteligéncia artificial
nao encontra ressonancia ampla em dois dos maiores Estados em grau de
desenvolvimento de inteligéncia artificial como os EUA e a China, nestes
paises considera-se que a regulacio da IA poderia resultar em obsticulos
ao desenvolvimento tecnolégico e por consequéncia em perda de
influéncia e poder do préprio Estado, ja na Comunidade Europeia tem se
desenvolvido estudos sobre o uso ético da inteligéncia artificial propondo-
se o conceito de humanocentrismo da inteligéncia artificial (“human-centric
AI”) e ja em 2017 o Conselho Europeu ja afirmava a urgéncia de fazer
frente a tendéncias emergentes como a inteligéncia artificial para assegurar
a garantia simultanea de um elevado nivel de protecao dos dados, direitos
digitais e normas éticas desenvolvem-se na Comunidade Europeia e com
este escopo em 21 outubro de 2020 foi divulgada a Carta de Direitos
Fundamentais (2017) no ambito da Inteligéncia Artificial que embora niao
tenha atingido a unanimidade, teve redagdo aprovada por 26 estados
membros, a Carta estabelece a necessidade de adogao da Inteligéncia
Artificial para o desenvolvimento econdmico e tecnologico dos paises
membros, mas destaca a necessidade da tecnologia atender aos valores
fundamentais da Comunidade Europeia apontando cinco aspectos a
serem especialmente observados em seis eixos relacionados aos direitos
da dignidade humana, liberdade, igualdade, solidariedade e direitos civis.
Estes principios fundamentais somados a outras regulagdes esparsas na
Comunidade Europeia deram origem em 21 de abril de 2021 na Proposta
de Regulamento do Patlamento e do Conselho que estabelece regras
harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (Regulamento
Inteligéncia Artificial), sendo uma proposta ambiciosa e ampla que
contempla os debates éticos e busca estabelecimento de estandartes a
serem observados no uso civil da IA, com expressa exclusao do uso militar
dessa regulacao.
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As discussdes para além do territério europeu ainda estio em fases
embrionarias, mas a Organizacio do Comercio e Desenvolvimento
Econémico (OCDE) em maio de 2019 estabeleceu os principios da
Inteligéncia Artificial que foram adotados pelos paises membros e também
Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Edito, Malta Peru e Roménia,
Cingapura, Ucrania e cujos principios sdao: (i) crescimento sustentavel,
sustentabilidade e bem estar; (i) humanocentrismo e equidade; (iii)
transparéncia: (iv) seguranga (v) responsabilidade.

Mas as iniciativas de regulagao da inteligéncia artificial se deparam com um
problema que se encontra no fato da linguagem do sistema juridico nao
ser a linguagem do sistema tecnolégico e esta diferenca de linguagens
dificulta a comunicagao entre os sistemas e por conseguinte a eficacia da
regulagao politica.

De acordo com Luhmann (2016, p. 44) o sistema juridico ¢ um sistema
fechado que se auto-observa e seu autorreproduz e é um subsistema do
sistema social. Embora utilize a linguagem da sociedade para se expressar
por intermédio de leis e sentengas (portugués, inglés, italiano, etc.), seu
codigo ¢é diferente pois é binatio nos moldes licito/ilicito. Luhmann
utilizacdo da terminologia codigo para evitar a confusao com o termo
linguagem que seria compartilhado com a sociedade. Mas a rigor,
linguagem é um conjunto de codigos e sentidos, apresenta um aspecto
sintatico e outro semantico, de maneira que se ha divergéncia do cédigo,
ha diferenca na linguagem, mas o que se pretende demostrar na distingao
para fins de clareza é que existe a traduzibilidade entre sistema juridico e
sistema social, de todo modo, adotaremos a concepgio de que as
linguagens sao diferentes, ainda que traduziveis em conformidade com a
semidtica da linguagem francesa (Greimas, 1975).

As operagdes do sistema juridico sio também operagbes da sociedade,
pois o sistema juridico esta imerso no sistema social e seu modo de
operagao também ¢ a comunicacido, contudo, o sistema juridico possui
relagdo multifacetada com o sistema social pois ¢ um subsistema mas ao
mesmo tempo com ele nido se confunde, pois possui autorreferéncia e
fechamento operativo, que se flam em sua propria rede de operagoes
(Luhmann, 2018 p. 58), do contrario, por forca da entropia, na falta do
fechamento, haveria fusio dos sistemas em um todo unico.
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Esse sistema social possui outros subsistemas em paralelo ao sistema
juridico, como o sistema econdémico, o sistema politico, o sistema
cognitivo e o sistema moral e todos eles apresentam linguagem propria, do
primeiro ¢ o dinheiro, o segundo é o poder, o terceiro a verdade e o
quarto o amor, linguagem que os faz operativamente fechados, mas
impede a influéncia direta de um sistema sobre o outro, pois os sistemas
nao operam com outras linguagens que nao as suas.

Em conformidade com a teoria dos sistemas, tem-se que a relacio nao
mais se desenvolve entre os individuos e a sociedade, sendo esta a
concepgao da teoria tradicional, mas entre sistemas e sociedade e o poder
constituinte de um sistema ¢é a energia social que se forma “no momento
de perturbagbes entre consciéncias individuais e comunicag¢des sociais”
(Teubner, 2020, p. 144).

Cada sistema se forma a partir de um potencial comunicativo préprio, o
que impede que uma unica linguagem seja comum a todos, pois cada um
dos sistemas ¢ resultado desse potencial, da energia social, e sao indmeros
potenciais comunicativos que implicam em fragmentagdo da unidade e
como ultima consequéncia a linguagem juridica torna-se ineficaz em
outros sistemas, cada sistema ¢ um sistema especifico.

Essa energia social que constitui um sistema ¢é resultado das perturbagdes
surgidas no ambiente social (a sociedade ¢é sistema e ambiente sob a otica
de um subsistema) e gera outro elemento denominado identidade coletiva
(Teubner, 2020, p. 150), o que nao deve ser confundido com a ideia de
ator coletivo uno, como se afirmava das nagdes ou povos.

Os sistemas embora fechados, apresentam conectividade, neste sentido o
sistema juridico constitui-se em limites ao sistema politico com a fundag¢ao
dos direitos fundamentais, mas ao mesmo tempo cada um dos sistemas
objetiva ampliar-se, inflacionam-se e ao fazerem reduzem a relevancia dos
outros ou ocupam seus espagos ou mesmo rompem o fechamento
operativo do outro sistema e os incorporam (Teubner, 2020, p. 169).

Isto ocorreu com o sistema econdomico que objetivou reduzir o sistema
juridico por processos de desregulamenta¢ao do Direito, a0 mesmo tempo
que com base em sua propria linguagem desenvolveu sistemas de
regulacdo, a /lex mercatoria, em um mecanismo de substituicdo de uma
linguagem por outra. E os aspectos inflacionarios também existem no
proprio sistema juridico que ao ampliar-se aumenta conflitos ao invés de
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reduzi-los, justificando novas regulagdes em uma espiral (Teubner, 2020,
p. 171).

Como cada sistema possui uma linguagem propria, ele nao pode inserir-se
no sistema concorrente, antes é preciso que O Proprio sistema, por
intermédio de sua prépria linguagem promova uma autolimitagao. Por
outro lado, os sistemas por estarem conectados, podem provocar-se, ou
seja, somente de modo interno um sistema pode de modo eficaz se
autolimitar, mas é possivel provocar a “reflexdo sistémica interna” em
outras palavras, as interven¢des de um sistema em outro s6 podem atuar
como “irritagdes para a automodificacdo. . . .Regula¢oes juridico-politicas
e influéncias sociais externas somente logram éxito quando elas sdo
trasladadas em autodomesticacao da dinamica sistémica de crescimento”
(Teubner, p. 2020, 178-179).

Compete portanto ao sistema juridico promover estimulos que sao
promovidos pelos direitos fundamentais aplicados a inteligéncia artificial
acima indicados que assumem entdo dois propdsitos: o primeiro ¢ evitar a
inflagdo do sistema tecnolégico ao pondo de reduzir o sistema juridico e o
sistema politico impondo resisténcia a ampliacio do primeiro e detrimento
dos demais; o segundo propésito é o processo de “irritacio” com o
escopo de influir na autorregulagio do sistema por meio de sua proprio
linguagem como forma de evitar sua inflagao.

CONSIDERACOES FINAIS

A inteligéncia artificial é ndo s6 uma nova tecnologia. F um
fenébmeno que gerou um novo universo de comunicagdo entre Os
individuos, amplificou vozes anodnimas, difundiu conhecimento,
renovando esperan¢as na democracia enquanto  regime politico e
ampliagao da cidadania.
Por outro lado, trouxe consigo a transferéncia do poder para empresas
privadas que passaram a atuar sem mecanismos de controle eficazes em
razao da natureza transnacional do fenémeno tecnolégico que desafia o
sistema juridico.
Reconhecer a inteligéncia artificial enquanto um sistema em processo de
constituicao, com linguagem prépria, explica a ineficicia do sistema
jurfidico ante sua opera¢ao por linguagem diversa, o que se revela na
ineficacia extraterritorial nas normas nacionais para atingir o fenémeno
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tecnolégico ou mesmo a lentiddo de reacio do sistema politico para
compreender e resistir a ampliagdao do sistema tecnolégico e regula-lo.

A autorregulagao da inteligéncia artificial é, em conformidade com as
teorias de Luhmann e Teubner, a medida de autocontencao eficaz e neste
quadro os direitos fundamentais e os tradicionais sistemas juridicos e
politicos em conjunto assumem o papel de influenciar esta regulagao
interna do proprio sistema e em sua propria linguagem tecnologica.

Se esse pressio sera eficaz, o proprio Teubner afirma ser dificil prever,
mas apenas experimentar, contudo, indicativos positivos podem ser
extraidos dentro dos préprios usuarios da tecnologia, pois dentre os
diferentes grupos insertos no cyberespaco (engenheiros, hackers,
entusiastas, nerds, cyberpunks, bloggers) qualificam-se como geeks, de
acordo com Christopher Kelty (2005, pp. 192-195), a partir de uma
identidade coletiva oriunda do compartilhamento da preocupagao com
os aspectos técnicos e legais da expansio da tecnologia e o
reconhecimento do potencial transformador da internet. Esses individuos
compreendem a importancia da prépria associagao e do compartilhamento
de informagdes tecnoldgicas e trabalham em prol da ampliagio dessa
solidariedade; o trabalho ¢ desenvolvido em grupos nao organizados,
inclusive com o descobrimento e compartilhamento de cddigos fontes
com a finalidade de assegurar o amplo acesso e transito nas redes de
computadores, buscando assegurar esse espago enquanto um  territorio
livte e publico e ao contrario dos crackers (“criminal hackers”), nao
objetivam o roubo de informagdes para fins pessoais, sua atividade tem
por escopo apenas a abertura da linguagem tecnolégica de maneira ampla
e o sucesso destes dentro do proprio sistema tecnoldgico nao advém de
linguagem externa, como o dinheiro, mas do simples prestigio internado o
proprio sistema que ¢ adquirido em conformidade ao sucesso de cada um,
ao mesmo tempo que o resultado é aberto aos demais.

Esta solidariedade interna dos sistemas tecnoldgicos por intermédio do
compartilhamento de resultados a todos os demais, como feito pelos geeks
abre uma perspectiva positiva de que o futuro nio sera tdo obscuro como
por vezes se nos apresentada, mas sim centrado na liberdade e
solidariedade que sdo aspectos essenciais para o pleno desenvolvimento
humano.
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