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RESUMO

Este artigo discute os procedimentos metodoldgicos utilizados no desenvolvimento de
representacdes graficas tateis do mobiliario residencial e descreve as caracteristicas de quinze
protétipos de moveis e equipamentos utilizados em sala, quarto e cozinha representados em
uma planta baixa tatil para facilitar a autonomia de pessoas cegas. Por conta da quase
inexisténcia de pesquisas sobre o tema e falta de padronizacdo de mobiliario tomou como
referencial tedrico metodoldgico as experiéncias realizadas com Mapas Tateis (MT) de trés
pesquisadores seguidas de adaptacdes para confeccdo dos prototipos do mobiliario de forma
artesanal. Os resultados do presente trabalho demonstram o quanto é necessario aprofundar o
tema para o desenvolvimento de futuras pesquisas, principalmente em ambientes de grande
escala como hotéis, aeroportos, metrés e hospitais. Ter a ideia antecipada do ambiente
construido a partir do layout do mobiliario facilita a legibilidade do ambiente construido, a
identidade do mobiliario e sua distribuicdo na estrutura do edificio como também favorece a
identificacdo de marcos referenciais no sistema ambiente-tarefa-pessoa cega no processo de
orientacdo espacial.

Palavras-chave: RepresentagOes gréficas tateis do mobiliario; Mobiliario Tatil; Mapas Tateis.

ABSTRACT

This article discusses the methodological procedures used in the development of tactile graphic
representations of residential furniture and describes the characteristics of fifteen prototypes
of furniture and equipment used in the living room, bedroom and kitchen represented in a tactile
floor plan to facilitate the autonomy of blind people. Due to the almost inexistence of research
on the theme and the lack of standardization of furniture, the experiments carried out with
Tactile Maps (MT) by three researchers were followed by adaptations to make the furniture
prototypes in a handmade way. The results of the present study demonstrate how much it is
necessary to deepen the theme for the development of future research, especially in large-scale
environments such as hotels, airports, subways and hospitals. Having the anticipated idea of
the built environment from the furniture layout facilitates the legibility of the built environment,
the identity of the furniture and its distribution in the building structure, as well as favoring the
identification of landmarks in the environment-task-blind person system in the process of
wayfinding.
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1 Arquiteta. Professora do curso de Arquitetura e Urbanismo da Faculdade Damas da Instrucio Cristd. Mestra em
Design pela Universidade Federal de Pernambuco (2008). fatima.almeida@faculdadedamas.edu.br.
2 Arquiteta e Urbanista. Graduada pela Faculdade Damas da Instrucdo Cristd. mariannearaujoarq@gmail.com.

82



ARIC — FACULDADE DAMAS DA INSTRUCAO CRISTA
ARCHITECTON - REVISTA DE ARQUITETURA E URBANISMO — VOL. 05, N° 08, 2015-2020

1.INTRODUCAO

Este artigo trata do desenvolvimento dos procedimentos metodolégicos para a
elaboracdo de Representacfes Gréaficos Tateis do Mobilidrio (RGTmob), com intencdo de
auxiliar a navegacdo de pedestres cegos quando lhes é oferecida uma ideia antecipada a partir
do layout de mobiliario em planta baixa tatil principalmente em ambiente publico ndo familiar.

E evidente a quase inexisténcia da representacdo grafica do mobiliario em relevo em
plantas baixas e de sua padronizagdo. Em ambientes publicos essas plantas, na maioria das
vezes, ndo representam os moveis e destacam apenas o trajeto a ser percorrido no sistema de
circulagdo dos edificios. Os mdveis, ndo sendo representados, tornam-se barreiras
arquitetodnicas e motivo de quedas. A proposta da representacdo grafico tatil do mobiliario
preenche essa lacuna.

Segundo Dischinger (2012), as restricdes sofridas pelos deficientes visuais estdo
associadas diretamente ao acesso a informacdo e orientacdo espacial concernentes as
caracteristicas ambientais quando se tem a intencdo de ir e vir com seguranca, conforto e
satisfacdo. O mobiliario assim representado, torna-se um instrumento de informacédo ambiental,
uma tecnologia assistiva voltada para orientagdo espacial de pedestres cegos. Segundo a
Subsecretaria Nacional de Promocéo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (2009), tecnologia
assistiva € qualquer produto, instrumento, equipamento ou tecnologia adaptada ou
especialmente concebida para melhorar a funcionalidade de uma pessoa com deficiéncia.

Pode-se questionar se uma pessoa cega tem habilidade na percepcdo de desenhos em
alto relevo. Lima (2000) e Heller (1991), confirmam tal habilidade, porém destacam que ha
caréncia de estimulo suficiente e adequado para desenvolver na pessoa cega a capacidade de
produzir desenhos e criar um banco de memdria de imagens. Para amenizar tal caréncia, pode-
se fazer uso da representacao de mobiliario em alto relevo de forma padronizada com a intengéo
de favorecer o repertdrio imagético, a leitura haptica de desenhos e aumentar 0 acesso a
informagdo ambiental através do entendimento da localizacdo de mdveis na arquitetura de
interiores. Desta forma, sugere-se facilitar o acesso a informacdo ambiental de forma ludica
desde a educacdo infantil no processo ensino/aprendizagem durante o curso de orientacédo e

mobilidade para pessoas cegas.
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O objetivo deste trabalho é desenvolver uma coletanea de representacGes graficas tateis
do mobiliario, coletdnea de RGTmob, mais especificamente dos moveis de sala de estar, quarto
e cozinha. Para isso se fez necesséario pesquisar materiais graficos tateis existentes; analisar
quais os melhores parametros para confeccdo do mobiliario tatil (cor, escala, textura,
sensibilidade tatil, tamanho e materiais); pesquisar a configuracdo padrdo dos mobiliarios
utilizados atualmente; adequar o padrdo do mobiliario para representacéo gréafico tatil e, enfim,
apresentar a coletanea do mobiliario para o publico (videntes e ndo videntes). Além disso,
apresentam-se sugestdes de melhorias para o desenvolvimento dessas representacdes graficas
tateis de moveis.

Devido a auséncia de referéncia ou de padronizagdo na producdo de representacoes
graficas tateis (RGT), se fez necessario a adaptacdo de experiéncias realizadas com Mapas
Tateis (MT).

De acordo com Nogueira (2007), os mapas tateis sdo recursos importantes para a
educacéo e orientacdo/mobilidade de pessoas com deficiéncia visual, sejam elas cego total (CT),
ou de baixa viséo (BV), devido a sua relevancia como meio de informagéo espacial. Teve como
critério a escolha de mdveis e equipamentos familiares aos voluntarios da presente pesquisa,
com intencdo de facilitar a associacao de ideias entre o objeto real e o representado. A partir
desse principio, inicia-se o estudo dos procedimentos metodoldgicos. A vista disso, este artigo
esta estruturado em trés etapas: metodologias de referéncia; resultados e conclusGes que serao

explicadas nos tépicos seguintes.
2 METODOLOGIAS DE REFERENCIA

Apresentam-se as metodologias as quais foram alicerces para a fundamentacdo dos
procedimentos metodoldgicos utilizados no desenvolvimento das Representacdes Graficas
Tateis do Mobiliario (RGTmob). Dessa forma foram selecionados trés pesquisadores, Ferreira
(2008), Bem (2016) e Aradujo et al (2016), considerando como critério de escolha seus estudos
praticos sobre confec¢édo de mapas tateis com o auxilio de equipamentos tecnologicos e técnicas

de pesquisa.
Metodologia de Ferreira (2008)

Ferreira (2008) elaborou um MT referente a area externa do campus da Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) para orientacdo espacial dos estudantes cegos, atraves
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de uma matriz® em alto relevo. S&o verificadas entéo trés etapas: a primeira etapa, levantamento
de dados, corresponde a geracdo da matriz tatil da &rea a ser representada; j& a segunda etapa,
testes e avaliacdo dos prototipos, diz respeito a escolha da texturizacdo e legendas da matriz; a
ltima etapa, confeccdo do mapa tatil, equivale ao produto final do mapa tatil. Todas estas

etapas sdo descritas de forma sucinta no Quadro 1 a seguir.

Quadro 1 - Etapas da Metodologia de Ferreira (2008)

ETAPA OBJETIVO DESCRICAO
-Levantamento do campus da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro a partir de uma
base cartogréfica;

12 Geracdo Da Matriz -Definicéo da regifo a ser representada;
Levantamento Téatil Da Area A Ser | -Estabelecimento da folha / prancha (47,5cm x 36 cm);
de Dados Representada -Teste de avaliacdo de percepcéo tatil, considerando aspectos como espessura dos

segmentos, cores, quantidade de informacédo exposta, formato das edificacdes;
-Formatacéo das legendas;
-Experimento com texturas em alto relevo com o acompanhamento da revisora, com o

2&

Testes e Esco!ha l?a cuidado de serem confortaveis ao toque dos usuarios;
o Texturizacéo E M . P . . .

Avaliagéo dos . -Elaboragao da legenda a partir de uma méaquina de escrever em braille (Perkins Brailler)

2. Legendas Da Matriz x L

Prot6tipos com a aprovagdo de toda essa etapa pela mesma revisora;
3 -Reproducdo do Mapa Tatil na Pelicula de PVVC com o auxilio de uma maquina de

Confeccio do Produto Final do Thermoform;

§ Mapa Tatil -Impressdo das matrizes em tinta para serem colocadas por baixo das matrizes impressas

Mapa Tatil no Thermoform

Fonte: Aradjo, 2018.

Metodologia de Bem (2016)

Em Bem (2016) verifica-se uma analise entre quatro estudos de casos relacionados a
prototipagem digital na fabricacdo de mapas e maquetes tateis com o objetivo principal
identificar a forma como devem ser representados simbolos para mapas tateis arquitetdnicos.
Diferente dos outros pesquisadores apresentados, o autor designa parametros de fabricacdo que
independem da sua localizacdo e tipologia ambiental, utilizando-se duas técnicas de abordagem:
a pesquisa-acdo e o painel de especialistas. Na primeira, 0 pesquisador tanto contribui na
implantacdo quanto na interacdo com os objetos estudados, Bem (2016 apud Dresch, 2015,
p.89). Na segunda técnica corresponde ao levantamento da opinido de pessoas capazes de
contribuir com a elucidagdo de um problema analisando o material a partir de critérios
especificos, Bem (2016 apud Pinheiro, 2013, p. 90).

Para o desenvolvimento de um mapa tatil, Bem (2016) fundamenta seu estudo em quatro
etapas: levantamento de dados, confeccdo, avaliacdo e diretrizes para a fabricacdo de mapas
tateis. A primeira etapa, levantamento de dados, corresponde a coleta e andlise dos dados. A
segunda etapa, confeccdo de mapa tatil, equivale ao estabelecimento de planos de agéo e o inicio

da fabricacdo do prototipo. Ja a terceira etapa, avaliacdo do material tatil, da continuidade a

3Magquete produzida artesanalmente de forma semi mecanizada a fim de servir como molde parao MT
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fabricacdo ao mesmo tempo em que faz a avaliacdo. Por fim, a quarta etapa, diretrizes para a
fabricagdo de mapas tateis, diz respeito a analise dos resultados. Estas etapas sdo detalhadas de
forma sintética no Quadro 2 a seguir.

Quadro 2 - Fases da metodologia Bem, 2016.

ETAPA OBJETIVO DESCRICAO
-Entrevista semi estruturada para avaliar a importancia dos mapas tateis de

Coleta de . ~ - .
outros elementos associados (sele¢do com usuarios cegos capacitados em cursos
Dados . x L
12 de orientacdo e mobilidade)
Levantamento de Dados Anilise dos -Investigacdo dos resultados das entrevistas para descobrir a relevancia dos
mapas tateis no cotidiano;
Dados

-Estudo de prototipagem digital de quatro casos diferentes

~ -Definicéo de tecnologias para confecgéo considerando o tipo dos materiais,
Planos Agdes A - = p . .
oa parametros de dimensdes e simbolos, através de tentativas.

Confecgdo do Mapa Tétil

-Elaboragdo e avaliagdo do protétipo através de critérios de detectabilidade,

Fabricagdo do legibilidade, agradabilidade tatil e resisténcias no qual séo julgados atributos de

Prototipo espessura, elevagao, desenho, dimensdes e leveza do material
3a
Avaliacdo do Material Tétil
Anilise dos -Avaliagéo de_desempenh(_J por especialistas em que sdo Ievgntados_ obs_ervagﬁes
42 resultados feitas _pelo~ atributos mencionadas na 3 etapa além de gcjogao de diretrizes para
Diretrizes para a Fabricagdo de a fabricacéo a fim de facilitar a leitura haptica dos usuérios.

Mapas Tateis

Fonte: Araujo, 2018.

Metodologia Araujo et al (2016)

Em Aradujo et al (2016) averigua-se um trabalho de confec¢do artesanal, produzido com
0 auxilio de um programa Braille Facil (disponibilizado pelo Instituto Benjamin Constant) para
escrever as palavras, com o objetivo de contribuir com a inclusdo social das pessoas com
deficiéncia visual por meio da elaboracdo de mapas tateis do campus da Universidade Federal
da Bahia (UFBA).

Na construcdo deste MT, percebe-se quatro etapas de procedimentos. A primeira etapa,
levantamento de dados, corresponde a coleta de dados. A segunda etapa, confeccdo do MT,
consta da escolha das variantes e da fabricacdo do protétipo. Ja a terceira etapa, avaliacdo do
MT, condiz com a analise do prototipo. E finalmente, na quarta etapa, € realizada a analise dos

resultados. Todas estas etapas sdo descritas de forma sucinta no Quadro 3 a seguir.

Quadro 3 - Fases da metodologia Aradjo et al (2016)

ETAPA OBJETIVO DESCRICAO
-Entrevista para levantar as principais dificuldades vivenciadas no
espaco universitario e a importancia de elaboracéo de um mapa tatil
dos campi universitarios
-Levantamento cartogréfico.

22 Escolha das Variantes e -Definicdo de materiais, pard@metros de dimensdes e simbolos;
Confeccdo do Mapa Tétil Fabricacédo do Prot6tipo -Elaboragao do protétipo

32 Anédlise do Protétipo Avaliacéo de eficiéncia do mapa tatil da UFBA com dois deficientes

13

Levantamento de Dados Coleta de Dados
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Avaliacéo do Material Tatil visuais;
= —~ - — -
'4 . Andlise dos Resultados Observacdes dos avaliadores com o protétipo fabricado na segunda
Consideragdes etapa.

Fonte: Aradjo, 2018.

Analise Comparativa das Metodologias Referenciais

Fez-se necessario tanto a analise comparativa para definir os métodos a serem adotados
pela pesquisa como a adaptacdo dos mesmos em razéo da mudanca do objeto de estudo. Assim

definiram-se quatro etapas e 0os métodos aplicados a pesquisa apds a analise comparativa das

metodologias referenciais, discriminadas conforme o Quadro 4 a seguir.

Quadro 4 - Comparativo e definicdo dos métodos adotados

Etapas Adotadas Metodologlgs Métodos Referenciais Método Aplicados a Pesquisa
Referenciais
Bem (2016); A entrevista semiestruturada ) ] ]
12 Ferreira (2008): L " 0d -Levantamento fisico do objeto empirico;
Levantamento de erreira ( ): -evan amento do Campfjs _ -Entrevista semiestruturada para avaliar as
Dados Aradjo et al (2016) Entrevista para levantar as principais  |demandas e necessidades observadas.
dificuldades vivenciadas
Ferreira (2008); Experimento com texturas em alto relevo |-Definicdo de materiais a fim de atender os
a - Definigdo de materiais, parametros de  [critérios  de  detectabilidade, legibilidade,
Confei 30 do AraUJO etal (2016) dimensdes e simbolos agradabilidade tatil enCOntradOS;
Mobiliér?o Tatil -Experimentos/testes com  prot6tipos  no
Bem (2016); Elaboragdo e avaliagdo do protétipo  |desenvolvimento do mobilidrio tatil através da
leitura haptica dos cegos.
3 Bem (2016); Avaliacéo de desempenho -Avaliacdo de desempenho e eficiéncia do
Avaliacéo Aradjo et al (2016) Avaliacéo de eficiéncia g:;irslal il elaborado para o Instituto dos
42 Bem (23\121)@,-0 Diretrizes para a fabricacao -Parametros para a elaboragdo do mobiliario
Parémetros et al (2016); Observagdes dos avaliadores  |tatil.

Fonte: Aradjo, 2018.

Diante do que esta apresentado no quadro acima, constata-se que as metodologias
referenciais agregaram valor aos procedimentos metodolégicos da presente pesquisa adaptando

os métodos referenciais ao objeto do estudo da presente pesquisa.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

A partir da analise comparativa das metodologias de referéncia sdo definidos
procedimentos metodoldgicos em quatro etapas para a confec¢do da coletinea RGTmob:
levantamento de dados, confeccdo da RGTmob, avaliacdo da coletinea RGTmob e diretrizes.

Estas etapas séo discriminadas de acordo com os objetivos alcancados no Quadro 5 a seguir.
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Quadro 5 - Procedimentos metodoldgicos adotados

ETAPA OBJETIVO DESCRIGAO

Reunido de primeiro contato com os profissionais do Instituto dos Cegos, entre eles a
diretora da institui¢do, a assistente social e alguns professores, para o consentimento da
12 de Campo . . e .
realizacdo da pesquisa com a participagdo dos frequentadores do Instituto.
Levantamento de

Escolha do Lugar do Estudo

Dados Entrevistas direcionadas primeiramente aos profissionais do Instituto, em seguida aos
Escolha da &rea de estudo |cegos, para o levantamento situacional. O assunto abordado diz respeito as necessidades
dos usuérios e demandas ergondmicas para a escolha do ambiente a ser pesquisado.

Elaboracéo do Protdtipo paraf Elaboragéo de protétipos de representacéo gréfico tatil do mobiliério existente. Baseado

0 Pré-Teste na literatura Ferreira (2008), Bem (2016), Aradjo et al. (2016).
PRE-TESTE: Apresentacdo, avaliacéo e escolha da forma mais adequada de representar (baixo relevo
Execucdo e Resultados |ou alto relevo) o protétipo para a leitura haptica pelo voluntario cego.
28 TESTES: x - - . .
Confecgdo da Testes de avaliagio dos Elaboracéo e analise de protétipos testes dos ambientes escolhidos (sala, quarto e

RGTmob DIOtGtipoS, cozinha) através de oficinas participativas com 20 voluntérios.

Elaboracdo do produto final através de uma analise comparativa da percepgdo do
mobiliario. Este material final da pesquisa consta de:

— Painel metélico

— Legendas;

— Coletanea de mobiliario com escalas diferentes.

Definigdo da Configuracéo dd
RGTmob e da Prancha

38
Avaliagdo da Resultados e Anéalise da - . ~

Coletanea Coletinea RGTmob Anélise dos dados obtidos e explanagéo dos resultados.

RGTmob
42 Diretrizes para a elaboragéo [ ~. . . . ~ - o -

Diretrizes de RGTmob Diretrizes para o desenvolvimento de novas representagdes gréficas tateis de mobiliario.

Fonte: Aradjo, 2018.
4 RESULTADOS

Neste topico sdo apresentados as dificuldades e os resultados obtidos durante todas as
etapas dos procedimentos metodoldgicos, de acordo com a organizacgéo definida anteriormente.

O critério de escolha do local para o desenvolvimento desta pesquisa foi baseado na
possibilidade de encontrar uma area de estudo que fosse um ponto de convergéncia de pessoas
de diversas idades com deficiéncia visual total ou parcial desde que pudesse facilitar a
realizacdo das etapas dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa. Para tal, o Instituto de
Cegos Antonio Pessoa Queiroz, localizado no bairro das Gragas, cidade do Recife — PE foi
considerado o lugar adequado. A escolha da amostra foi feita de forma aleatdria de acordo com

a disponibilidade de cada voluntério cujo quantitativo esta esclarecido a partir do pré-teste.

12 Etapa - Levantamento de Dados

A fim de escolher o local do estudo experimental, foi realizada uma reunido com a
assistente social e trés professores que ministram cursos de orientagdo e mobilidade, Braille e
musica na Instituicdo, para a apresentacdo do projeto de pesquisa. Com autorizagédo para dar
continuidade a pesquisa, foram tracados trés planos de acdo. O primeiro, com a intengéo de

fazer a representacdo gréfica tatil do layout do mobiliario em alguma &rea interna da edificacdo
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da Instituicdo. Diante dos obstaculos, partiu-se para o segundo plano de acdo, quando se

resolveu desenvolver uma coletanea de mobiliario familiar aos cegos independente do ambiente

a ser representado. Ao final deste, partiu-se para o Gltimo plano de ac¢éo, quando foram definidas

as escalas e os ambientes a serem representados. Esses planos foram desenvolvidos conforme

esta discriminado no quadro 6 a seguir.

Quadro 6 - Planos de Agéo

ETAPA OBJETIVO DESCRIGAO OBSTACULOS
Representacdo  grafica em
relev? do Iay_ogt_ exmte_nte_ do Levantamento arquitetonico das principais A area escolhida tem o uso consolidado
casardo (edificio principal | - . L .
. preas do pavimento térreo de atividades:
a presente  no Instituto dos - - S PR .
1 - ~ - Entrevistas a partir de questionarios com - O auditdrio (dias de eventos);
x Cegos), com a intencdo de R L -
Plano de Agdo . ~ - professores e 0s proprios cegos para | - Os refeitorios (diariamente);
oferecer informagdo ambiental . - S ;
P . . avaliar precisamente qual o melhor | - A secretaria (diariamente);
a0s usuarios além de realizar ambiente a ser trabalhado Sem demanda de modificagéo
uma proposta de projeto de ' G
ambientacéo.
Desenvolver uma - ~
28 representacédo gréafica tatil que Qesenvo:wmen_to df rgpresenta@oe_s EM A biicil compreensdo  de  algumas
Planode Acdo [se adaptasse as escalas rés escalas mals utilizadas na arquitetura representacdes jA no pré-teste
- . He interiores (1/50, 1/25 e 1/20)
gréficas do ambiente
/A exploragdo da compreenséo
d_o RC:Tmob através  da Flaboracdo da prancha com uma planta | Avaliar a qualidade de representacdo do
a simulagdo de uma | - x ]
3 comunicacio entre o arquiteto baixa ambientada e uma legenda em [RGTmob e a percep¢do espacial do cego
Plano de Acéo ¢ a Braille com 0 RGTmob na escala 1/20 e fatravés da leitura haptica da casa e a
e o cego, através da 1/25 ercepcéo espacial do cego
apresentacdo da proposta de percepc P go.
uma casa ambientada

Fonte: Araujo, 2018, adaptado pelas autoras

22 Etapa - Confeccdo da RGTmob

Na segunda etapa dos procedimentos metodoldgicos, foi realizada a elaboragcdo do

protétipo e a leitura da RGTmob por pessoas cegas. A primeira amostra de prot6tipos consistiu

no desenvolvimento de dezenove representacdes de sofas de um, dois e trés lugares na escala

de 1/20, 1/25 e 1/50 de acordo com o tipo do relevo, os materiais e as cores utilizadas. Alguns

exemplos sdo observados na Figura 1 a seguir.

Figura 1 - Exemplo de Protétipos

19 PROTOTIPOS DE SOFA

Fonte: A autora, 2020.
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Para melhor compreenséo, se fez necessario o esclarecimento dos seguintes conceitos:
0 baixo relevo € caracterizado pela delimitagdo do contorno do movel; ja o alto relevo é
qualificado de acordo com o volume do mobiliério, Figura 2.

Figura 2 - Corte esquemaético de baixo e alto relevo do sofa de um lugar

BAIXD RELEVO ALTO RELEVO

[ (A ) [ W e ¥ A

Fonte: Aradjo, 2018.

O pré-teste, entdo, foi realizado com duas pessoas com deficiéncia visual com o objetivo
de avaliar sua percepcao tatil do desenho e ouvir sugestdes de melhoria para producdo do
mobiliario, em alto relevo ou em baixo relevo. A primeira, com baixa visdo, preferiu as pecas
na escala de 1/50 por causa do baixo relevo e o contraste das cores. Ja a segunda, com cegueira
total, optou por todas as representacdes em baixo relevo, cuja sintese das preferéncias estdo

mostradas na Figura 3 a seguir.

Figura 3 - Sintese do pré-teste

VOLUI';‘JAR'O PREFERENCIAS:
e Baixo relevo;
PRE-TESTE e Cores contrastantes;
VEtURTARte ° Mobnlnarlo de 1/50 com
> cT diferenca de relevo

Fonte:Aratjo, 2018.

Diante dos dados do pré-teste, modificou-se a composicdo do relevo; o contraste de
cores e texturas mais acentuadas. A partir das sugestdes, iniciou-se a confec¢do da segunda
amostra dos protétipos das RGTmob.

Nessa segunda amostra de prototipos, foram executadas quarenta pecas de moveis que
sdo geralmente instalados em trés ambientes residenciais: Sala de Estar/Jantar (15); Quarto
Casal e Solteiro (9) e Cozinha (16) com as seguintes escalas — 1/20, 1/25, 1/50. Na sala foram
representados sofas de um, dois e trés lugares, mesa de jantar de quatro lugares e a mesa de
jantar de seis lugares. No quarto, os moveis escolhidos foram a cama de casal e de solteiro,

além do guarda-roupa. E na cozinha foram selecionados o fogdo de quatro e seis bocas, freezer,
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geladeira e um balcdo com pia. Nessas pecas foram utilizados uma maior diversidade de
materiais e uma variedade de cores, entre outros detalhes. Dentre os materiais foram
acrescentados o papel camurca, papel metalico, palitos de churrasco e barbante.

As cores e materiais foram escolhidos a partir da disponibilidade, facilidade de
manuseio, contrastes e equivaléncia com a realidade, de acordo com critérios de detectabilidade,
legibilidade, agradabilidade tatil, considerando a prancha metélica de cor branca para apoiar a
RGTmob. Entdo, com todo o material em méos, foi marcada uma oficina de avaliagéo do
primeiro teste.

O primeiro teste constou de uma oficina com dez voluntarios que se disponibilizaram
para a leitura haptica das pecas: quatro adultos, uma crianca e cinco adolescentes, (2 BV e 8
CT). Com os individuos devidamente acomodados em uma mesa disponivel no Instituto, a
RGTmob foi apresentada de forma aleatdria seguido de um questionamento: Qual mobiliario
de uma casa vocé acha que €? Em seguida, com a confirmacdo ou identificacdo do desenho, o
usuario foi indagado sobre a qualidade da RGTmob com relagdo ao relevo, as cores e as texturas.
Por fim, houve um tempo disponibilizado exclusivamente para consideracdes e possiveis
sugestdes para modificacdes do material. O objetivo desse teste foi avaliar os aspectos positivos
e negativos que facilitaram, ou ndo, a percepcdo e identificacdo das pecas pelos voluntarios

além de sugestdes de melhorias discriminadas no Quadro 7 a seguir.

Quadro 7 - Resultado da avaliagdo do 1° teste

ID. DO ASPECTOS
RGTmob A MELHORIAS
MOBILIARIO POSITIVOS NEGATIVO
Sofés Identificado g?r:qrgf:: Fazer um 3° desnivel entre o encosto e 0 apoio das maos
N&o colocar o lengol como alto relevo (confunde);
Boa escolha :
Fazer os travesseiros retangulares, representar o lencol com
. das cores Relevos .
Camas N4o identificado < tecido;
com relagcéo Confusos . . . .
20 contraste Fazer o lengol todo de tecido diferenciado com desnivel
apenas no travesseiro
Identificado Bd():sesggga A representacdo das cadeiras ficaria mais fécil de identificar
Mesas (maioria) com relagéo se existisse um desnivel identificando no minimo o encosto das
cadeiras.
ao0 contraste
Representar os botes e manivelas que acionam o fogdo (os
Identificado por Boa escolha Iugzjlr_es que eles manipulam);
. ~ x Adicionar a grade ao redor das bocas para melhor
~ quem tinha nocéo das cores Representacéo M
Fogdes g x - identificacdo;
do mobiliario da com relagéo muito pequena - . .
- Trocar o papel metélico pelo proprio aluminio (melhor
cozinha ao contraste ] e
textura/material representativo);
Fazer com tamanho maior
Formato sem Representar, com a mesma madeira, o fundo e as laterais,
- - - Boa escolha S : . ]
Armario N&o identificado do material indicag@es claras | deixando o que seria a porta sem nada;
do movel Adicionar triangulos de E.V.A. para identificar as roupas

Fonte: Araujo, 2018.
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Diante do quadro anterior, verificou-se 0 uso do relevo como singelo e propicio a
mudangas. A partir das observagdes, notou-se a existéncia de outros elementos fisicos dos
mobiliarios que servem como referéncia na leitura héptica e identificacdo da RGT, como a
grade do fogdo, o0 encosto da cadeira etc. Além disso constatou-se a necessidade de limitar o
mobiliario apenas as escalas de 1/20 e 1/25 devido ao tamanho reduzido da RGTmob na escala
de 1/50 que desrespeita o principio da pega®. Outro topico observado nas melhorias refere-se a
composicdo (layout) e a quantidade de detalhes, enquanto uns tém elementos demais, outros
tém menos.

O formato de oficina do primeiro teste foi realizado da seguinte maneira: 0s usuarios
manipularam o material a0 mesmo tempo e emitiram a sua opinido simultaneamente. Esta
situacdo gerou uma deliberacdo conjunta afetando o resultado. A vista disto, constatou-se a
importancia de um segundo teste que cobrisse as falhas do anterior.

No segundo teste, mais dez voluntarios se dispuseram a avaliar a RGTmob, entre eles,
cinco BV e cinco CT. Repetindo todo o processo realizado anteriormente na oficina, a RGTmob
foi apresentada e avaliada dessa vez individualmente, evitando a interferéncia de agentes
externos. Dessa maneira foi possivel determinar com exatiddo a porcentagem de erros e acertos
na identificacdo das RGTmob apresentadas pelos voluntarios, importante na analise
comparativa dos dados.

Em relagdo aos mdveis com maior parcela de acertos, verificou-se as seguintes
observacfes: quanto mais o usuario tem experiéncias com o mobiliario maior é a facilidade de
reconhecé-lo e o mobiliario sé é reconhecido em planta baixa quando o mével for menor que a
altura do usuério, caso contrario a percepcao do cego sobre o0 objeto muda, e ele tem a ideia do
objeto representado como se estivesse em elevacdo frontal, como por exemplo a geladeira. A
partir dessas condi¢des e da necessidade de facilitar a identificacdo da RGT de cada mdvel,
percebeu-se a importancia de executar algumas melhorias além de utilizar o texto em Braille
para nomear cada legenda de mobiliario. Essas melhorias sédo exibidas e descritas no Quadro 8

a sequir.

4 Refere-se as medidas antropométricas das mdos minimas necessarias para identificagdo de objetos.
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Quadro 8 - Comparativo das Melhorias do RGTmob

Mobili RGTmob 2° RGTmob n
ario Teste Melhorado Melhakids
Sofas Aum/ento do relevo no
encosto dos sofas
Revestimento do
E.V.A. com tecido amarelo
Camas (tonalidade semelhante ao E.V.A);
Mudanca no formato
dos travesseiros
. Acréscimo do contorno
Armér .
io exceto o lugar onde estariam as
portas
ﬁ Adicdo do elemento do
Mesas
encosto
Pia - Sem alteracédo
N Y )} Remocdo do papel
s Fogoe N metalico em cima do E.V.A. (no
I que seriam as bocas do fogdo)
Gelade | & Remogao do dente na
. parte de tras da geladeira e do
ira(FR) f
reezer.

Fonte: Araujo, 2018.

Quanto a RGTmob, foram criadas mais duas representacdes tateis chamadas de médulos
coringa nas dimensdes de 0.50x0.50m e 1.00x0.50m. Essas pec¢as podem ser utilizadas para
substituir ou aumentar um movel. Por exemplo, em determinada situacdo o cliente cego quer
acrescentar uma cémoda e uma mesa de computador, entdo os mddulos entram como um

volume simbolico, Figura 4.



ARIC — FACULDADE DAMAS DA INSTRUCAO CRISTA

ARCHITECTON - REVISTA DE ARQUITETURA E URBANISMO - VOL. 05, N° 08, 2015-2020 94

Figura 4 - Configuracdo final da RGTmob

Melhorias dos Protdtipos
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Fonte: Aradjo, 2018.

No fim dessa segunda etapa, foi decidido desenhar uma planta baixa em alto relevo com
uma sala, dois quartos, cozinha e aplicar a configuracéo final do RGTmob no layout de méveis
em cada um dos ambientes da planta baixa. Para isto, foi definido utilizar uma placa metalica
(80cmx50cm), pintada de branco a fim de promover o contraste das cores dos elementos
componentes das paredes da planta baixa, da RGTmob e da sua legenda. Em seguida, foram
cortadas e coladas manta magnética nas RGTmob de forma que o ima ficasse sob a base da
RGTmob para aderir na prancha metalica. Depois, iniciou-se a segmentacdo do ima para
representar as paredes. E por fim, foi providenciado o nome de cada RGTmob em Braille, com
impressdo em acetato transparente e adquirida no proprio Instituto dos Cegos. Devido ao
tamanho das placas ° de acetato ocuparem um espaco maior, foi necessario aparé-las e colar nos
imas com fita dupla face para que o alfabeto fonético® pudesse ser imantado e visualizado.
Dessa forma, o material final para avaliacdo da leitura haptica por pessoas cegas constou de
uma prancha metalica constituida por uma planta baixa tatil ambientada (PBA) e legendas em
Braille como pode se verificar na Figura 5.

Figura 5 - Produto final da prancha
5 BN ==

Fonte: Aradjo, 2018.

5Neste caso a placa se refere a cada parte de acetato com descrigdo. Esse tipo de linguagem € utilizado pelos
funcionarios que produzem esse material em braille no Instituto dos Cegos.

6E 0 nosso sistema de escrita, isto €, o tipo de escrita que consiste na representacéo dos sons de determinada lingua
pelas letras do seu alfabeto, mas nem sempre correspondendo exatamente ao som da lingua.
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A coletanea de representacOes graficas tateis do mobiliario, Coletanea RGTmab, teve
como resultado dois conjuntos de desenhos em alto relevo de mdveis residenciais, cada um com
uma escala (um na escala 1/20 e outro na escala de 1/25), utilizados em salas de estar/ jantar,
quarto e cozinha tais como: poltrona, sofa de dois e trés lugares; cama de casal, cama de solteiro
e guarda roupa; bancada, geladeira, fogao de quatro e seis bocas além de um movel que pode

se adaptar a qualquer ambiente.

32 Etapa - Avaliacdo da Coletanea RGTmob

A avaliacdo com a prancha foi realizada com seis voluntarios, dois com baixa viséo e
quatro cegos totais, e foi dividida em trés momentos: o primeiro foi a apresentacdo do
mobiliario com a legenda e a explicacdo da funcdo do modelo coringa; no segundo momento,
foi exibida a PBA fazendo um percurso com o movimento dos dedos da sala até os quartos e
voltando para a cozinha e, por fim, foram feitas perguntas pertinentes a identificacdo dos mdveis,
a percepcdo espacial e a cultura educacional do cego. Todo esse processo durou cerca de quinze
minutos por pessoa.

Diante dessa avaliacdo e de toda a pesquisa de campo, percebeu-se a aceitagdo unanime
da incorporacdo da RGTmob na cultura da pessoa cega. O mobiliario representado foi
compreendido em sua maioria até por pessoas com sensibilidade tatil pouco desenvolvida,
exceto em alguns casos especificos nos quais o mapa mental desenvolvido pelo cego era visto
por outra perspectiva (em vista), Figura 6. Outro aspecto que dificultou a identificacdo foi a
pouca experiéncia na execucao de tarefas mais especificas no ambiente da cozinha, pois boa

parte dos voluntarios demonstrou dificuldades ou resisténcia para cozinhar.

Figura 6 - Sintese da avaliacédo e analise da prancha

AVAUACAO [ i A }

(athgdo da Mlants Rana 1

L e
-— el Mg ho don moven
[»¥) L %)
» .- Percupedo espala
RESULTADOS £ ! Bhollecsll |  Cuties wiucacionei do
ANALISE DA —— g
PRANCHA : 7 — s e

ANALISE

Fonte:Araljo, 2018.
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42 Etapa — Diretrizes

As diretrizes e observacdes para elaboracdo de RGTmob foram embasadas a partir do
conhecimento adquirido pela literatura como tambeém pelas experiéncias vivenciadas no

decorrer desta pesquisa, descritas a seguir:

e Uso das escalas de 1/20 e 1/25 como ideais para representacao
O uso de escalas maiores que essas sugerem uma representacdo muito pequena para a pega
do cego, o contrério (escala menor) também ndo € recomendado, pois 0 tamanho da planta
baixa também pode exceder o alcance do usuario;

e Uso de forma simples
E crucial a simplicidade das formas dos objetos confeccionados, pois a complexidade da
representacdo pode confundir a leitura haptica.

o [Exaltacdo de elementos referenciais pelo cego
As referéncias sdo essenciais para identificacdo do mobiliario, pois fazem parte do
processo de significatizacdo do objeto (percepgdo tatil e cognigdo), tais como encosto,
torneira, travesseiro, etc.

e Uso de cores contrastantes
As cores sdo fundamentais para a identificacdo das pessoas com baixa visao, é preciso
evidenciar a importancia das tonalidades (claros e escuros), mesmo que as cores escolhidas
sejam complementares’;

e Uso de materiais que remetam a realidade ou dela se aproximem
Os materiais bem escolhidos favorecem a identificagdo do mobiliario;

e Seareferéncia ndo € representada, a identificacdo do objeto é prejudicada
Para a identificacdo, vale mais a exaltacdo de um elemento referencial do que a texturas;

e Planta baixa em alto-relevo deve ser fixa
E importante que as paredes da planta baixa estejam fixas, mesmo que sejam feitas com
ima, pois o desalinhamento ou a movimentag&o das paredes faz o cego perder a referéncia.

e O posicionamento da legenda deve facilitar a leitura em Braille
E importante considerar a leitura haptica da esquerda para direita e o envelope de alcance

das maos.

7Cores complementares sdo aquelas que mais oferecem contraste entre si. De acordo com a definicdo de Michel
Eugene Chevreul, no século X1X, a cor complementar de uma matriz é aquela que mais absorve seu espectro.
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e A planta baixa e legenda na prancha devem ser bem setorizadas
E importante ter uma separagdo clara entre as legendas do mobiliario e a planta baixa em

alto-relevo.

5 CONCLUSAO

A vista dos resultados obtidos, constata-se que o mobiliario tatil contribui positivamente
na percepcao espacial das pessoas cegas e amplia sua autonomia ndo s6 no ambiente como
também possibilita o desenvolvimento da sensibilidade tatil. Constata-se também que boa parte
das dificuldades enfrentadas na identificagcdo da RGTmob se deu devido a auséncia de estudo e
conhecimento basico sobre planta baixa e a precariedade da habilidade tatil da maioria dos
cegos voluntarios. Dessa forma, entende-se a necessidade de educacdo basica e incentivo do
ensino de planta baixa e desenvolvimento da sensibilidade tatil, de preferéncia desde a infancia.

Conclui-se também a necessidade de destacar o mobiliario como marco referencial para
orientacdo espacial e tomada de decisdo no processo de wayfinding. Além de evidenciar a
importancia de sua padronizacdo por meios ndo artesanais para facilitar a usabilidade,
manutenc¢do e durabilidade do produto. A ideia antecipada do layout sem a necessidade de
rastreamento por pessoas cegas in loco, evita constrangimentos e riscos de tropecos e acidentes.

Esse pensamento da espaco a um futuro aprofundamento da pesquisa para implantacao
dessas representacdes em espacos publicos como hotéis, aeroportos, metrds e hospitais, onde

as pessoas com deficiéncia visual tém maiores dificuldades para seu deslocamento.
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