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RESUMO

A presente monografia tem como objetivo geral analisar os limites da
heterocomposicdo nos conflitos familiares nas Varas de Familia. Para tal, tem como
objetivos especificos: 1) Investigar os limites da heterocomposi¢do como modelo na
resolucao de conflitos no processo civil até a Mediacdo; 2) Apresentar os elementos
que compdem a Constelacdo Familiar e as principais contribuicbes da técnica no
ambito do judiciario; 3) Identificar a Constelacdo Familiar Sistémica no ambito da
mediacdo analisando os efeitos positivos da aplicacdo da técnica nos processos das
Varas de Familia. O problema a ser enfrentado na presente monografia tem em seu
escopo a presente pergunta: A Constelacdo Familiar Sistémica € uma técnica eficaz
nas resolucdes dos conflitos familiares judiciais? A reflexdo acerca desses objetivos
pauta-se na utilizacdo da metodologia descritiva, qualitativa, por método
analitico hipotético-dedutivo, através de revis&o bibliografica. E descritiva porque faz
observacéo do que ja foi estudado sobre o tema. Qualitativa uma vez que interpreta o
fendmeno que observa e na qual as hipoteses séo construidas apos a observacéo. E
analitico por somente analisar os fenébmenos ja existentes sem intervencdao, inferindo-
se uma verdade geral ndo contida nas partes isoladamente examinadas. Serdo
utilizadas pesquisas bibliograficas em livros, artigos juridicos, legislacdo nacional,
jurisprudéncia, legislacdo especifica sobre a tematica e dados coletados na 52 Vara
de Familia do Recife, além de entrevista com a juiza titular desta Vara que utiliza a
técnica das Constelacdes na busca pela pacificacdo e mediacdo dos conflitos.

Palavras-chave: Constelagéo. Direito da Familia. Mediagao



ABSTRACT

The present monograph aims to analyze the limits of the heterocomposition in the
family conflicts in the Family Courts. For this purpose, it has specific objectives: 1) To
investigate the limits of the heterocomposition as a model in the resolution of conflicts
in the civil process until the Mediation; 2) Present the elements that make up the Family
Constellation and the main contributions of the technique in the scope of the judiciary;
3) Identify the Systemic Family Constellation in the scope of mediation by analyzing
the positive effects of the application of the technique on the Family Varieties
processes. The problem to be faced in the present monograph has in its scope the
present question: Is the Systemic Family Constellation an effective technique in the
resolution of family judicial conflicts? The reflection about these objectives is based on
the use of the descriptive, qualitative method, by hypothetical-deductive analytical
method, through a bibliographical review. It is descriptive because it makes
observation of what has already been studied on the subject. Qualitative since it
interprets the phenomenon that observes and in which the hypotheses are constructed
after the observation. It is analytic only by analyzing the existing phenomena without
intervention, inferring a general truth not contained in the parts examined alone.
Bibliographic research will be used in books, legal articles, national legislation,
jurisprudence, specific legislation on the subject and data collected at the 5th Family
Court in Recife, as well as an interview with the titular judge of this Vara who uses the
Constellations technique in the quest for pacification and mediation of conflicts.

Keywords: Constellation. Family Law. Mediation
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1 INTRODUCAO

A evolucdo do Direito na busca da solucdo de conflitos se confunde com a
propria historia da evolugdo do comportamento humano em sociedade; o acesso a
justica, consagrado em nossa Constituicdo de 1988 como garantia fundamental,
trouxe uma parcela significativa da populacédo para o mundo dos tribunais.

A populacdo achou um caminho que ficou mais conhecido como sendo o
caminho do litigio. Tudo passou a ser possivel e passivel de judicializacdo. A grande
quantidade de ac¢des engessou o Judiciario de tal maneira que, dentro da sua propria
estrutura, foram surgindo soluc¢des para diminuir a quantidade de processos e de fato
permitir uma melhor prestacéao jurisdicional deste poder a sociedade.

O legislador patrio, em conjunto com o Judiciario, foi trazendo sua parcela de
contribuicdo com novas leis que permitissem a resolucéo de conflitos de forma mais
sustentavel e que uma cultura de paz fosse sendo implantada paulatinamente,
evidéncia comprovada pela ampliacdo dos incentivos aos métodos ndo adversariais
de resolucdo de conflitos. Como pontos basilares e marcos histéricos, temos a
Resolucdo 125/2010 do CNJ, a promocédo daqueles métodos no Cédigo de Processo
Civil vigente, a promulgacéo da Lei 13.129/2015, que alterou a Lei da Arbitragem, e a
Lei 13.140/2015, que regulamenta a mediacdo entre particulares e a autocomposicéo
de conflitos na esfera da Administracéo Publica.

Chegamos a Mediacdo, técnica bastante utilizada junto a Conciliacdo e a
Arbitragem em outros paises, como os Estados Unidos da América, muito em funcéo
da orientacdo dos cursos de direito daquele pais, aliado ao fato de os custos
processuais serem bastante elevados, forcando a pratica dos acordos extrajudiciais e
a formacéo dos Mediadores que tem um bom espaco de atuacao.

No Brasil, a Conciliacdo e a Mediacédo ja sdo métodos integrantes do Novo
Caddigo de Processo Civil e se espera que essa obrigatoriedade gere melhor e mais
sensata utilizagdo dessas técnicas. Nesta possibilidade aberta pela Mediacdo entrou
a Constelacdo Familiar Sistémica como mais uma possibilidade de pacificacéo e de
se tentar atuar na causa dos conflitos, ndo apenas provendo uma decisao terminativa
dos feitos.

O método denominado Constelacdo Familiar Sistémica tem sido utilizado em
todo o mundo desde o final dos anos 70; seu criador, Bert Hellinger, passou durante

a vida por varias fungdes e vivéncias de onde retirou os conhecimentos, saberes e
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técnicas para a implementacao dessa prética que hoje j4 € bem difundida no mundo
e em particular no Brasil, onde é utilizada desde 2006, tendo como iniciador o Juiz de
Direito Sami Storch.

Nascido em 1925, Hellinger sentiu aos 17 anos o0 peso da opressao ao ser
considerado pela Gestapo Inimigo Presumido do Povo, titulo nada honroso e que s6
nao trouxe maiores consequéncias a sua vida gracas a influéncia da sua familia com
fortes vinculos nacionalistas e religiosos.

Depois de ter ido a guerra, ter sido feito prisioneiro na Bélgica e vivenciado suas
nefastas dores, voltou em liberdade aos 20 anos de idade; ingressa em uma ordem
catdlica e segue para a Africa, onde, em razdo da sua miss&o, passar a conviver com
0s povos Zulus, em pleno regime do Apartheid na Africa do Sul.

Conviver com povos dessa etnia durante quase duas décadas possibilitou a Bert
Hellinger aprender a sua lingua, lecionar e pregar a fé catdlica; a observagcdo dos
costumes e praticas sociais e religiosas daquele povo resultou num extraordinario
aprendizado sobre os relacionamentos humanos e sua diversidade cultural.

Depois de 25 anos de dedicagdo a vida sacerdotal, deixa a batina e retorna a
Europa, onde tanto na Alemanha - sua terra natal - como em Viena comeca 0s estudos
da obra de Sigmund Freud. Tentou junto a comunidade académica de Viena introduzir
o trabalho corporal insculpido na obra de Arthur Janov — unir a fundamentacéo tedérica
psicanalitica em ousada inovag¢do; com a rejeicdo que encontra, persegue novas
teorias, novos métodos e saberes terapéuticos.

Mergulha na Terapia Gestalt, na Analise Transacional e vai com esse acumulo
de conhecimentos buscando a sua integracdo. A resultante dessa incessante busca é
0 encontro com as constelagcbes familiares dos autores Leslie Kadis e Ruth
McClendon (SCHNEIDER, 2007).

Conhece a Programacdo Neurolinguistica entre outras terapias néo téo
populares ainda, mas que servem de esteio a sua tentativa de integracdo desses
diversos métodos. Comeca ai a observacdo da fenomenologia de Edmund Husserl
(1859-1938), que vem a ser um dos alicerces das Constelagbes Familiares
Sistémicas.

Bert Hellinger revela que, como fruto da sua inquietante observacgéo, 0s grupos
sociais, 0s sistemas e o0s relacionamentos humanos carecem de qualidades e

conteudos essenciais que podem ser elencados em trés principais grupamentos:1 —
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Vinculagéo ou pertencimento ao grupo; 2 — Estruturagéo do sistema tendo como base
a funcao, a hierarquia e o tempo de ingresso e chegada; 3 — O equilibrio precisa ser
mantido tendo como voértice basilar o dar e o receber de seus membros (SCHNEIDER,
2007).

O que de fato esses atributos fazem €& submeter o individuo a forcas que
desafiam seus desejos e ansias pessoais, controlando-os, coagindo e exigindo
obediéncia. S&o leis que, se por um lado limitam as vontades e expressdes individuais,
por outro tornam possiveis os relacionamentos intimos com outras pessoas.

Seriam néo apenas atributos dos quais carecem 0s grupos humanos, mas
notadamente principios de vida, leis fisicas, bioldgicas e quimicas; indo além,
Hellinger denominou estes principios ou forgcas como sendo as Ordens do Amor, no
qual trataremos em capitulo especifico e com o aprofundamento necessario.

A vitalidade de que necessita uma organizacdo humana pode justamente ser
identificada pela unidade, ordem e reciprocidade, para que haja um desenvolvimento
sadio, integro e se permita a evolucdo do grupo, da mesma maneira que um
organismo vivo precisa de células, 6rgdos e sistemas para que se estabelecam as
funcdes da vida.

Ainda no bojo de suas experiéncias da vida sacerdotal na Africa do Sul e com o
comeco da sua pratica terapéutica, Hellinger se depara com a inexisténcia de
principios universais para o que é certo, bom ou permitido e o que é errado, mau ou
proibido no plano da consciéncia pessoal.

Cada grupo ou sistema de relacionamento social impele a fidelidade os seus
membros, cauterizando assim suas consciéncias. A culpa e a inocéncia vao dizer
respeito ao relacionamento do individuo com o grupo e ndo pode ser visto de forma
universal.

A relacdo entre o Bem e Mal versus sentimento de culpa e inocéncia nao
puderam ser vistos como diretamente ligados a uma universalidade comum, mas sim
com os valores e regras de cada sistema, cada grupo dos quais o individuo faz parte.
O grande conflito verificado por Hellinger diz respeito ao sentimento de pertencimento
gue se sobrepde as consciéncias individuais pelo que pode ser observado.

Quando ocorre a exclusdo de determinado individuo pelo grupo a qual fazia

parte, surge de imediato o sentimento de culpa, a culpa frente ao sistema; quando
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existe harmonia entre o grupo e o individuo num sistema de trocas, pode-se verificar
a presenca da inocéncia como resposta ao pertencimento e inclusao deste individuo.

Funcionaria mais como uma relacéo diretamente proporcional entre a inocéncia
resultante da lealdade e respeito perante o grupo e a culpa como um desvio a ordem
do grupo, uma transgresséo. Esta etapa vai ser efetivamente desafiada quando cada
individuo ultrapassa as fronteiras das suas relacdes familiares e do seu grupo de
origem e passa a se relacionar com outras formas de pensar, viver. Novos
relacionamentos.

No terceiro e ultimo capitulo, demonstramos o encontro resultante do dialogo
entre o Direito e a técnica psicoterapéutica das Constelacdes Familiares Sistémicas,
possibilidade esta que ja se mostrou viavel e é o problema a ser respondido por esta
monografia, o qual teve inicio a partir da magistratura na figura de Sami Storch, juiz
no estado da Bahia.

A partir da sua implementacao, a pratica foi aos poucos sendo disseminada a
outras comarcas e hoje ja abrange mais da metade dos estados brasileiros, mesmo
que ainda de forma timida em virtude da dificuldade de mudanca das mentalidades
entre todos os operadores do direito. Entretanto, pode-se afirmar que se trata de
iniciativa exitosa e bem-sucedida com excelentes perspectivas a médio e longo prazo

na busca da pacificacédo social.
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2 AHETEROCOMPOSICAO: UMA INVESTIGACAO PELO PROCESSO CIVIL
ATE A MEDIACAO

2.1 Conflitos — uma teoria

Em um conflito, costuma-se tratar a outra parte como inimiga, adversaria
ou até mesmo infiel, sendo um sindnimo de oposi¢cdo, embate. No meio juridico
o conflito é tratado como um choque de ideias e de interesses, sendo tratado
como lide, litigio e disputa (TARTUCE, 2015), embora seja inerente a condi¢do
humana e nasce justamente quando se contrariam o0s interesses, os valores e
até mesmo expectativas (VASCONCELOS, 2008).

Na disputa, todos os esfor¢cos séo para que a sua posicao seja reforcada,
dificultando a possibilidade de percepcao de interesses comuns. O pensamento,
o raciocinio, as provas, sdo utilizados para enfraquecer e até mesmo destruir 0s
argumentos da outra parte.

Como ndo existe relacdo interpessoal que seja plena de consenso, é
normal e saudavel que existam conflitos, dissensos, divergéncias; faz parte da
condicdo humana e é a partir desse olhar que os conflitos precisam ser cuidados
para gue surja a autocomposicdo como solucéo, trazendo a perspectiva para
uma natural aceitacao de que nao € algo fora das relacdes e sim uma inerente
caracteristica humana.

Quando acontece uma exacerbacdo da argumentacado por uma das partes
do conflito, praticamente cessa a capacidade de escuta do que o outro tem a
dizer; ndo ha sendo uma pressa em rebater os argumentos contrarios gerando
rotineiramente exaltacdo, dramatizacao, polarizando e isolando ainda mais as
posicoes.

Como o conflito interpessoal tem em seu bojo o aspecto relacional, o
aspecto objetivo e a trama que nasce da dinamica dos dois aspectos anteriores,
podemos entéo distinguir que na relagéo interpessoal pelo menos duas pessoas
estdo se relacionando com valores, crengas, sentimentos e expectativas a
principio antagbnicas.

Hoje ndo se concebe mais o conflito como algo a ser excluido da vida

social, mas algo que quando se é bem conduzido, produz resultados de ganhos
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mutuos. A paz social é algo precario que s6 se consegue com muito esforco,
justamente porgue as sociedades aprenderam a lidar com o conflito.

Na Lei 13.140/2015, a nossa Lei de Mediagao, usa-se como sinbnimas as
palavras conflito e controvérsia e concomitantemente no Codigo de Processo
Civil, no bojo do seu artigo 694; no mesmo CPC, controvérsia aparece de forma
mais apurada e técnica no sentido de retratar algo controvertido mostrando a
desigualdade de percepcdes e de entendimento.

Diante da abordagem dos conflitos, a compreenséo da causa é relevante.
O que levou aquele conflito a tona? A resisténcia diante do posicionamento
alheio, interesses divergentes, insatisfacdo pessoal, recursos limitados; todos
esses fatores causam a disputa entre os individuos, a busca pela titularidade
daquilo que é escasso.

Carnelutti (2003) diante dessa abordagem definiu lide: um conceito que
restou classico na literatura juridica: “conflito de interesses qualificado por uma
pretensao resistida”; percebida a tensdo emanada dos conflitos, o viés juridico a
trata de modo a satisfazer os interesses.

A satisfacdo dos interesses das partes em um conflito € que exige um
cuidado acurado, pois a simples resposta obtida pela via do ordenamento juridico
em si mesma pode néo representar a pacificacdo. Pela via processual, o conflito
tem fim quando transita em julgado, mas a depender da natureza, o conflito pode
vir a se transformar em novas disputas, novos processos.

Esse cuidado vem ao encontro das diversas disciplinas que interagem e
auxiliam o direito e esse reconhecimento é feito em nosso ordenamento tanto no
novo CPC como na lei de mediacdo para nos atermos ao tema. Isso traz a
necessidade de outros olhares e perspectivas no campo do direito processual
(CAPPELLETTI, 1978).

Para Moreira (2008), também outros olhares se tornam imperioso; o
fenbmeno do conflito € complexo e tratar as disputas com eficiéncia é uma
exigéncia da sociedade pela expanséao galopante dos conflitos atualmente. Essa
€ a necessidade da sociedade e da sua dinamica que pede celeridade ao
sistema juridico.

Essa mesma sociedade é tdo complexa, tdo regionalizada e diferente em

Seus aspectos sociais, econdmicos e politicos, que conta também com um maior
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acesso as informacdes; tais fatores vem gerando uma emancipacdo da sua
cidadania e se reflete na busca do judicidrio em velocidade impar. Verifica-se a
formacéo apos a promulgacéo da Constituicdo de 1998, da cultura do litigio, que

mostra uma reducéo nos niveis de diadlogo da sociedade.

2.2 Meios de composi¢ao dos conflitos

Com o incremento dos conflitos, um sistema adequado para trati-los de
maneira eficiente é uma exigéncia clara e passa-se a adotar a nocdo de
transformacdo dos conflitos no lugar da simples resolucdo. A partir de uma
abordagem que olhe o conflito pelo viés positivo, como meio de crescimento nas
relacdes interpessoais, como uma experiéncia nova, desde que haja um manejo
adequado, ele pode conduzir a mudanga ao novo, ao criativo, desde que néo
seja simplesmente suprimido.

Diante dessa realidade, temos a maneira com que a classica doutrina traz
as formas de cuidar da controvérsia que é a utlizacdo dos termos
autocomposicao e heterocomposicdo. Para irmos ao sentido juridico das
palavras, precisamos entender que composicdo se associa sempre a litigio
(FREITAS JR., 2014) e que existem trés possibilidades onde o0 mesmo desagua:
a autodefesa, a autocomposi¢cao e 0 processo.

Perquirindo-se o que afirma Dinamarco (2013), composi¢cado se associa a
regramento e que o juiz ndo compde a lide, pois ndo cria a norma do litigio, mas
a reconhece. O juiz, ao reconhecer a existéncia da lide, revela os direitos e
obrigacbes que emergem no caso concreto. A sua composicdo € a
heterocomposicao. No caso da autocomposicao, as partes realizam a eliminacao
do conflito e, tanto num modelo como no outro, a ordem é reestabelecida.

A jurisdicdo estatal traz justamente a diferenciagdo entre a
heterocomposicdo e a autocomposi¢cao, como elencado no CPC no artigo 333,
& 4°, em que o disposto dispensa a realizacao da audiéncia de mediacéo ou de
conciliagdo nos casos em que ndo se admita a autocomposicao.

Na verdade, o artigo trata dos casos em gue as partes nao encontraram a
solucéo. Ainda no enfoque da legislacao atual e especifica, utiliza-se os termos

solucdo de controvérsias e, também, resolucdo de controvérsias. Solucdo e
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resolugcdo comportam signos diferentes: solver é resolver um problema, é a
concluséo, a decifracdo e resolugdo; ja o termo resolucao na area civel utiliza-
se para denominar a extingdo contratual, significando por exemplo rescisao,
dissolucéo do contrato ou o simples desfazimento (PINTO, 2001).

Entre falar em solugcé@o ou resolugdo do conflito, nem sempre é possivel
chegar a um final em que se possa ter de fato extinguido o impasse, pacificado
a questdo; normalmente o impasse tem fases e é preciso que uma seérie de
experiéncias venham a ocorrer com o0 passar do tempo entre as partes
envolvidas para que haja a superagao da disputa. Chega-se dessa forma a uma
transformacao do conflito.

Percebe-se que, em alguns casos, as circunstancias direcionam as partes
para uma continuidade da relacédo, pois embora no momento a mesma esteja
refletindo uma situacdo controversa, o que se deseja superar € aquela etapa,
aguela fase. Como se pode perceber nos casos de sociedades empresariais,
companhias que compfe parceria e, também, nos casos em gue mesmo
havendo o desejo da desvinculacao, o vinculo de parentesco o impede. Diante
do quadro diverso de cada tipo de conflito, cada situacédo pede uma abordagem
especifica e saudavel.

Como mencionamos a palavra transformac¢do como uma alternativa mais
interessante e de potencial mais duradouro para os conflitos, também o termo
composic¢ao encontra guarida por ajustar melhor o sentido de pacificagéo do que
simplesmente solucdo ou resolucéo, visto que compor infere mais capacidade
para formular e alcancar uma saida que traga melhores chances de adeséo das

partes e o que ali for pactuado entre elas.

2.3 Conflitos — meios de composicao

2.3.1. A Autotutela

O individuo que busca resolver seus conflitos por conta propria e privada
normalmente utiliza a violéncia e a forca como meio de substituir o Estado. Como
€ 0 meio primordial e mais antigo utilizado pela humanidade, anterior a qualquer

forma de Direito positivado e pensado, € costumeiramente malvisto, pois a justica
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privada € a justica do mais forte, uma forma precéria que diminui sempre que a
presenca estatal se expande (TARTUCE, 2015).

A autotutela ou autodefesa, mesmo com toda a critica apropriada, encontra
respaldo em excec¢Bes como a legitima defesa ou o estado de necessidade;
nesses casos, os conflitos ndo podem ser todos destinados ao Estado como juiz
onipresente que de fato ndo é e ha toleréncia e consentimento pois nesses casos
a urgéncia desafia as partes envolvidas. Quando o emprego da forca ultrapassa
as hipoteses previstas em lei configura-se crime, tipificado como exercicio
arbitrario das proprias razoes.

Prevalecem os principios da boa fé e da razoabilidade para os casos
catalogados e previstos para autodefesa. Tais permissdes previstas em nosso
ordenamento juridico atual, trata em carater principal, os casos de: legitima
defesa e estado de necessidade (art. 188); legitima defesa e desfor¢o imediato
na protecdo possessoria (C.C. - art. 1.210 & 1°); autotutela de urgéncia nas
obrigacfes de fazer e ndo fazer (C.C. - art. 249 - paragrafo unico e art. 251-
paragrafo Unico); direito de cortar raizes e ramos de arvores limitrofes que
ultrapassem a estrema do prédio (C.C. - art. 1.283); embargo de obra nova
efetuado pelo préprio interessado (C.P.C. — art. 935); direito de retencdo de bens
(C.C. —arts. 578, 644, 1.219, 1.433, I, 1.434).

2.3.2. Autocomposicao

Inicialmente, o conceito de autocomposicao prevé que uma ou ambas as
partes envolvidas no conflito busquem sem a participacéo de terceiros, resolver
0 impasse; prevalece a vontade e a razdo. Nos casos de autocomposicéao,
apresentamos as modalidades da solu¢cdo moral em que ha uma rendncia que
limita os interesses em jogo e a solucdo contratual em que a conclusdo é
convencionada e reflete o entendimento alcancado e o desfecho arbitral, em que
um terceiro recebe a missdo dada pelas partes e vai resolver a questao
(AMARAL, 2012).

As solucdes manejadas pela autocomposicdo, ainda que submetidas ao
judiciario, ndo garantem que haja estabilidade e que seja finalizado plenamente

o conflito; entédo, nesses casos, aprofundar os mecanismos de autocomposi¢cao
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€ imperioso, pois as relagdes humanas em sua complexidade a exigem. Também
com o mesmo grau de necessidade, perceber se o direito em questdo se
encontra disponivel em seu carater e em sua indole processual e no seu
conteudo (CARMONA, 2009).

2.3.3. A heterocomposicéo

Com o desestimulo a autotutela pela reducéo progressiva de possibilidades
legais que a permitem, a heterocomposicdo, também chamada de heterotutela
ou ainda meio adjudicatorio, vem sendo estimulada como medida adequada para
fazer face as crescentes demandas impostas ao Estado.

Temos a heterocomposi¢cdo composta de duas formas: a arbitral, em que
se d4 a escolha de um arbitro para decidir o conflito, sendo este mesmo arbitro
considerado confiavel pelas partes envolvidas, e a heterocomposi¢ao
jurisdicional, quando o Poder Judiciario € acionado por uma ou por ambas as
partes; nesse Ultimo caso, a autoridade estatal vai coercitivamente terminar o
impasse (CARMONA, 2009).

A arbitragem - proveniente do direito romano — constitui-se num método

de composicdo de controvérsias que basicamente se compde de uma terceira
pessoa escolhida pelas partes em litigio para decidir e definir o destino da
disputa. O Estado nédo intervém e o que se estabelece na arbitragem é que com
base nesta modalidade o que se convenciona substitui a sentenca judicial; o
arbitro nesses casos profere decisdo com poder de vinculo ao litigio.

Em nosso ordenamento, a Lei 9.307/1996 é o marco legal que
regulamenta a arbitragem; amparados por esta lei estédo os direitos patrimoniais
disponiveis e tanto a decisdao do arbitro escolhido quanto recursos e
homologacédo ndo estédo sujeitos ao Poder Judiciario. A arbitragem foi objeto de
analise de sua constitucionalidade no ano de 2001 pelo Supremo Tribunal
Federal e foi reconhecida valida como meio licito de solugdo de litigios e
controvérsias (TARTUCE, 2015).

Esse reflexo acima mencionado esta reforcado no Cédigo de Processo
Civil que permite a arbitragem explicitamente em seu artigo artigo 1°, paragrafo

1°“permitida a arbitragem na forma da lei’. A medida que aumenta a
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compreensao da amplitude da disponibilidade de direitos, a arbitragem vem
ganhando forga, espaco e abrangéncia.

De fato, a disponibilidade dos direitos, de uma maneira geral, resulta da
ampliacdo da nocéo do que é direito disponivel, pois muito embora uma relacéo
juridica tenha um carater de indisponibilidade, é bem provavel que alguns
aspectos ali incrustados sejam negocidveis o que abre a possibilidade de
atuacao da arbitragem; se as partes decidem submeter o impasse ao arbitro, a

sua atuacao se vale nas seguintes circunstancias:

e Quando as partes tém livre disponibilidade sobre o objeto da
controversia,;
e Quando ndo ha reserva especifica do Estado quanto ao contetdo em

virtude da auséncia de interesses coletivos fundamentais.

Outro ponto positivo a destacar sobre a arbitragem diz respeito ao que esta
estabelecido em nosso CPC, precisamente no artigo 515, inciso VII que confere
a sentenca arbitral a eficacia de titulo executivo judicial. Tal atributo requer do
arbitro que atue com diligéncia, eficiéncia, imparcialidade, pois embora o arbitro
ndo seja constituido de poderes de coercdo e execucgdo (restritas ao poder
judiciario), considera-se segundo a Lei 9.307/96 em seu artigo 17 que: “os
arbitros, quando no exercicio de suas funcbes ou em razdo delas, ficam
equiparados aos funcionarios publicos, para os efeitos da legislagao penal’.

Prosseguindo nos pontos positivos da arbitragem, temos uma clara
vantagem com relacdo ao principio da efetividade; partindo da premissa de que
as partes escolheram um arbitro, que jA houve consenso nessa escolha,
inclusive ja havendo custos envolvidos, € de se esperar e prever que a decisao
arbitral tende a ser aceita com maiores chances. Tal fato prende-se ao aspecto
temporal em que as partes ndao desejam um alongamento do litigio; de fato, apds
as decisdes arbitrais, em poucos casos se busca o Poder Judiciario (FIGUEIRA,
2003).

O éarbitro também tem a seu favor sua flexibilidade; natural esse

entendimento, uma vez que o arbitro busca atender as partes decidindo e
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vinculando a sua decisdo como uma sentenca estatal, no entanto, sem o

engessamento natural relacionado comumente ao judiciario.

2.4 A mediacao

Passamos entdo ao instituto da mediacao, a qual prop6e um tratamento
diferenciado ao conflito, visto que as partes analisam e resolvem as questdes
que levaram a consolidagdo do conflito. O que se pretende ndo é apenas a
solucdo temporaria, mas a solucao definitiva, uma vez que os proéprios litigantes,
ao construirem alternativas que encerram as controvérsias, possibilitam
relacionamentos posteriores, algo que pouco se apresenta diante das solu¢cdes
em que o Poder Judiciario, com a formalidade de que dispde, ndo possibilita.

O nosso ordenamento juridico, historicamente, ndo possui uma tradigdo de
mediacao que a coloque em um local de maior relevancia. O cenario brasileiro
vem sendo notadamente modificado pela introducédo da Lei 13.140, de 26 de
junho de 2015, a qual coloca a mediagcdo como um meio de solucdo de
controvérsias e solucéo de conflitos; esse relevante fato veio na mesma direcao
do Novo Cadigo de Processo Civil, de 16 de marco de 2015, que traz em seu
Art. 319 inciso VII, a opcao pela audiéncia de conciliacdo e mediacéao.

Para delimitarmos uma linha do tempo, registramos que o interesse pela
mediacdo se acentua em meados dos anos 90 do século passado resultando na
aprovacao da PLC 94 em 2002 — proposta da Deputada Zulaié Cobra. Em 2010,
o Conselho Nacional de Justica (CNJ) decretou a Resolucdo n° 125, que
reconhece a mediacdo como técnica que tem a finalidade de buscar a
pacificacdo social; em 2013 houve emenda a esta Resolugédo, que determinou
aos Tribunais a criacdo de Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de
Solucéo de Conflito.

Tanto a nova Lei como o novo Codigo trouxeram resisténcias, pois a
mediacdo passou a ser vista como uma medida impositiva e ndo como uma
alternativa a mais para a redugédo do numero de processos atualmente existentes
no Brasil.

Para a doutrinadora Fernanda Tartuce, a mediagdo €: “0 mecanismo de

abordagem consensual de controvérsias em que uma pessoa isenta e
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capacitada atua tecnicamente com vistas a facilitar a comunicacéo entre os
envolvidos para que eles possam encontrar formas produtivas de lidar com as
disputas” (TARTUCE, 2015).

Esses estimulos para que se crie e se amplie uma cultura de mediacao na
pratica juridica brasileira, fazem o préprio conceito de mediacdo evoluir. A figura
do mediador seja a de um profissional, cuja conduta, busque a humanizacéo da
prestacao jurisdicional e venha somar junto as diversas iniciativas - que ainda
sao isoladas - feitas por juizes, promotores de justica, advogados, psicélogos,
assistentes sociais.

Justamente diante desse desafio que se apresenta, o mediador necessita
aprofundar suas aptidées para lidar com relacbes humanas; precisa ter mais
profundidade, compreensdo e conhecimento das demandas familiares. Esse
novo espaco de fala e de escuta requer que confltos sejam de fato
transformados e ndo meramente solucionados. O mediador nédo traz a solugéo
dos conflitos, ele auxilia as partes para que a construcdo se faca entre todos os
integrantes do litigio e onde todos ganhem; néo se trata de uma disputa onde a
conciliagdo e a arbitragem atuam rotineiramente, mas de se ir além na realizacdo
da justica.

Torna-se dificil demarcar um anico objetivo da mediacdo. Podemos citar
pelo menos trés com propriedade: a paz social e a sua incluséo; prevencéo dos
conflitos; resolucdo dos conflitos e controversias. Para a doutrina majoritaria, a
resolucdo dos problemas € o mais claro e ébvio objetivo da mediacao; olhar
positivamente um conflito faz nascer a solucdo para este conflito, possibilitando
que as partes encontrem um acordo conveniente.

O profissional que atua como mediador precisa saber que existem outras
disciplinas auxiliares e interdisciplinares ao direito e na sua formacgao precisa ter
clareza e discernimento de que esse universo atua em favor da justica. E para
isso os doutrinadores esclarecem que a primeira dificuldade, que traz muita
vagueza e ambiguidade, é a confusdo que se faz com frequéncia entre os
conceitos de mediacéo, conciliacédo e arbitragem.

A mediagdo é distinta da conciliagdo e da arbitragem do ponto de vista
conceitual, da forma como é construida. A confusdo delineia-se pelo fato de

todas essas possibilidades objetivarem de fato a solucdo de conflitos e



22

controvérsias e ainda auxiliarem na tessitura de um sistema juridico mais
harmonioso e menos beligerante; um local onde a pacificagcdo social é uma meta

e uma validacéo dos principios que sustentam o0 nosso ordenamento juridico.

2.5 Técnicas de mediacao

2.5.1 Escuta ativa

Também conhecida como reciprocidade, a escuta ativa é a possibilidade
de abertura das conversacdes onde a fala e a escuta séo essenciais ao processo
da mediacdo. O mediador vai além da escuta e percebe também as mensagens
nao verbais que se revelam no comportamento da pessoa.

Essa modalidade refor¢ca muito a atencdo que deve ser dada as partes em
conflito; exige do mediador um preparo para escutar de fato e ndo simplesmente
ouvir. Também requer que o mediador possa falar usando incentivos verbais que
possibilitem mais informacdes e conhecimento das partes em conflito; estar
presente no aqui e agora € fundamental para que a dindmica seja compreendida

e surja através das partes a solucao para encerrar o litigio.

2.5.2 Modo afirmativo

O mediador propde as partes que definam e expressem 0s pontos que
gostariam de ser trabalhados; a partir dessa manifestacdo, o mediador vai
colocando em local visivel para todos os assuntos elencados. Feita as escolhas,
o mediador deve apontar que provavelmente seja impossivel a abordagem
completa de todos os temas e pede que restrinjam a um ou dois temas e que
possam conversar a respeito deles e os beneficios advindos desta conversacéo.

Nesta modalidade, o mediador ira usar as técnicas de resumir e
parafrasear o que foi afirmado pelas partes e confirmar se de fato foi aquilo
mesmo que se queria afirmar; deve ficar atento também as agressdes e
desqualificacdes que precisam ser modificadas, pois impedem a construcao de

alternativas para a resolucéao do conflito em questéao.
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Nas sessOes subsequentes, frisa-se a importancia de recapitular o que
houve no encontro anterior para que se possa avaliar os efeitos das
intervencoes; através do que foi escrito pelas partes, o mediador vai encontrar
as respostas que estéo por tras dos sentimentos envolvidos. O mediador pode
repetir algumas falar e checar se o entendimento dele esta correto para poder

prosseguir.

2.5.3 Modo interrogativo

Perguntar permite que a imparcialidade do mediador fique preservada. Ao
efetuar as perguntas, espera-se que sentimentos, emocdes, duvidas sejam
reveladas e que o mediador ndo emita juizos de valores, assessoramento ou
aconselhamento.

Destaca-se dentre os tipos de perguntas as exploradoras. O mediador ao
utilizar expressées como: o que, quando, com quem, para onde, buscar trazer a
luz 0 que esta oculto, omisso. Dai pode-se perceber que o problema nao é tao
dificil, tdo complicado, trazendo as partes a possibilidade de pensarem as
solucdes possiveis e praticas.

Como as opc¢les de pergunta sdo muitas nesta modalidade, o mediador
precisa ter cautela, calma e serenidade para o 6timo uso dessa ferramenta; pode
se valer das perguntas clarificadoras usando até lugares comuns e ditos
populares, tendo em vista que as perguntas relevantes preparam as partes para

0 pensamento conjunto sobre a solucéo.

2.6 A mediagéao familiar

A mediacao familiar em particular, fala do sofrimento humano e sua prética
firma-se na tentativa e finalidade de conter a angustia inerente ao sofrimento e
recuperar uma comunicacao clara, adequada entre os mediandos (BARBOSA,
2008). Para se conseguir uma boa pratica na mediacdo, deve-se identificar
inicialmente o que € o pensamento binario e ternéario e distingui-los para que se
chegue a uma melhor compreensao do método, mesmo que para que facamos

essa distincdo tenhamos de recorrer ao pensamento filosofico.
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No pensamento binéario, esse classico conceito que € a base da ciéncia da
computacdo, das ciéncias exatas, matematica com Descartes e pensamento
cartesiano, ha o julgamento e a exclusdo; no mundo binario apresenta-se uma
Gnica alternativa que restringe a criatividade humana. No universo juridico o
pensamento é binario por exceléncia: culpado ou inocente; procedente ou
improcedente; recebido ou ndo recebido; provido ou ndo provido. J& o
pensamento ternario admite o uso da criatividade humana; pode vir a humanizar
este tipo de atividade, pois abre-se a multiplas alternativas para cada situacéo
utilizando os recursos dos protagonistas (lbid).

A inclusdo de um terceiro trazida pela mediagdo em uma relagéo de conflito
(polarizada), abre uma nova dindmica, uma nova linguagem que faz nascer uma
solucéo que ja estava presente e que se revela com a linguagem ternaria. Essa
abertura que os mediandos possibilitam, j& descreve uma possibilidade no
processo. A arte do mediador despolariza a relacdo entre os que litigam e
desloca a posicéo de resisténcia dos protagonistas (Ibid).

Na conciliagdo, a titulo comparativo, obtém-se perdas muitas vezes
mutuas, pois ha uma submissédo das partes que gera rendncias e a prestacao
jurisdicional é gerada de maneira imperfeita. Nos conflitos familiares, onde ha
uma carga emocional muito grande aliada a uma carga psiquica consideravel, o
gue se alcanca em uma conciliagdo ird deslocar outras demandas oriundas do
mesmo conflito, enquanto na mediacao a solu¢cdo nasce dos mediandos com 0s
recursos de que dispbem. O didlogo e a comunicacdo, quando s&o
reestabelecidos, possibilitam uma paz muito mais duradoura.

A arbitragem existe no Brasil desde 1996 e trata da natureza patrimonial na
maioria das suas utilizacBes, visto que sdo direitos disponiveis, ndo se
verificando a possibilidade de aplicagdo nos casos que envolvam direitos civis;
€ muito utilizado nos contratos internacionais.

Ha uma composi¢do extrajudicial quando se equiparam as clausulas
compromissarias e 0 compromisso arbitral, pois a sentenca arbitral ndo depende
da validacdo e homologacéo pelo poder judiciario. Em especial, vale destacar
gue na arbitragem as partes elegem um terceiro, um arbitro; essa pessoa é

considerada um juiz ndo estatal.
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Consagradas as diferencas entre mediacdo, conciliacdo e arbitragem, é
pertinente manter a certeza de que ndo ha nenhum prejuizo a seguranca juridica
em funcdo do que dispde a Constituicdo Federal sobre o Principio da
Inafastabilidade do Poder Judiciario, insculpida em art. 5°, inciso XXXV. A busca
por meios diferentes para a resolucdo dos conflitos ndo colide com esse
Principio. Andam lado a lado sem excludentes, pois as pessoas se manifestam
livremente sem intervencao do Poder Judiciério.

Nos casos em que houver lesdo ou ameaca ao direito, de pronto estara o
judiciario a restaurar pela legalidade as condutas lesivas. Caso as vontades
sejam manifestadas com elevados vicios, o0 ato juridico pode ser anulado como

qualquer outro; nesse episadio é inafastavel a atuacao do referido poder.

2.7 Principios da mediacéo

O mediador tem sua atuacdo baseada em regras e procedimentos
preestabelecidos, o que faz da mediacdo uma técnica em que nao ha
envolvimento nem imposicdo de solucdes; desta forma, principios devem ser
respeitados. A esperada fluidez do processo deve deixar as partes ou mediandos
em condicbes de construirem e negociarem a adequada solucdo para a

controvérsia em questao.

2.7.1 Imparcialidade

A imparcialidade do mediador possibilita a neutralidade; ndo héa
consideracdes particulares para que nao se turve os entendimentos que se
aplicam a cada caso, pois ao mediar um conflito, ndo tomar partido € respeitar
de inicio as concepcgdes que estdo antagonicamente postas a mesa.

O mediador traz para si o0 atributo da imparcialidade; a sua funcéo é ajudar
as partes a enxergarem os reais conflitos existentes. As diferengas séo postas
lado a lado e ndo contra lados. Nao ha decisao por parte do mediador pois ele é
imparcial; qualquer possibilidade contraria que revele privilegio por uma das
partes descaracteriza a mediagao. Igualdade de oferta no dialogo € o cerne do
procedimento (SALES, 2003).
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2.7.2 Competéncia

A competéncia do mediador pode ser entendida como a qualidade da
prudéncia e do cuidado somados e traduzidos na sua atuacéo; aceitar a tarefa
de mediar tem de vir revestida da responsabilidade de agir sabendo que possui
as necessarias qualificacdes que séo exigidas para que haja a satisfacdo dos
mediandos, colocando credibilidade e certeza da sua real competéncia.

Bons resultados sdo assim concretamente esperados ao final de cada
sessao (SALES 2003). Essa competéncia depende da sua qualificacéo, restando
o entendimento de que para cada situacdo determinado tipo de profissional se

adequara a demanda.

2.7.3 Confidencialidade

O sigilo é imprescindivel em todo o processo de mediacdo; mediador e
envolvidos devem guardar confidencialidade de tudo que ocorre, ou seja, fatos,
documentos, propostas, informacdes. Essa vital necessidade do conteudo
tratado protege a todos contra eventuais testemunhos em situacdes ou
processos futuros; a seguranca e a confianca para se abrir ao didlogo e ao
pensamento s6 € possivel com a certeza do sigilo. Isso torna o mediador
impedido de atuar em qualquer outro processo em que no mesmo tribunal e com
as mesmas partes tratem da questdo que foi mediada, pois um pacto de
confianga, respeito e confidencialidade foi estabelecido.

2.8 Liberdade e poder de decisdo dos mediandos

Ao decidirem pela mediagéo, as partes usam da sua liberdade de escolha
para resolucdo do conflito. Essa opcao deve ser incontestavel e resultado da
voluntariedade imanente ao processo, para que nao haja nenhum tipo de
coacao, ameaca para influenciar o comportamento dos mediandos.

Usando dessa liberdade da comunicagdo e da negociacdo, o resultado
favoravel pode vir a ocorrer ou ndo; para que haja indices favoraveis nos casos

resolvidos € importante que se conheca bem as possibilidades que estédo
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disponiveis para que se conduza bem o processo. Como nem sempre ha esse
conhecimento das variaveis que podem ser utilizadas, ocorre uma limitagcdo da
liberdade das partes, 0 que ndo é de fato um aspecto positivo; assim, para um
bom uso desse principio, a comunicacao tem de ser utilizada pelo mediador para

que cada individuo possa usar o poder decisério que lhe cabe.

2.8.1 Informalidade

A informalidade traz um ambiente propicio e saudavel para que a
comunicacdo flua sem barreiras formais que muitas vezes burocratizam os
processos de mediacdo. Como ndo ha regras fixas, uma boa postura ajuda na
busca da pacificagdo dos conflitos; ndo ha também uma forma rigida exigivel: o
processo vai se desenvolvendo através do didlogo entrepartes.

Em sentido mais estrito, presume-se que a mediacdo é essencialmente
informal e o objetivo a ser alcancado pode ser atingido sem formalismos e com
simplicidade nos atos (SALES, 2003). A forma como as partes negociam dao o
norte da sesséo e pela informalidade existente h4 uma sensacdo de bem-estar
pela flexibilidade no agir procedimental.

Nesse sentido algumas condutas sdo exigidas dos participantes e essas
qualidades irdo influenciar o numero de sessfes necessarias para que se atinjam
0S objetivos propostos na mediacdo. A linguagem deve ser clara, simples,
concisa, flexivel. A interacdo que as partes conseguem com a informalidade da
liberdade e tranquilidade para que as angustias, insegurancas, medos possam
ser expressos. A verdade deve prevalecer sobre mascaras e papéis sociais

encenados anteriormente.

2.8.2 Nao competividade

A competicdo faz parte da disputa, da concorréncia entre individuos que
tem posi¢Bes contrarias. Ha um interesse em algo mas € preciso que haja uma
clareza de entendimento que possibilite um meio ndo adversarial.

E uma condicdo para que 0 processo prossiga e s6 é possivel sem

competicdo. Desfaz-se a ideia de oponentes, de necessidade de um lado vencer
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0 outro; a solidariedade e a colaboracéo direcionam a um objetivo comum para
tratar o conflito.

Atenuar o espirito de competicdo ajuda a neutralizar as emocdes e trazer o
pensamento racional e dai hasce a cooperacdo entre as partes. Harmonizar as
partes é amenizar os sentimentos negativos e o tempo da razdo pde fim ao
impulso, a raiva, aos pensamentos destrutivos, as acdes desagregadoras. Essa
amenizacdo deve acontecer no inicio dos trabalhos, pois quase sempre ha
muitos sentimentos aflorados e as partes devem ter o entendimento que essas
emocodes inibem o acordo e o fim do conflito.

Caminhar lado a lado, abordar positivamente a lide e saber que as pessoas
gue sdo as maiores interessadas irdo fazer este processo de forma nao
competitiva. Olhar como ndo oponentes a partir delas mesmas, pois a satisfacéo

deve vir das necessidades envolvidas e o atendimento dessas necessidades.

2.9 O Mediador

A profissionalizagdo da figura do mediador vem ganhando forga e se
consolidando em razdo do aumento da importancia que a mediacdo vem
ganhando em nossa sociedade aliado ao fato de que além dos tribunais, na
esfera governamental e nas instituicdes que fornecem os servigcos de mediacao
existe a necessidade de regulagéo da profisséo. O conjunto de padrdes, técnicas
e ferramentas para a devida profissionalizacdo tem recebido criticas em todo o
mundo em funcao da informalidade que marcou essa pratica (BRIQUET, 2016).

O mediador precisa ter uma formacao ampla e que envolva conhecimento
nas areas juridicas, relacionais, socioldgicas e psicoldgicas. A partir dai percebe-
se que é um nivel de treinamento alto e que requer uma adequada preparacao
para que a sua atuacao possa ajudar na resolucao dos conflitos e que a pratica
da mediacao alcance um grau de confiabilidade que permita sua aplicacdo como
uma forma bastante util e segura para minorar o grande volume de processos
existentes atualmente em nosso judiciario.

A historica informalidade da mediacdo pode ser vista também ndo s6 como
uma for¢ca, mas como uma fraqueza, pois com a inexisténcia de regras e

estruturais formas sobre o procedimento ou sobre o0s conhecimentos



29

necessarios, pode representar uma ameaga com graves consequéncias se for
praticado de forma inepta ou antiética.

Como em nosso pais a figura do mediador ndo € reconhecida como uma
profissdo independente e exclusiva que garanta a subsisténcia, tem sido normal
a opcdo de uma segunda carreira, uma carreira paralela, pois o mediador
também utiliza outras formas de negociacéo que vao além da media¢cdo como a
conciliacdo e a arbitragem e muitos sdo advogados ou profissionais liberais de
outra formacédo além da juridica.

Como ndo had um conjunto claro e definido de conhecimentos e
competéncias para a funcdo do mediador, as proprias instituicdes que
disponibilizam a formacé&o e o treinamento ndo convergem quanto a uma grade
curricular e isso deriva da prépria legislacdo que ndo define esses parametros.
E comum haver discordancias entre as escolas de Mediagdo quanto a atitudes
consideradas competentes para determinada situagao (BRIQUET, 2016).

Outro questionamento que se apresenta com clareza e se torna um desafio
€ com relacdo ao tempo necessario para que conclua a formacao em mediacao.
Ndo s6 aqui no pais, mas no mundo inteiro a média dos cursos disponiveis
variam entre 40 a 60 horas. No entanto, o formato e o conteddo j4 ndo sédo
uniformes, também predomina além das palestras e discussdes o0 estudo de
casos simulados; o0 que se espera é que quem forneca o treinamento tenha
qualificacédo e experiéncia a transmitir.

O mediador ndo impde um veredicto pois ndo € juiz, nao é simplesmente
um negociador e um arbitro pois ndo emite laudo nem decisdo. Mesmo
possuindo conhecimento profundo sobre o assunto, ndo pode assessorar
naquela discusséo. Ele busca cuidar do real interesse das partes para que sejam
descobertos.

Ser mediador é ir muito além da capacidade de aprender técnicas e
habilidades na é&rea. O simples conhecimento prescinde outras aptiddes
inerentes ao desafio de atuar exclusivamente em area recheada de conflitos. Ao
longo das ultimas décadas, diversos estudos foram feitos por especialistas em
relacdes humanas atuando com outros especialistas inclusive da area juridica,
para que pudessem classificar o mediador com alguns parametros tidos como

fundamentais para o exercicio da mediacéo.
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Os parametros segundo a Associacdo Americana para Resolucado de
Conflitos séo: empatia, criatividade, persuasao e habilidades de apresentacao,
resolucdo de problemas, investigacdo, gerenciamento da interacdo e
conhecimento material ou substantivo (HENNING,1999). Esses estudos
comegaram nos meados dos anos 1980 e tem como objetivo principal chegar a
um indice satisfatorio para avaliar o desempenho dos mediadores.

No contexto nacional, a figura do mediador ainda é cercada de temores
pela subjetividade que envolve as questbes que lhes sdo apresentadas,
notadamente as questdes pertinentes as disputas familiares. A mediacao,
sempre € importante ressaltar, parte do pressuposto da transformacédo do
conflito e ndo apenas a sua resolucdo como faz a conciliacdo. Neste angulo as
figuras do mediador e do conciliador passam a ser bastante diferentes, pois
enquanto o conciliador negocia a lide, o mediador ajusta as partes para

redimensionar o conflito.

2.9.1 O mediador nas disputas familiares

Como afirmado anteriormente, a mediacdo familiar trata do sofrimento
humano e o mediador ndo pode ser visto apenas como mais um profissional que
irA ajudar a desafogar o judiciario, pretensdo essa inserida na Resolucéo
125/2010 do Conselho Nacional de Justica. As expectativas que envolvem nao
apenas a mediacdo, mas também alternativas de resolucédo de conflitos, caem
sobre a figura do mediador de forma desafiadora. A singularidade das acdes que
envolvem o direito de familia vai exigir do mediador qualidades e competéncias
que ajudem as partes a buscar ndo apenas a solucao para aquele litigio, mas
para a preservacao dos vinculos que vao permanecer apos 0 processo terminar.

Se pensarmos a titulo exemplificativo em uma acéo de divorcio que envolva
filhos (guarda, alimentos, visita), a comunicacao que o mediador ira proporcionar
as partes em litigio sera fundamental para que se construa um futuro pacificado.
Enquanto na visdo majoritaria, tanto da doutrina, quanto da jurisprudéncia, o
divércio apareca como uma das acdes mais delicadas e dificeis e que seu
término é esperado com singular vontade, o mediador precisa ir além das pecas

que estédo ali defendendo apenas suas posi¢cdes veementemente e olhar o futuro
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dos filhos. A Justica sempre observou os interesses dos adultos e n&do olhava os
interesses dos filhos em ter um pai e uma mée. Havendo a decisao final, a familia
nao termina, ela muda; o pai e a mée continuam funcionando bem ou mal.

E, continuando a enfocar a questdo familiar, com o advento das novas
familias e suas configuracdes resultantes da dindmica social, notadamente no
aumento das separagfes conjugais, o desafio trazido ao ordenamento juridico
para regular esses novos cenarios também afetou frontalmente todos os que
estdo envolvidos nestes tipos de conflitos.

Ao mediador deve ficar bem claro que, a mediacao nessa area ndo é uma
solucdo mégica. As sessdes de mediagdo sempre se mostram necessarias em
uma quantidade bem maior do que a que ocorre nas conciliacdes. Na mediacao,
o trabalho para que se descontrua um litigio que se formou dentro de uma
familia, vai drenar esforcos, energia, empenho por parte do mediador para que
surja uma nova forma, um novo paradigma, um novo olhar sobre o conflito e se
comece a enxergar a solucdo que ndo sera apenas uma solucdo que diminua
estatisticamente os dados do poder judiciario e sim uma construcao perene
erguida pelas partes para que a levem além dos autos.

Como participante da dinamica da mediacdo, o mediador deve manter a
distancia devida para desenvolver sua funcdo. A ética profissional deve ser
agregada a ética da mediacdo e possibilita que haja envolvimento na mesma;
entretanto, tal envolvimento deve estar proximo das emocdes apresentadas
pelas partes, mas néo deve ser invasivo. O mediador precisa de muito preparo
e aprimoramento, autoconhecimento e conhecimento do conflito humano tanto

na dindmica familiar e nos sistemas familiares (BARBOSA, 2008).

2.9.2 O advogado e a mediacao

O Cadigo de Etica e Disciplina da OAB, em uma de suas premissas
béasicas, dispde como dever do advogado estimular a conciliagdo e prevenir
sempre que possivel a instauracao de litigios; essa aptidao precisa se refletir nas
escolas de direito, preparando profissionais que tenham a pacificagdo como uma

prioritaria meta da advocacia.
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E comum que advogados fiquem perplexos diante da imposi¢do quase
homogénea dos clientes em sempre querer ganhar suas disputas. Todo
pensamento adversarial impde saberes, conhecimentos e praticas que levam a
advocacia a se preparar para a lide processual como se prepara para uma
batalha (VASCONCELOQOS, 2008).

Com a promulgacgéo da Lei da Mediagéo — Lei 13.140 de 26/06/2015 - e
com o novo Cédigo de Processo Civil em vigor desde 18/03/2016, a advocacia
tem um desafio relevante, pois a mediacédo passou a ser incentivada por essas
leis e o judiciario vem procurando facilitar para que mediadores sejam treinados
e possam fazer parte da rotina dos tribunais.

Ocorre que ha restricbes ao advogado que quer atuar na mediacao,
restricbes que comecam pelo proprio CPC ao reconhecer a possibilidade de
cada tribunal ter seu quadro de conciliadores e mediadores preenchido por
concurso publico; além dessa disposicao do Codigo, outro tema polémico é a
remuneracdo dos mediadores e conciliadores sendo em tese em valores
modestos até porque a mediacdo € propalada também como uma alternativa de
baixo custo.

Como se situa a advocacia diante desse desafio, uma vez que néo pode e
advogado que atua como mediador ter a livre escolha das duas atribuicdes
segundo o art. 167 & 5° do Cadigo de Processo Civil? Tartuce (2015) questiona
essa legitimidade do Cédigo, pois segundo a OAB, em seu Regulamento Geral,
a atividade advocaticia € exercida com observancia na Lei 8.906/1994, do
Regulamento Geral, do Cédigo de Etica e Disciplina e dos Provimentos em seu
art. 1°. As incompatibilidades, impedimentos e viola¢gdes éticas estao previstas e
deve ser objeto do Estatuto da Advocacia.

De fato, estas regras conflitantes desestimulam o trabalho dos advogados
a fim de que possam atuar como mediadores, pois 0 impedimento é claro quanto
a acdo dos advogados caso atuem como mediadores naquele juizo, com as
mesmas partes. Aléem do impedimento, existe a quarentena prevista pelo prazo
de um ano contado a partir do fim da ultima sessdo de mediacdo para poder
representar ou patrocinar qualquer uma das partes ali dispostas.

A restricdo € um tipo de cautela para que os dados confidenciais obtidos

na mediacdo ndo possam vir a ser utilizados em outros litigios judiciais com
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finalidades diversas das inicialmente contratadas; a restricdo contempla
assessoria, o que também gera protestos entre nossos doutrinadores. Gajardoni
(2015) discorda, pois, restringir, ha sua concepcao, € inquirir a reputacdo dos
mediadores restando ao advogado regularmente inscrito optar por ndo se
registrar como mediador junto ao tribunal.

Se por um lado ha o questionamento advindo da possibilidade da mediacéo
virar uma imposicado pela sua obrigatoriedade em juizo, por outro lado ha
também o temor de que passe a figurar como visto hoje com relacdo a
conciliacdo. A imposicao legal de qualquer modelo, neste caso o modelo da
mediacao, sempre termina nessas duas posi¢des antagodnicas.

O caso classico do conciliador que atua junto as partes de modo nao
comunicativo e fluido, mas sim de modo impositivo, apontando que a conciliacdo
€ o melhor e caso ndo optem, terdo que enfrentar o judiciario. Se as partes ja
estdo em juizo trazendo as suas razdes e conflitos, por qual motivo a conciliacdo
e mediacdo tém de ser vistas como etapas a serem superadas e ndo uma
construcdo que pode finalizar o conflito?

Esses desafios estdo postos diante da advocacia e a mediacdo. Olhemos
para esse indice preocupante: em 1988, ano da promulgacdo da nossa
Constituicao, havia no judiciario brasileiro 350.000 (trezentos e cinquenta mil)
acOes em curso no pais; em 2015 o numero saltou para 100.000.000 (cem
milhdes) de acbes, o0 que representa um salto de 286 (duzentos e oitenta e seis)
vezes maior. O acesso a justica explica em parte o volume consideravel de
incremento de a¢des; uma cultura beligerante trazida muitas vezes dos cursos
juridicos transformou a nossa sociedade em uma sociedade que litiga por
qualquer assunto.

A esse respeito e devido a importancia da busca pela pacificacédo social e
pelo descongestionamento do judiciério, observemos a posi¢ao atual da Ordem
dos Advogados do Brasil:

em 09/05/2017, o Conselho Pleno da OAB autorizou a entidade a
apresentar proposta de alteracdo de Resolucdo do Conselho Nacional
de Justica e da Lei de Mediacdo para que o texto estabeleca a
obrigatoriedade da participacdo de advogados nos CEJUSC (Centros
Judiciarios de Solucéo de Conflitos e Cidadania), tanto nas audiéncias

pré-processuais quanto nas processuais. A Ordem entende que estes
centros sdo unidades do Poder Judiciario e, mesmo promovendo
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apenas métodos alternativos de resolucdo de conflitos, como
conciliacdes e mediacdes, suas decisbes séo finais e, portanto, as
partes precisam da orientacdo de advogados. A matéria foi aprovada
por unanimidade (OAB, 2018).

A firme posicdo da OAB corrobora a importancia do advogado em todas
as fases do processo, esteja ele na esfera judicial ou extrajudicial. Nesse mesmo

evento, o presidente da OAB, Carlos Lamachia, afirmou que:

O advogado é o profissional que traz seguranca a todas as decisfes
judiciais. Relativizar sua imprescindibilidade é dizer ao cidadao que sua
causa é menor. Nao existe direito menor. A busca pela Justica, por
gualguer meio, deve sempre contar com o respaldo técnico e a
confiancga trazida pelos advogados.

A mudanca na cultura do advogado e do jurisdicionado bem como a do
mediador profissional (ndo advogado) é trazer a cultura da pacificacdo no lugar
da cultura da sentenca; esse desafio € visto como algo muito além do plano legal
pela positivacdo da Lei da Mediacdo e do Cdodigo de Processo Civil. As escolas
de direito reverberam o pensamento dos praticos e tedricos que afirmam que as
partes sdo adversarias (cultura adversarial): um ganha, o outro perde e para se
resolver os conflitos e disputas, a valida¢do tem de vir pela aplicacdo de uma lei
ou por uma sentenca uma solucdo pré-definida pelo Poder Judiciario.

O interesse pela mediagdo ndo vira unicamente pela lei, novas leis ou
alteracdes legislativas ou institucionais. A aproximacédo dos operadores do direito
e pelos que litigam ou venham a litigar deve ser buscada através da informacéao,
conscientizacédo e disponibilidade de iniciativas para que haja uma mudanca
gradual na mentalidade da resolucéo de conflitos.

A exposicdo das vantagens da mediacao tem de ser do conhecimento de
um publico cada vez maior. A celeridade, o baixo custo envolvido e a
possibilidade de que se previna novos conflitos derivados de uma sentenca
insatisfatoria para uma das partes (parte perdedora em regra) deve atrair
voluntariamente mais pessoas e deixar 0s casos em que a autocomposi¢ao nao
seja possivel para o judiciario.

A medida que uma cultura de mediacdo e de outras modalidades
alternativas de resolucao de conflito forem se instalando como uma cultura forte

em nosso pais, o judiciario podera cumprir melhor a sua fungéo, pois o
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descongestionamento trara aos poucos melhores condigBes de trabalho para

gue sejam julgadas de maneira adequada as acdes em seu poder.
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3 CONSTELACAO FAMILIAR SISTEMICA

A respeito da felicidade, sua busca e suas recompensas, Hellinger (2007)

faz a seguinte reflexao:

N&o ha um modelo a ser seguido para alcancar a felicidade. Existe a
felicidade das criancas, que brincam esquecidas de si mesmas, ou dos
apaixonados. Tudo isso é muito bonito. Mas, nesse sentido, realizacao
ndo é felicidade. E estar em harmonia com a grandeza, mas também
com o sofrimento e com a morte. Isso possibilita um reconhecimento
profundo, da peso e serenidade. E algo bem tranquilo. E a felicidade
como conquista. E ndo tem a ver com ficar esquecido. Tem a ver com
a forga interior (HELLINGER, 2007, p.199).

A prética terapéutica resultante dos longos anos de estudos, vivéncias e
experiéncias que Bert Hellinger pode observar, experienciar e aplicar em sua
vida de psicoterapeuta passou a denominar-se Constelacdo Familiar Sistémica.
A sua aplicacdo e utilizacdo passou a ser nos individuos em relagdo as suas
familias de origem e todo o emaranhamento que existe segundo 0 seu
entendimento, na ancestralidade de cada pessoa e, também, com relacdo aos
descendentes (SCHNEIDER, 2006).

Podemos, dado o conceito cientifico reconhecido, denominar também de
técnica das Constelacbes Familiares, que vem de fato a ser um método
psicoterapéutico; este método busca solucbes e informacbes através da
observacdo fenomenoldgica e sistémica de cada cliente/individuo/constelado.
Por isso, sua natureza é de terapia de grupo, pois envolve o individuo em relacéo
a sua familia. Pode excepcionalmente ser feita de maneira individual. A ciéncia
de Hellinger passa a ser aceita em razao dos resultados observados e pela
possibilidade de sua pratica ser utilizada em consultérios sem maiores
rebuscamentos filosoéficos e cientificos.

A pessoa € vista e analisada a partir das suas relacfes e dinamicas em
seus sistemas de referéncia, que podem ser a familia, o trabalho, as amizades;
a busca pela cura e pelo reequilibrio desses sistemas é o grande objetivo. A
compreensao do individuo a partir da sua vida em familia ganha uma moldura
nova e a partir desse novo olhar langcado sobre o grupo familiar e como ele
interfere nos valores e padrdoes adquiridos, contraponto-se aos outros grupos
sociais e como se da o processo de assimilagcbes, expansdes e trocas é o que

se revela como uma ciéncia nova, um lugar de cura e transformagdes.
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Cada grupo tem suas normas particulares e quando se adquire novos
paradigmas, surgem os desafios. O repertério de cada grupo humano se
constitui, segundo Hellinger, de crencas, valores, normas particulares e
convicgbes e possui uma consciéncia coletiva/sistémica que se impde pela
ordem, pelo equilibrio de trocas entre os membros do grupo e pela unidade
(SCHNEIDER, 2006).

Além da psicologia, os profissionais de outros ramos da ciéncia e do
conhecimento tais como medicina, enfermagem, pedagogia, administracao e no
caso especifico dessa monografia, a ciéncia juridica, demandaram levar a
pratica das Constelacfes Familiares Sistémicas para os seus devidos campos
de atuacdo.

Quando surge entdo a figura das Constelagcdes Organizacionais, a
Pedagogia Sistémica, o Direito Sistémico e 0 seu uso como prética paralela a
ocupacdo principal, como por exemplo nas profissbes de Medicina e
Enfermagem.

Para a sua aplicac&o no Direito Sistémico € preciso que o profissional tenha
o devido e responsavel treinamento para poder fazer a pratica de maneira
adequada. E no que consiste a pratica em sua principal finalidade? O acesso a
consciéncia sistémica de determinada pessoa que passa a ser o cliente, sujeito,
paciente.

Esse simples e vital acesso pode ser realizado em consultério entre o
facilitador e o «cliente ou em grupo, onde a dinamica inclui
representantes/membros do sistema; com a regéncia do facilitador, todos os
movimentos e sensacdes percebidos passam a montar a estrutura da
Constelagéo.

Observa-se que, tanto em questdes extrajudiciais como nas questbes em
gue o Poder Judiciario é acionado, o que se tem em conta € a procura pelo cliente
do alivio de sintomas e a resolucdo da questdo ou a cura. No entendimento de
Hellinger, atua na pratica aquilo que ele denomina de Consciéncia Maior, que
nao se sujeita as leis sistémicas e que dessa maneira consegue reorganizar,
reordenar e trazer o equilibrio ao sistema.

Ressalte-se a importante fungdo do Constelador: seja ele membro do

Judiciério ou ndo, a sua atencdo merece alguns relevantes cuidados; ha de se



38

respeitar as Ordens do Amor, reverenciar 0s pais e a todo o sistema da pessoa
que esta constelando. Acima de tudo humildade e sinceridade para que haja um
nivel de confianca que permita o acesso as necessarias informacdes familiares.
As técnicas da Constelacdo exigem do Constelador intuicdo para poder realizar
o auxilio necessério ao cliente; o fluxo de amor precisa ser reestabelecido em
seu percurso natural.

Hellinger também formatou as figuras e elementos da Constelacdo, quem
pertence ao sistema familiar e como deve se dar o preparo; fazem parte:
Constelador; Constelado; Tema; Grupo; Representantes; Campo; Local da
dindmica. Pertencem a um sistema familiar: os filhos (todos), os pais e 0s seus
irmaos, parceiros afetivos antigos dos pais, avlos e antigos parceiros dos avos
(SCHNEIDER, 2006). Essa pratica aceita que também sejam incluidas pessoas
que ndo possuam lacos de sangue, mas que de uma forma ou de outra
interferiram naquele sistema.

Apoés essa importante formacéo inicial, passa-se de fato a combinacéo do
local, data, horario e grupo; uma vez reunidos, a pessoa que deseja fazer a
Constelagdo Familiar Sistémica ird expor o problema ou problemas que ela
deseja resolver, trabalhar e transmitir para todas as pessoas ali presentes.
Aceita-se também que os motivos sejam expostos apenas ao facilitador com
poucas palavras; entende-se que assim ganhe mais forca a questdo
fenomenoldgica (que é de onde saem sintomas e curas, perguntas e respostas
na Constelagéo).

A etapa seguinte € a escolha de quem vai representar o cliente; cada um
dos representantes do sistema sera escolhido para que se inicie a Constelacao.
Como se baseia no psicodrama, 0 espaco traz limitacoes e demarcacodes para
gue o campo seja manifestado e se possa realizar os movimentos da consciéncia
sistémica (HELLINGER, 2017).

A destreza do facilitador/constelador vai ser o ponto chave para que as
memorias existentes naquele campo sejam acessadas. O que se acessa é 0
sistema do cliente, em uma total atemporalidade onde vivos e mortos passam a
ter o mesmo teor de importancia e conteddo. Sabe-se que Hellinger foi

influenciado significativamente pela Teoria dos Campos Morfogenéticos do
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bidlogo Rupert Sheldrake, onde gracas ao treinamento péde aprofundar-se no
tema.

De fato, a partir deste momento a Constelacdo Familiar ganha vida.
Comeca a existir nas pessoas que estdo ali representando os membros do
sistema do cliente, as primeiras manifestacdes. E a fenomenologia atuando, o
acesso ao inconsciente, aos sentimentos, as intencfes, a alma do
grupo/sistema/familia comeca a se deslindar.

Sensac0es fisicas em cada corpo presente como dor, ardéncia, tontura,
nausea, frio, calor. Sentimentos se expressam tais como alegria, amor, raiva,
medo, desprezo, angustia, cobica, indignacdo. Movimentos a partir do sentar,
deitar, ficar em pé, trocar de direcdo ou posicdo, caminhar. Repulsa ou
aproximacdo com relacdo aos outros representantes presentes através de
olhares ou desvios de olhar. As técnicas de Bert Hellinger comecam a ser usadas
pelo facilitador a partir dessas primeiras manifestagbes com o objetivo de
entender o que de fato esta se passando, quais sdo as desarmonias, as
tendéncias, os desequilibrios.

Como o proprio sistema tende a se reorganizar, buscar o equilibrio, o
trabalho consiste em facilitar essa reorganizacédo buscando a formacao de uma
nova imagem que possa auxiliar a vitalidade desse sistema a fluir de maneira
harménica; vital para o éxito terapéutico é a atitude do facilitador em deter a
sabedoria de finalizar a Constelacdo e possibilitar que surja desse novo fluxo
energético a tdo desejada reestruturacdo para o representante cliente.

Percebe-se até entdo que essa dindmica transcende o dominio da razao.
Para que se possa entender o campo de energia que se forma, essa forca
transformadora deve ser utilizada como guia para intuicdo do facilitador e para
entender como 0s representantes estao externando suas sensacgoes. A partir dai
se conduz ou se interrompe o processo da Constelagdo. Nesse momento o
cliente entra e ocupa o lugar daquele que foi 0 seu representante e passa a
absorver as informacgbes e a imagem formada, para que possa haver a sua
propria reestruturacdo (SCHNEIDER, 2006).

Podemos utilizar de forma apropriada uma metéafora para tentar explicar
melhor o que acontece nas constelagdes: o cliente recebe a atencdo devida e

essa atencgao possibilita que a alma do seu grupo/familia/sistema seja percebida
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de fato como um campo de for¢a, um campo magnético. Da mesma forma, como
podemos tornar visivel um campo magnético espacialmente delimitado
espalhando nele limalha de ferro que automaticamente se organiza
acompanhando as linhas de forca, pode-se verificar que os representantes ali
presentes na constelagcdo atuam com 0s seus gestos, palavras e movimentos de
acordo com as forcas ali presentes.

A esse campo de forca esta associada uma imagem; € um fato que
comprova o resultado de uma constelacédo que chegou a termo, chegou ao seu
ponto de elucidagcédo do problema ou problemas. A partir dai pode-se dizer que
se chegou ao momento mais importante, mais produtivo, mais significativo da
constelacdo. O facilitador, o cliente e os participantes/membros/representantes
se expdem a essa imagem e ao campo de for¢a associado a ela; os participantes
permanecem no interior deste campo e o cliente e o terapeuta observam de fora.

Inicia-se a fase do siléncio, relativamente longa, tranquila; essa é a hora
em que o facilitador deixa que a imagem trabalhe, atue sobre todos, inclusive
sobre ele. Tudo entédo deve ser observado, pois segundo Hellinger, o campo ou
a alma da realidade relacional constelada esta possibilitando uma leitura.

Tudo envolvido em detalhes muito sutis, desde movimentos, postura
corporal, olhares, as reacfes internas (do terapeuta), sentimentos, sensacdes
ou até suas hipoteses em relacdo aquela realidade; pode-se afirmar que essa é
a fase e o momento mais dificii para quem estd na condicdo de
facilitador/constelador/terapeuta.

O agir ainda néo € possivel, ndo se sabe para onde apontara a dinamica
da constelacdo; € preciso conciliar as informacdes existentes com as
informagOes resultantes da constelacdo. Nesse ponto, Hellinger avoca a
importancia do que ele denomina de intuicdo fenomenolégica, um olhar sem
saber, sem intengdes, sem medo, no sentido de um cuidado amoroso pela vida.

Com isso inicia-se a participagdo no que concerne mais intimamente a uma
familia/sistema/grupo; esse momento constrdi o reconhecimento do que a alma
do cliente ou a alma de sua familia se dispde a relevar de si mesma
(SCHNEIDER, 2006). Nas comunidades académicas, nas sociedades civis entre
os clientes que utilizam as constelacdes, houve uma preocupagéo de que essa

técnica fosse excessivamente mistica.
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O que se comprova do que se consolidou como a Ciéncia de Hellinger,
deixa claro que muitas constelacdes s6 desenvolvem sua forca e dindmica apés
esse momento, pois muita coisa ainda pode ser modificada. O terapeuta esta
sempre a ser exigido e grande € sua responsabilidade; as criticas ndo cessam,
uma vez que esse agir exige muito de quem esta conduzindo a constelacao.

Fato é que, normalmente, 0 processo da constelagcdo conduz o cliente sem
priva-lo da liberdade e o ajuda a tornar-se um pouco mais livre em sua atitude;
ha a possibilidade de escolha entre permitir aos participantes seguir os impulsos
a que estao expostos no campo de for¢ca da constelagc&o ou intervir trocando de
lugar os representantes, pedindo para que se movam de um ou outro jeito,
excluindo e incluindo outras pessoas, perguntando ao cliente sobre a sua
impressao, comentando e pedindo aos presentes que comuniquem através de
palavras seus sentimentos, suas sensacdes corporais.

O que os muitos anos desta pratica mostrou € que existem varias formas
de se combinar para que se conduza bem uma constelacdo; ndo ha como
prescindir da intervencdo do facilitador, da mais singela até o momento de
finaliza-la.

Como a constelagdo permite ao cliente visualizar sua teia familiar, sua
trama, sua rede e todos os emaranhamentos que dela decorrem, é possivel
entender atitudes inconscientes, sentimentos dos membros do grupo e seus
também; as solucdes sdo facilitadas a partir dessa visualizacdo em razdo da
compreensao que se abre diante das situagcbes expostas e o que pode ser
mudado e repensado.

Ha sempre essa ajuda terapéutica no jogo das relacdes em que a alma do
cliente predetermina e se demonstra no curso do processo; o terapeuta atua
COmMO um maestro que tem de executar uma peca com o auxilio de uma partitura

e uma orquestra, ou como um diretor de uma peca teatral orientando seus atores.

3.1 Os movimentos da alma

Para que se possa compreender e distinguir melhor os atos essenciais que

se originam da imagem e da expressao verbal, temos necessariamente uma
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distincdo metodologica que se traduz respectivamente nos “movimentos da
alma” e nas “ordens do amor” (SCHNEIDER, 2006).

Inicialmente os movimentos da alma vém a ser a possibilidade de se
movimentarem (os participantes) livremente dentro do campo da constelacao;
seriam movimentos nao verbais e que por ndo ser dirigido pelo terapeuta
diretamente, possibilitou um avanco e um aprofundamento significativo na
prépria pratica das constelacoes.

N&o por acaso, quando houve essa adeséo clara, livre e espontanea dos
movimentos da alma por parte de Bert Hellinger, as criticas vieram em demasia;
acusava-se que a pratica era radical em excesso. Nao haveria uma tendéncia a
teatralizacdo? Haveria mais opressdo ou mais liberacdo? A auséncia do
terapeuta nesses movimentos ndo traria o0 personalismo dos representantes
desfocando o objetivo que é reproduzir de forma reconhecivel e verificavel o
sistema de rela¢gbes do constelado?

A prépria evolucéo da técnica e suas recorrentes aplicacdes responderam
aos guestionamentos acima expostos; as constelacdes revelaram uma forca que
nao houve como questionar. Muitas dores vieram representadas de forma néo
verbal e os resultados das praticas foram transformadores e curadores.

E como se pode traduzir na pratica esse acesso aos movimentos da alma?
A alma é do cliente constelado ou é a alma do sistema, da familia, do grupo? Ao
invisivel que” animando”, congrega partes num todo de uma tal maneira que o
todo é maior do que a soma das partes e de suas fun¢des dentro dele. A alma
se afasta da consciéncia, pois inclui o consciente e ndo se identifica com os
processos fisiologicos e fisicos em nosso corpo e em NOsso cérebro, mesmo que
esteja unida a eles de maneira inseparavel.

Podemos entédo tentar definir a alma como sendo “0 campo que une,
transcendendo tempo e espaco, tudo o que constitui uma pessoa, criando uma
identidade”. De um modo geral, o terapeuta recorre mais facilmente aos
movimentos da alma quando sabe pouco do que quando, em decorréncia do seu
saber e obviamente das suas vivéncias e experiéncias, pode agir mais
diretamente em busca de ordens que tragam as solucoes.

Exemplificando em caso hipotético: um casal encontra-se em conflito por

causa de um filho de uma relacdo anterior da esposa e que fora adotado pelo
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marido. O terapeuta esta no mesmo nivel com o seu saber sobre as ordens dos
relacionamentos e pode ser bastante Util e contribuir para que haja uma solucéo.
Mas, nos casos de guerra, mortes e doencas, por exemplo, ele se encontra
diante de forcas as quais deve também sujeitar-se, pois ha ai um desnivelamento
flagrante; deve confiar no campo animico onde esta inserido o cliente e que
através dos seus representes se manifeste.

Normalmente, também nesses casos o terapeuta intervém constantemente
em razao de suas imagens, ideias, experiéncias, saberes e tenta ser Gtil para o
cliente. Mas precisa atuar de maneira reservada para que a forca do campo de
fato conduza todo o processo, porque 0s representantes s6 podem perceber do
campo animico que os envolvem o que eles de fato concebem como
pessoas/individuos.

Na esséncia, todo o processo da constelacédo, independentemente das
forcas que estdo sendo consteladas, € uma espécie de processo dialégico entre
pessoas comuns, ocasionando para o terapeuta o dever e o direito de interferir
gquando se faca necessario. Esse agir deve levar em conta o que é util e
suportavel para o cliente. Assim se consegue de forma muito mais clara e
concisa entender os movimentos da alma e obter através deles as respostas

necessarias para que a constelacao flua na direcdo das ordens do amor.

3.2 As ordens do Amor

Agora, o0 momento € de direcionarmos o foco para a palavra falada. A
comunicacado que vira dos representantes que compde a constelacdo é um forte
ingrediente para que também se revele a alma da familia (SCHNEIDER, 2006).
Vimos nos movimentos da alma a importancia da imagem que se forma
elucidando muitas questdes e trazendo luz para os problemas e sofrimentos que
foram o motivador para a procura pela constelacao.

Pede-se aos representantes que entrem em sintonia com o seu papel, o
seu lugar, sendo a principio em posicéo estética. Via de regra ha essa sintonia
e 0s representantes entram nos seus papéis — a fenomenologia atua assim -

pois a questdo mais importante que se depara diante do terapeuta é a confianca



44

que os representantes precisam ganhar diante da técnica das constelacoes.
Talvez seja necessario um incentivo para que confiem nos seus sentimentos.

Muitas vezes uma declaracdo de determinado representante pode vir de
suas proprias ideias, tentando mostrar o que deve o cliente fazer naquela
situacao, passando a extrapolar o seu papel. Nesses momentos, pode haver
talvez, um breve estimulo do facilitador, para que ajude o representante e ele
de fato, transmita o0 que sente em seu papel.

Normalmente, busca-se interrogar em primeiro lugar os pais e os irmaos do
cliente; acontece, porém, que outro representante traga algo significativo e o
facilitador deve acompanhar essa dindmica. Também, mostra-se
contraproducente interrogar todas as pessoas presentes, principalmente em
grupos maiores.

A medida que as informagdes v&o surgindo através das declaragdes, deve-
se manter o cuidado para que ndo haja uma sobrecarga naquele grupo e haja
uma dissipacao do trabalho justamente pelo excesso de informacfes. A maneira
mais eficaz de se controlar grupos maiores e sua respectiva possibilidade de
grandes cargas informacionais € atraves das perguntas.

O terapeuta vai mantendo o controle evitando uma movimentacao livre que
pode de fato dissipar a energia que conduz o trabalho para novas etapas e para
a busca das solucdes de cura. Quando percebe que determinada declaracdo
proporcionou um significativo movimento, esse novo fluxo de energia da
constelacdo deve ser acompanhado pelo facilitador e faz-se necessario uma
mudanca de posi¢cles, pois caso continuem as perguntas, 0 que ocorre € uma
confusdo por excesso de informacdes.

O objetivo do conjunto das informacdes € fazer com que o cliente enxergue
de maneira surpreendente a sua prépria familia. A partir desse reconhecimento
abre-se a oportunidade para novas perguntas. O foco deve ser mantido mais do
que nunca para que o emaranhamento das rela¢gfes e destinos de uma familia
nao impecam a ordem e a simplicidade do sistema naquele instante. Separar as
informacgdes essenciais é vital nessa etapa.

Alguns representantes podem ser bastante falantes; outros, mesmo com
palavras importantes, podem demonstrar distanciamento e frieza sem, no

entanto, serem taxados de insensiveis. Essa é uma realidade comum e
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corriqueira em nossa comunicacdo diaria. Fortes sentimentos e reacgfes
corporais espontaneas precisam ser bem acompanhadas pelo terapeuta, pois
também tém forca e profundidade e ndo ha que se prender a descricdo das
palavras.

O que muitas vezes irA demandar esforco nessa pratica por parte do
facilitador € identificar com seguranca essas reacdes ndo verbais e assim obter
ajuda através das palavras para tentar esclarecé-las. Exemplificando como um
olhar para o chdo nem sempre ira significar que € um olhar para uma pessoa
morta; esse olhar pode dizer que aquele representante esta envergonhado,
melancdlico ou até a mais clara deduc¢do: ndo quer encarar nenhuma pessoa ali
no grupo.

Vejamos: quando um representante afirma algo ou simplesmente diz algo
que contraria até a impressao do terapeuta, recomenda-se que haja confianca
na prépria observacdo, no sentimento e isso possa ser afirmado; ganham os
representantes quando percebem que sdo acompanhados pela atenta
percepcdo de quem conduz o trabalho. Se faz necessério registrar que nao se
trata de ter discussOes sobre essas diferencas e sobre qual a percepc¢ao correta,
pois, mais adiante, a constelacdo costuma esclarecer o significado real de uma
reacao.

Da mesma maneira que ocorre nas familias, em suas realidades diarias,
podem acontecer nas constelagdes disputas entre 0s representantes; o cuidado
essencial nesses momentos é saber que essas discussdes desviam o foco do
essencial. O gue é fatal para a constelacdo € ela se transformar num simples
jogo de cena; ha a perda da conexdo com a alma do cliente e da sua familia. As
reacles, caso ndo sejam equacionadas as disputas, é essa perda do vinculo e
do sentido pela qual foi elaborada aquela constelagéo.

Outra ocorréncia que comumente se observa é determinado representante
nao se sentir devidamente considerado por nao ter sido Ihe dirigida nenhuma
pergunta. O terapeuta deve solicitar que haja uma contencéo e que no momento
adequado todos terdo a oportunidade de comunicar o que for necessario ao
cliente.

Quando o terapeuta/constelador/facilitador observa e acompanha as

reacoes dos representantes - sejam verbais ou nao verbais, 0s eventos
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importantes que ocorreram na familia, as proprias observacdes - ele deve dirigir
a constelacdo mudando posi¢des, incluindo pessoas que faltam e fazer novas
perguntas, até que surja clareza naquele contexto que sejam importantes para o
gue o cliente estd demandando. Quando se permite deixar guiar pelo seu saber
sobre as ordens do amor, é realmente necessario que o terapeuta confie na
manifestacéo desse amor, na verdade e na forga do sistema e que néo se atenha
a regras rigidas.

Pode acontecer por um erro ou mesmo por perda de foco que o terapeuta
se desligue temporariamente do sagrado contato com o fluxo da constelacéo e
com a manifestagcéo da realidade que envolve e libera a familia; ndo é de todo
ruim se ele consegue reencontrar o caminho, corrigir sua conducédo. Como nos
ensina Bert Hellinger: “O amor preenche o que a ordem abarca. O amor é a 4gua,
a ordem € o jarro. A ordem ajunta, o amor flui. Ordem e Amor atuam juntos”.

O trabalho do terapeuta quando é feito em obediéncia as ordens do amor
em uma constelacdo, fazendo o processo de descoberta e de solucao,
observando as reacdes verbais e ndo verbais, 0s gestos saudaveis como um
abraco, a repeticdo de palavras que ligam e liberam; tudo isso se revela num
caminhar em conjunto. Ocorre a restituicdo de pessoas tidas como excluidas
para a sua familia; cada pessoa vai encontrar da melhor maneira possivel, o

lugar que lhe cabe no grupo, na familia.
3.3 A Simetria Oculta do Amor

Existe e é possivel distinguir duas forcas que atuam na constelagdo: uma
gue reordena e reorienta internamente resultante que € das frases e gestos de
solucéo entre os membros da constelacdo. A outra que € uma reordenacéao
externa que se manifesta na imagem final da constelacdo e da e atribui a cada
membro da familia o seu lugar de perfeito pertencimento (HELLINGER, 2006).

E essa imagem final ou imagem de solugcdo sdo muito Uteis para o cliente
que procura o seu lugar na familia, uma vez que ter um espaco para si, ocupar
0 seu lugar na vida, mostra a necessidade humana de criar e repartir espacos.
Essas divisbes variam pelo tamanho das familias importando em diferentes

experiéncias de lugar e espaco; vinculos e relacbes que antes ndo eram
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fisicamente reais, como no caso de um pai desconhecido, podem se tornam
palpaveis e ser vividos pela atuacao da alma.

Encontrar na constelacdo que se conduz uma ordem familiar salutar é a
principal tarefa do terapeuta. Podemos dizer que um sistema esta ordenado
quando todos os representantes, na medida do possivel, estdo confortaveis bem
no lugar que lhes foi destinado e também o consideram correto.

A principal constatacdo de que se chegou a uma imagem de solucéo, a
uma imagem esclarecedora para aquela familia, aquele grupo, € a sensacao de
alivio que se faz presente em todos os representantes. As fisionomias ficam
abertas, ldcidas e muitas vezes irradiantes; e & bem recorrente relatos
posteriores que afirmam que a imagem de solucao os continuou a nutrir e que a
utilizam nas situacdes dificeis da vida.

Mas, nem sempre as imagens da constelagdo podem falar ou falam por si
sem que haja uma interpretacao. Para o cliente, elas podem proporcionar clareza
e para os demais representantes podem parecer ambiguas. No entanto, com
muito mais frequéncia, as constelacdes s6 se concretizam com as palavras que
Ihe dao ressonéncia e forga, ainda que seja na forma de descri¢des, de palavras-
chave como podemos exemplificar: Estou tdo cansado! Ninguém me ajuda? O
gue se percebe € que sem essas frases, essas palavras, ndo restariam revelados
acontecimentos essenciais das familias.

Como seria de se esperar, podemos separar as palavras pelos sentidos em
gue séo usadas nas constelacdes; os exemplos anteriores sdo apenas uma das
funcdes das palavras neste tipo de trabalho. Com bem mais recorréncia, elas
servem para expressar o que vai criar vinculos e o que libera esses vinculos nas
familias. Podemos assim delimitar dois grupos: as palavras que amarram e as
gque desamarram.

O destino quase sempre se revela nas frases que amarram; por exemplo:
“querido vové, vocé perdeu tudo, eu também ndo vou guardar nada, para ficar
perto de vocé e para que vocé nao fique sozinho quando for condenado pela
familia”. O constelado sempre fica bastante mexido porque se revela um
sentimento que esta ha muito tempo em sua vida. Sua alma foi tocada.

As frases que desamarram ou frases de solugdo fazem o movimento no

sentido inverso. Liberam para o dominio aberto da vida. Elas honram o destino
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das pessoas que estao ligadas levando em conta o seu amor, a sua dor. Frases
como: “vocé faz parte da sua familia como eu” por exemplo.

O terapeuta/constelador/facilitador deve agir com cuidado para observar se
o cliente e os representantes sentem essas frases de modo adequado ou as
repetem mecanicamente. Mesmo que sejam corretas, podem nao ser
adequadas, ndo mobilizam, ndo sao aceitas. Ele entdo deve procurar outras ou
mobilizar outro elemento da dinamica e tentar novamente, pois ha a
compreensdo de que as imagens pressionam para serem expressas em
palavras. A palavra que toca, pronunciada num confronto direto, abre os olhos.
Nisso reside a arte do terapeuta: quantas e quais palavras sao necessarias para

0 éxito da constelacéo.

3.4 O fechamento das constelacfes

Como saber o momento correto para terminar o trabalho de uma
constelacdo? Normalmente os terapeutas aqui no Brasil ja preestabelecem um
periodo curto que varia entre 20 a 30 minutos para uma Sessao em grupo.
Mesmo nas aplicacBes da pratica em audiéncias nos tribunais ha que se
estabelecer um lapso temporal para que seja realizado o trabalho. O terapeuta
deve perceber sinais vitais para encerrar a constelagdo quando a forca e a
energia principalmente do cliente chegam ao auge (SCHNEIDER, 2007).

Assim o cliente/constelado pode seguir para a sua vida com a
possibilidade de fazer algo de util para si mesmo, esperando-se que possam
complementar em sua alma os detalhes necessarios que no processo seriam
considerados pesados e enfadonhos.

Percebe-se quando ha cansaco, nenhum impulso se manifesta, ndo ha
sinais de progresséo, entdo chega a hora do término do trabalho. O terapeuta
nao sente mais a constelacao e nem a acompanha junto com o cliente, a situacao
fica confusa, a possibilidade de liberacdo através de um traco de um amor néo
se mostra mais.

Todas essas manifestacdes indicam a hora do término, pois os cortes
podem ser dolorosos para o0s clientes, embora muitas vezes podem se

transformar em uma grande forca propulsora e trazer novas informacdes para a
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familia. Com as informacgdes, vém junto os sentimentos e ai se torna possivel
trabalhar (o cliente) e diferenciar o que de fato € essencial do acidental, entre
tudo que resolve e o que o afasta da solucao.

A constelacao tem de se conectar com a realidade familiar e nestes casos
o cliente fica contente com interrupcdo quando ndo h& esta conexdo: com
fantasia e irrealidade néo se chega longe. Mesmo uma constelagéo tida como
curta tem de ter provocado no cliente a sensacéo de algo importante aconteceu
com ele e que foi suficientemente ouvido, mesmo que por caminhos transversos.

Agora o cliente parte sozinho e tem sozinho a responsabilidade de saber o
que fazer com ela. Este término representa de fato uma rescisdo do contrato
entre terapeuta e cliente, sem prejuizos de novos encontros ou duavidas ainda
nao respondidas.

Também é muito importante salientar que o fim da constelacdo também
acontece para quem atuou nela como representante. Na literatura, verifica-se
gue alguns profissionais recorrem a um ritual pedindo por exemplo que o cliente
dé a méo a cada representante, agradecendo-o e liberando o campo de forca da
sua familia. Isso se demonstra como algo tranquilo, porém h& outros registros
em que se torna necessario um contato pés-constelacdo onde lentamente ha a
desoneracao do papel do representante.

Essa constatacdo com relacéo aos representantes nao significa que exista
um temor por trds dessa realidade. Mesmo saindo dos trabalhos das
constelacdes muitas vezes bastante onerados, eles conseguem rapidamente
retornar as suas vidas e as suas realidades.

Com a constelacdo terminada cabe ao terapeuta encerrar a ligacdo com o
cliente e deixar o empenho e o cuidado para voltar a ficar vazio e aberto para o
proximo cliente caso haja uma sequéncia de trabalhos a serem realizados. Se o
resultado foi satisfatério € mais facil esse esvaziamento. Caso tenha por
gualquer razao ficado a impressao de que houve uma perda, um fracasso no
trabalho encerrado, demanda-se um esforgo para que o terapeuta se desprenda
da constelacéo e do cliente.

N&o h& espacgos para lamentagfes, culpas de provaveis ou improvaveis

erros; houve o esforgo, houve o trabalho e via de regra fazem bem ao terapeuta.
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Ele tem a oportunidade de integrar, participar por um momento dos mais diversos
destinos humanos, de forma digna e profissional.
Hellinger (2017) termina um dos seus livros - A Simetria Oculta do Amor -

com uma breve historia recheada de sabedoria, amor e pertencimento:

Nos velhos tempos, quando os deuses pareciam pais préximos do
género humano, dois cantores chamados Orfeu viviam na mesma ilha.
Um deles era Orfeu, o Grande — aquele que conhecemos na mitologia.
Foi o inventor da citara, precursora do violdo. Quando dedilhava as
cordas e cantava, a prépria natureza se comovia com sua musica. As
feras se deitavam pacificamente a seus pés e as arvores altas se
curvavam para ele. Gracas a esse talento, era amigo dos reis mais
poderosos e atreveu-se a amar Euridice, a mais formosa das mulheres.
Ai comecou sua ruina. A bela Euridice morreu no comeco da festa de
ndpcias e a taca transbordante de Orfeu partiu-se, antes de tocar-lhe
os labios. Mas Orfeu, o Grande, recusou-se a aceitar a morte de
Euridice como definitiva. Invocando sua arte suprema, encontrou a
entrada dos Infernos e penetrou no reino das sombras. Cruzou o Rio
do Esquecimento, evitou o Cao do Inferno e, ainda vivo, aproximou-se
do trono de Hades, onde cantou. O Deus da Morte, acalentado pela
beleza da musica, concordou em liberar a bela Euridice, mas com uma
condicdo: Orfeu ndo deveria voltar-se e olhar para ela até que
estivessem novamente no mundo superior. Orfeu estava tdo contente
gue ndo notou a malicia oculta nesta dadiva. A caminho de casa, ouvia
as costas o passo de sua querida esposa. Passaram em seguranca ao
largo do Cé&o do Inferno, cruzaram o Rio do Esquecimento e
encerraram a longa subida. Quando j& avistava a luz no alto, Orfeu
ouviu um grito: Euridice tropegara. Em pénico virou-se para ajuda-la ...
e viu as sombras da morte, libertadas pelo seu amoroso medo,
envolvendo-a. Estava s6. Cheio de dor, entoou sua elegia: “Ela morreu
— toda felicidade se foi para sempre”. Orfeu conseguir regressar ao
mundo da luz, mas a estada entre os mortos abatera-o, tirando-lhe o
amor a vida. Um grupo de mulheres ébrias, recordando a beleza de
sua cancdo, tentou convencé-lo a acompanha-las ao Festival da
Vindima. Furiosas com sua recusa, despedacaram-no. Grande foi sua
dor, futil a sua arte — mas ele é conhecido no mundo inteiro. O outro
Orfeu era Orfeu, o Pequeno. Cantor de parco talento, divertia a gente
simples e a si mesmo nas festas simples. Uma vez que ndo podia viver
de canto, aprendeu um oficio simples, casou-se com uma mulher
simples e cometeu pecadilhos de tempos em tempos. Viveu feliz e
morreu velho, apés esgotar a taga da vida. Minguados eram seus dons,
grande a sua satisfacdo — mas ninguém no mundo o conhece, exceto
eu (HELLINGER, 2017, p. 312-313).

Temos que levar em conta que esta técnica terapéutica, reconhecidamente
cientifica, que passou a integrar diversos centros no mundo inteiro com a
divulgacdo efetuada por Bert Hellinger em sua longa caminhada, ndo é uma
terapia breve. As criticas que séo feitas nessa dire¢do se dao pela auséncia de

uma reflexdo posterior com o cliente ou com o grupo. No entanto, as solucdes
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via de regra ndo séo instantaneas, pois uma constelacdo pode durar em média
meia hora, ja os seus efeitos se processam paulatinamente dia a dia na vida do
cliente.

E frequente os clientes perguntarem se devem fazer algo de concreto,
contar aos pais, aos filhos, ao parceiro; a orientacdo geral € de que se deve
recomendar que o cliente espere. O processo tem um momento para se instalar
na alma do constelado e ele sabera o tempo e a situacdo oportuna para agir.

Depois de findo o trabalho, o facilitador/terapeuta/constelador pode até
dizer ao seu cliente que ele deva fazer algo, mas isso porque houve uma
manifestacdo durante a constelacdo. O cliente sabe que € sua a
responsabilidade por suas decisbes e em algumas ocasifes precisa ser
advertido a respeito disso.

O normal no fluxo de um trabalho tao significante é que o terapeuta se retire
da execucéo real. Autonomia e responsabilidade s&o muito exigidas neste tipo
de terapia e a grande maioria dos clientes aprecia esse respeito nas suas cotas
de responsabilidades individuais.

Essa caracteristica de deixar o cliente concluir a sua vida apds uma Unica
sessdo, faz dessa técnica algo tdo singular, tdo humano e tao genuino. No
entanto, acontece de a pessoa hao conseguir lidar com a sua vivéncia ou com o
resultado dela, passando a um estagio de sofrimento sem saber como lidar com
as novas informacdes que surjam sobre a sua historia familiar e que se
aprofunda ao revelar novas camadas de conhecimento. Nesses casos existe a
possibilidade de um novo contato com o terapeuta. Dai em diante pode surgir a
possibilidade até de uma nova constelacdo em outro Unico processo para que

se haja um novo foco sobre este momento que se revela.
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4 A APLICACAO DAS CONSTELACOES NO JUDICIARIO

Através do juiz estadual Sami Storsch, que iniciou suas experiéncias no
ano de 2006, o Judiciario patrio passa a ter esse marco relevante em busca de
uma tentativa de humanizagao e maior efetividade nas decisdes judiciais; antes
da carreira na magistratura, 0 juiz jA conhecia a técnica das Constelacdes
Familiares Sistémicas. Entre 2006 e 2012, ja atuando como tal na comarca de
Castro Alves, Bahia, conduziu palestras com a finalidade de introduzir a visdo
sistémica e técnicas de mediacdo, inicialmente de maneira discreta em algumas
audiéncias judiciais na area de familia.

A partir de 2012, com autorizagéo e apoio do Tribunal de Justica da Bahia,
através da sua presidéncia, realiza a palestra com o tema “Separacao de casais,
filhos e o vinculo que nunca se desfaz’. Em pouco menos de um ano,
efetivamente, Sami Storch realiza seis dessas palestras também denominadas
Palestras Vivenciais. Em sequéncia ocorreram em breve periodo posterior,
mutirdes de conciliacdo e dentre as quais estavam as pessoas que assistiram as
palestras.

Segundo dados obtidos no site do magistrado (DIREITO SISTEMICO,
2014) e também autor e palestrante atualmente bastante conceituado, verifica-
se que as familias que assistiram as palestras conseguiram, na visdo dos
conciliadores, uma maior facilidade em fazer acordos conforme pudemos extrair

dos dados obtidos apés aplicacdo de questionarios aos participantes:

a. 71% dos entrevistados afirmaram que, apés a palestra, houve
melhoria nas conversas entre 0s pais nos quesitos referentes as
guardas, visitas, dinheiro e outras decisGes com relagdo aos seus
filhos; 41% achou consideravel a ajuda; 15,5 % achou que ajudou
muito.

b. 71% afirmaram que houve melhoria no relacionamento com a
outra parte: pai/mae de seu(s) filho(s); 26,8% consideraram que
melhorou muito; 12,2% que melhorou muito.

C. 59% das pessoas afirmaram ter verificado apés a palestra,
mudanca no comportamento do pai/mae de seu(s) filho(s) que
proporcionou melhoria no relacionamento entre as partes; 28,9% a
melhoria foi consideravel ou muita.

d. 94,5% disseram ter havido melhoria no relacionamento com o
filho; 48,8% afirmaram que melhorou muito; 30,4% melhorou
consideravelmente; 4,8% nédo perceberam nenhuma melhora.
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e. 76,8% afirmaram que houve melhora no relacionamento do
pai/méde de seu(s) filho(s) com ele(a); para 41,5% foi consideravel a
melhora; muita melhora para 9,8% dos entrevistados.

f. Para 59%, a palestra ajudou/facilitou na obtencdo do acordo
durante as audiéncias de conciliacdo; para 27% ajudou
consideravelmente; 20,9% ajudou muito.

g. Outras tabulacdes da pesquisa: 55% das partes afirmaram que,
a partir da vivéncia das constelacbes familiares, estavam mais
calmos/tranquilos para cuidar do assunto; 45% afirmaram que
reduziram as magoas; 33% afirmaram que ficou mais facil o dialogo
com a outra parte; 36% disse que passou a respeitar mais a outra
pessoa e compreender as suas dificuldades; 24% afirmou que a outra
pessoa envolvida/parte passou a l|he respeitar mais (DIREITO
SISTEMICO,2014).

Sao numeros que exerceram significativo impacto no mundo juridico,
despertando unanimidades e controvérsias a medida que foram sendo
conhecidos nas publicacGes que replicaram esses dados. Em consulta ao site
do Consultor Juridico em seu jornal eletrénico diario de 26/05/2013, alguns
juristas e magistrados se posicionarem favoravelmente a implementacao da
técnica na tentativa da resolucao de conflitos.

No entanto, por ser uma iniciativa multidisciplinar, houve contundente
critica, conforme afirmado nesta publicacdo pela psicanalista e diretora do
Instituto Brasileiro do Direito de Familia, Giselle Groeninga: “Nao podemos ter
a ilusédo de que algumas horas de palestras possam mudar substancialmente as
relacbes”, alerta a especialista, que destaca a importdncia de formacao
especifica na area. Para Giselle, o foco tem de ficar na resolucdo da disputa
judicial; o fim do conflito, segundo ela, envolve um processo mais complexo que
fica além da competéncia do Judiciario.

Indo além das controvérsias que ainda permanecem, mas em carater
minoritario, o que néo lhes invalida o contetdo positivamente cientifico, vamos a
partir dos eventos que aconteceram na comarca de Castro Alves, Bahia, elencar
os desdobramentos no ambito do Judiciario, mostrando a irradiagdo da técnica
das Constelacdes Familiares para outros Tribunais do Brasil.

Em 2015, foi conferido ao juiz Sami Storch meng¢ao honrosa pelo Conselho
Nacional de Justica durante a 52 edicdo do Prémio Conciliar é Legal; vale
salientar que outros indices relevantes influenciaram no reconhecimento logo no

inicio deste trabalho e na obtencéo deste prémio. Podemos elencar os indices
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que estdo na mesma fonte de consulta a respeito da pesquisa com 0s
questionarios distribuidos apds as vivéncias:

* Das 90 (noventa) audiéncias dos processos nos quais pelo menos uma
das partes participou da Vivéncia de Constelacdes, verificou-se o indice de 91%
(noventa e um por cento) de conciliagbes; nos demais processos o indice de
conciliagdes foi de 73% (setenta e trés por cento).

* Nos processos em que ambas as partes participaram da Vivéncia de
Constelacges, o indice de acordos/conciliacdes foi de 100% (cem por cento).

Outro efeito resultante além dos numeros, foi a percepcédo da mudanca da
cultura da comarca de Castro Alves, com todos os agentes envolvidos:
advogados e servidores que passaram a ter novos olhares para os conflitos. O
efeito difusor que adveio da comarca de Castro Alves para o resto do Brasil ndo
se ateve apenas ao objeto da nossa pesquisa que remete a sua aplicagédo nas
questdes afetas as Varas de Familia. Houve a partir de iniciativa do proprio juiz
Sami Storch um esforco de pensamento para adaptar a técnica das
ConstelacGes Familiares a area criminal.

A ampliacao deve-se a premissa béasica de que esta pratica, este método
deve ser adaptado ao contexto social/familiar/politico do lugar em que o judiciario
esteja inserido; como comparacao veremos que na Europa, berco da prética, os
objetivos sdo bem distintos dos nossos.

Antes de elencarmos as cidades e comarcas no pais que passaram a
utilizar o método, na maioria das vezes, por iniciativa dos magistrados ou de
servidores e assessores que fizeram a formacdo na técnica das Constelacdes
Familiares, precisamos reforcar a base legal e resolucdes que permitiram que
esta técnica de mediacdo pudesse ser levada a decisdo das presidéncias dos
tribunais para as devidas autoriza¢cdes e assim 0 processo comecgasse a ganhar
corpo em maior escala.

Inicialmente, vale relembrar o disposto no primeiro capitulo com relagéo as
Resolucdes 70 e 125/2010 do Conselho Nacional de Justica combinados com o
artigo 3°, paragrafo 3° do CPC e também os artigos 165, 334 e 694 no Codigo
de Processo Civil; essa é a base legal que permitiu a adog&o e implementacao

da técnica das Constelagao.
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Para mantermos o foco do trabalho e respondermos ao nossos objetivos e
nosso problema, iremos nos deter, em topico especifico adiante, no estado de
Pernambuco, notadamente na 52 Vara de Familia do Recife, analisando a
desenvoltura da aplicacdo das Constelacdes sob o comando da Juiza Wilka
Vilela.

No Tribunal de Justica de Pernambuco, foi através do NUPEMEC — Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos que se deu o
acesso a técnica das Constelacbes Familiares Sistémicas, por meio da sua
estrutura composta do FOCEJUS — Férum Estadual de Coordenadores de
Centros Judiciarios de Solugcédo de Conflitos e Cidadania - e do CEJUSCS —
Centros Judiciarios de Solucéo de Conflitos e Cidadania - além das Camaras de
Mediacéo e Conciliacdo e bem como pelas Casas de Justica e Cidadania e do
Programa Justica Comunitaria, este por sua vez integrado por Agentes
Comunitarios de Justica e Cidadania.

Exemplificando para que se possa mostrar o fluxo processual nesses
casos: O NUPEMEC envia o0 processo seja ho inicio, no curso processual e até
antes da sentenca para o Cejuscs; este Centro por sua vez pode encaminhar
para Conciliagdo ou Mediacgdo. A partir dai ha um filtro para se saber se aquelas
partes ou aquelas familias devem ou podem ser consteladas; normalmente ha
uma entrevista ou uma conversa para sentir o nivel de animosidade, de magoas,
de ressentimentos. Na verdade, € um filtro com um olhar atento e experiente do
magistrado ou do servidor habilitado a usar a técnica das constela¢des; € muito
importante porque nem todo processo, nem toda familia estd em condi¢ces de

ser constelada.

4.1 Direito Sistémico

Sami Storch, em funcéo da sua experiéncia ao utilizar as constelagdes no
exercicio da sua magistratura, assim definiu e contextualizou o direito sistémico:
“‘Uma visao sistémica do direito, pela qual s6 ha direito quando a solugao traz
paz e equilibrio para todo o sistema” (STORCH, 2018).

Importante ressaltar como surgiu esse conceito a partir da visdo do proprio

Sami Storch. Neste contexto, o Direito Sistémico também deve ser observado
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pela mesma 6tica das constelacbes familiares sistémicas, onde as relacdes
humanas sao regidas por ordens superiores. Nesse mesmo caminhar, o autor
constatou a eficacia da técnica na resolucao de questdes pessoais, 0 potencial
para utilizacdo na area juridica era imenso.

A sua ldgica juridica é balizada no entendimento de que as pessoas nem
sempre se orientam pelas leis positivadas em suas relag6es. H& os conflitos
diversos, seja entre grupos, pessoas ou mesmo individuais e que sao
provocados por causas que vao além de um mero desentendimento pontual, tem
origens mais profundas. A aplicacdo pura e simples de uma sentenca, ou a
imposi¢éo de uma lei, traz uma trégua, um alento, um alivio no conflito, mas pode
nao trazer a paz as partes envolvidas.

O que busca o direito sistémico é encontrar a solucdo verdadeira, essa € a
sua proposta. A solugcéo que satisfaz uma das partes néo olha todo o sistema
que esté envolvido na controvérsia. As consequéncias se alastram além da parte
gue nao esta em equilibrio e ha sofrimento envolvido na questdo. Uma pessoa
com distirbios mentais, tem o potencial de agredir outras pessoas, tornar-se
violenta. Na visdo sistémica, este € um problema de toda a sociedade e o olhar
tem de alcancar a origem familiar daquele individuo.

Outro exemplo citado por Sami Storch diz respeito a uma acao de divorcio.
O que se obtém com uma sentenca judicial que define a guarda dos filhos, a
pensédo de alimentos, o regime de visitas se 0s pais que acabaram de se divorciar
permanecem em litigio, se atacando? A solucao juridica resolveu parte do
problema que tem raizes mais profundas; os filhos sofrerdo as consequéncias
desse estado de tenséo, de ofensas, sendo muito mais os alvos dos ataques do
casal do que se possa imaginar.

Como a visao sistémica olha os filhos como fortemente vinculados aos pais
bioldgicos, uma vez que por meio deles receberam a vida, estes vinculos que
continuam e seguem pelo mundo da vida além dos autos precisam ser
preservados. Os filhos constroem para si destinos que sdo em maior parte
reflexos da historia dos seus pais.

Quando se observa a rejei¢céo do filho pelo pai em funcao do abandono da
familia ou pelo inadimplemento da pensédo de alimentos, essa rejeicdo se volta

contra o proéprio filho de maneira inconsciente. E se percebe que muitas vezes
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essa rejeicao é alimentada pela outra parte (no caso a mée) ao ofender o pai ou
acusé-lo pelo ndo cumprimento das suas obrigacdes. O mesmo se d& quando
equivocadamente o juiz toma partido de um dos pais contra o outro, medida que
s6 reforca o conflito interno da crianca.

Como se da a solucao sistémica nestes casos elencados? Inicialmente
retirar os filhos dos conflitos que sdo unicamente dos pais, para que possa de
fato existir uma presenca harménica do pai e da mae nas suas vidas. O direito
sistémico entende que cabe ao juiz, na hora de decidir, considerar esses
aspectos da relacao familiar. Deve olhar com o coracédo antes de decidir e facilitar
a conciliagcdo. Agindo dessa maneira, com olhar sistémico, sabedor da grande
interligacdo que ha entre todos os membros familiares envolvidos, a sentenca
judicial, mesmo imposta, podera ser bem melhor recebida, uma vez que todos
estiveram sob o olhar do juiz e foram vistos e reconhecidos em suas
humanidades.

Finalizando, Sami Storch entende que a abordagem sistémica do direito &
uma proposta de utilizacdo da pratica da ciéncia juridica com um viés
terapéutico; esse caminho vem desde a elaboracdo das leis até de fato a sua
aplicacao nos casos concretos. Trata-se de considerar as leis e o direito como o
mecanismo de tratamento das questdes geradoras de conflito, cuja visdo e

objetivo é tratar aquele sistema que se encontra doente.

4.2 Breve descricao de aplicacao no Judiciario nacional

Importante descrever, a titulo de demonstracdo, o cenario nacional e a
difusdo que se formou com a iniciativa do juiz Sami Storch em outras Comarcas.
A partir da comarca de Castro Alves, segundo dados do Conselho Nacional de
Justica em outubro de 2016, ja havia 11(onze) estados da federacéo utilizando
a técnica das constelacdes: Alagoas, Amapa, Bahia, Goias, Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul, Para, Parana, Rio Grande do Sul, Rondonia, Sado Paulo e Distrito
Federal (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2016).

Depois da Bahia, Mato Grosso aderiu a iniciativa e foi o segundo estado a

incluir a pratica das constelagfes familiares sistémicas nos seus tribunais. Nas
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cidades de Sinop e Sorriso a implementacao se deu pelo CEJUSC — Centro
Judiciério de Solucao de Conflitos e Cidadania.

Particularmente na cidade de Sinop, a aplicacdo se deu na 22 Vara
Criminal, enfocando os casos da Lei Maria da Penha, para que as mulheres
possam lidar com a situag&o de violéncia sofrida por elas. O Projeto que acolheu
essa iniciativa denominou-se Projeto Olhar Sistémico (Ibid).

No estado do Mato Grosso do Sul, através da CIJ — Coordenadoria da
Infancia e Juventude - em maio de 2016, foi formalizado convénio com um grupo
de terapeutas sistémicos para o atendimento em grupo ou individual as familias,
criancas e adolescentes vitimas de violéncia (Ibid).

Em Goiania, o Projeto Mediacdo Familiar, implementado pelo 3° Centro
Judiciario de Solu¢bes e Cidadania daquela comarca, obteve o indice de 94%
(noventa e quatro por cento) de resolugéo de conflitos utilizando as constelagdes
e foi premiado no 5° Prémio Conciliar é legal promovido pelo CNJ (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2016).

No Distrito Federal, em 2016, ja havia 06(seis) unidades do TJDFT —
Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios - aplicando a técnica,
utilizando o CEJUSC — Centro de Conciliagdo e Solucéo de Conflitos - e também,
no programa Superendividados, voltado para pessoas e familias em graves
dificuldades financeiras (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2016).

Na comarca de Capdo da Canoa, estado do Rio Grande do Sul, sob o
comando e iniciativa da juiza Lizandra dos Passos, foi concebido o projeto
Justica Sistémica: Resolucdo de Conflitos a Luz das Constelacdes Familiares.
Pioneiro naquele estado, o projeto atua em trés linhas de atendimento: nos
processos judiciais, no Juizado da Infancia e da Juventude e nas casas de
acolhimento.

Este projeto gaucho é composto por uma equipe formada por trés
psicologos, que sdo também consteladores e disponibilizam os seus servigos
atraves do envio feito pelo proprio juizo ou pelo interesse dos jurisdicionados. O
que prevalece é a voluntariedade e espontaneidade com que acontecem as
sessfes em grupo ou através da técnica dos bonecos ou ancoras (que veremos

em topico adiante) (Ibid).
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Prosseguindo na regido Sul do pais, no estado do Parana, na comarca de
Unido da Vitéria, o CEJUSC local trouxe as Constelacbes e a Justica
Restaurativa de maneira paralela as conciliagdes, ao atendimento psicologico e
a mediacdo que eram ja disponibilizados naquele Centro Judiciario. No Parana,
a utilizacdo dessas técnicas descritas anteriormente, podem ser utilizadas em
qualquer fase processual e até depois do seu encerramento, a pedido das partes
ou procuradores e, também, pelos juizes e mediadores ampliando para todas as
varas da comarca (lbid).

Em Santa Catarina, a técnica vem sendo utilizada no Juizado Especial
Civel e Criminal e na Vara da Familia do Norte da llha, em ambos 0s casos pela
juiza Vania Petermann.

Na regido Nordeste, no estado de Alagoas, na comarca de Unido dos
Palmares, por iniciativa do juiz Yulli Maia, da 22 Vara daquela cidade, desde o
ano de 2015 a técnica das constelagbes vem sendo manejada em fase
denominada de pré-mediacdo. H4 um indice de 90% (noventa por cento) de
resolucado dos processos ao se utilizar a técnica (TRIBUNAL DE JUSTICA DE
ALAGOAS,2016).

Na capital do Rio Grande do Norte, Natal, desde o ano de 2015, tem sido
aplicada a técnica na 62 Vara da Familia; aqui os resultados indicam melhoria na
situacdo das partes apos a aplicacédo da técnica.

Vemos que sdo resultados diferentes em cada estado, cada municipio,
cada comarca, porque além do tempo e da dedicacéo dos operadores do direito,
toda uma cultura local tem de adaptar e sofrer as mudancas necessarias para o
éxito e obtencéo dos acordos e a pacificacdo, que sdo o objetivo de quem utiliza

as Constelacdes Familiares.

4.3 Breve descri¢cao da aplicacdo das ConstelagBes na area criminal

A singularidade das questdes que envolvem o Direito Criminal e a sua
aplicacao torna bem peculiar a utilizacdo da técnica das Constelacbes em sua
seara. Como o préprio Sami Storch alerta, ele que também foi pioneiro nessa
area do Direito, é preciso alguns cuidados em fungéo da prépria caracteristica

da acéo penal e a sua via processual. Como muitas vezes o processo penal ndo
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admite a desisténcia da acdo, o Ministério Publico, na figura do Promotor, é
obrigado a oferecer a denuncia. A primeira e relevante diferenca com o direito
de familia aparece entéo.

Ha também a dificuldade das préprias partes ndo quererem se expor por
vergonha, sejam vitimas ou sejam agressoras. Como é possivel nesses casos
encerrar 0 processo por via consensual? Pelos motivos expostos, Sami Storch
orienta para que outras pessoas apresentem a questao que ird ser constelada
(trabalhada pela técnica), pois tal medida retira a exposicdo das partes
envolvidas e o natural constrangimento advindo do fato (STORCH,2016).

O que se observa ao se esclarecer as questbes envolvidas séo os
emaranhamentos ali presentes e que muitas vezes podem vir se repetindo por
geracdes nas familias dos agressores e também das vitimas. Romper esse
padrdo repetitivo € a oportunidade de o agressor e a vitima tomarem o controle
das suas vidas, deixando de honrar seus ancestrais e abandonar os papéis
indesejaveis que estao vivendo (Ibid).

Esse entendimento anterior surgiu a partir da aplicacdo das constelactes
na 12 Vara Especializada de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher de
Cuiaba, Mato Grosso. Trata-se de um projeto piloto elaborado e desenvolvido
pela Coordenadoria Estadual da Mulher em Situacéo de Violéncia Doméstica e
Familiar (Cemulher), pertencente ao Tribunal de Justica do Mato Grosso em
conjunta atuacdo e parceria com a Corregedoria Geral da Justica daquele
Estado.

Este projeto tem a clara e precipua finalidade de fazer com que as mulheres
gue sdo vitimas de violéncia doméstica consigam verbalizar o conflito da qual
sdo vitimas e a partir dai receberem orientacfes praticas que irdo ajuda-las na
resolucao das questdes ali presentes.

Os relatos marcantes e significativos que as mulheres trazem a luz através
desse Projeto estéo registrados no Tribunal de Justica do Mato Grosso e sdo
impactantes. Mulheres que muitas vezes sofrem violéncia dos seus coOnjuges,
maridos, companheiros, namorados, durante anos, conseguem se reconstruir
psicologicamente através do trabalho feito pelas equipes que aplicam as
Constelagbes; recuperam a autoestima e conseguem sair dos toxicos

relacionamentos e dos abusos frequentes (TIJMT,2017).
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A violéncia com frequéncia se estende até mesmo aos filhos e também se
observa as questdes advindas do alcoolismo dos companheiros e a repeticéo de
NOVOS parceiros com 0s mesmos sintomas no caso de mulheres que conseguem
se separar dos antigos conjuges.

Essa repeticdo que se observa com frequéncia nesse tipo de problema
descrito pela 12 Vara de Cuiab4, causa danos de dificil reparacdo tanto nas
mulheres como nos filhos. Os sistemas familiares terminam perpetuando esses
padrées que muitas vezes conseguem ser rompidos através do trabalho
proporcionado pelas Constelagbes Familiares. Ao conseguir melhorar a
autoestima das mulheres e cortar o vinculo emocional e energético com a figura
dos agressores, ha a uma promissora possibilidade de um recomeco de vida
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2016).

Como precursor na aplicacdo do método, o juiz Sami Storch passou a
utilizar na Bahia, na Vara da Crianca e do Adolescente de Castro Alves, as
dindmicas sistémicas. Muitas vezes, por se tratar de criancas e adolescentes,
Sa0 0s pais ou parentes mais proximos que representam os jovens infratores e
também possibilita que os jovens representam 0s seus genitores e responsaveis;
dessa maneira as vivéncias ganham em qualidade, em comunicagcdo e
possibilitam uma maior compreensdo do outro ao representar o seu papel
(STORCH, 2016).

Pesquisa efetuada nesta comarca, num universo de 21 casos em que 0s
familiares participaram das vivéncias e responderam as entrevistas, em 18
desses casos ndo houve reincidéncia apds um ano do processo da constelacdo
(Ibid). Também foi identificada nessas pesquisas a causa sistémica como um
fator bastante comum entre os jovens infratores. Em 39% (trinta e nove por
cento) dos entrevistados, havia alguém na familia do jovem que tinha tido
passagem pela policia; fica patente o padréo repetitivo e vale registrar também
outro dado apurado na pesquisa: 28% (vinte e oito por cento) dos irméaos dos
jovens ja tinham algum tipo de envolvimento com o sistema penal (Ibid).

Ficou claro, nesse trabalho de Sami Storch na area criminal com criangas
e adolescentes infratores, que havia um desequilibrio sistémico. Os jovens se
sentiam excluidos e abandonados, muitas vezes em decorréncia do abandono

dos pais. A dindmica implementada resultou positiva para os jovens desse
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universo estudado; os relatos do retorno da participagéo da figura paterna em
cumprimento as medidas socioeducativas provenientes da dinamica
repercutiram em mudancas significativas de vida daqueles jovens.

A descoberta pelos jovens de todo esse emaranhamento familiar e a sua
consequente busca pela cura, resultam em familias com melhor relacionamento
interno, a transformagéo na busca por emprego e pelo retorno aos estudos,
alcancando assim a pratica das Constelacdes, uma maior efetividade do que a
simples medida socioeducativa imposta pelo Judiciario.

A busca pela humanizacdo desses sistemas familiares permite um futuro
diferente e promissor para esses jovens,; resolvendo-se as causas para 0S
comportamentos tipificados como ilicitos penais, a pratica permite cumprir o seu

papel de pacificacdo social, devolvendo a harmonia aqueles sistemas.

4.4 Breve descricao da aplicacao das Constela¢cdes na area civel

Em breve atuacdo na éarea civel, Sami Storch utilizou a técnica das
Constelagbes em dois casos que comentou em seu blog Direito Sistémico
(STORCH, 2016). O primeiro processo elencado tratava de um pedido liminar de
internacdo compulsoria efetuado por uma mée contra a sua filha; o juiz concedeu
a liminar para a internacdo e em seguida chamou a mée e a assistente social
para a préatica da constelacéo.

O que se verificou no procedimento foi que o vicio da filha tinha como causa
0 seu avd materno; a partir dai buscou-se reestabelecer o equilibrio do sistema
e houve uma melhora da filha, o que surpreendeu as partes que participaram da
pratica terapéutica.

No segundo processo citado por Sami Storch, a pauta era uma briga entre
vizinhos relativos a constru¢do de um muro; foram possiveis o entendimento e a
conciliacdo, ao se perceber através da constelacdo, que aquele conflito na
realidade provinha de fatos acontecidos no passado familiar de uma das partes

gue motivara a agressao, a raiva e o desejo de vinganca.
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4.5 As Constelacdes na area de familia

De acordo com o memorial descritivo anteriormente mencionado, 0
pioneirismo do juiz Sami Storch na utilizacdo das Constelacdes Familiares, se
deu no ano de 2010. Inicialmente de forma muito discreta e ainda sem a
completa utilizagdo da técnica, Storch utilizou bonecos para fazer a constelagao
durante uma disputa pela guarda de uma crianca de quatro anos.

O litigio se dava entre a mée e a avo e apds a dinamica, evidenciou-se a
preferéncia da crianga em ficar com a sua mae, muito embora o seu amor pela
avo fosse evidente e claro. O proprio juiz considera que a decisdo trouxe
harmonia para os envolvidos, pois a solucdo veio da crianca, mesmo que de uma
forma ndo consciente (STORCH, 2016).

Este foi o inicio do seu trabalho. A partir dessa experiéncia, sentiu Storch a
necessidade de ampliar a dinamica sistémica para o trabalho em grupo,
conforme delineado por Bert Hellinger e com a utilizacdo de representantes dos
membros da familia/sistema. A abrangéncia do trabalho ganha em qualidade de
maneira exponencial, podendo atingir a plenitude dos objetivos desejados ao
revelar toda a alma dos envolvidos através da desenvoltura da técnica em sua
completude.

Dessa maneira, o Tribunal de Justica da Bahia autoriza o juiz a proferir
Palestras Vivenciais, onde abordava os vinculos sistémicos familiares, as causas
das crises nos relacionamentos e a melhor maneira de lidar com esses conflitos,
notadamente quando havia filhos envolvidos.

Prosseguindo neste inicio de caminhada, logo apés efetuadas as Palestras
Vivenciais, ocorria uma meditacdo e s6 depois comecava a pratica da
Constelagdo. A pratica comeca conforme todo o procedimento descrito no
capitulo 2, com a pessoa dizendo ao constelador/terapeuta/facilitador qual o
problema ou a questdo a ser trabalhada/constelada. De acordo com a questao
escolhida se vera no ambito processual a que se diz respeito: divorcio, alimentos,
guarda de filhos, inventario ou outra especifica da area.

As informacdes necesséarias sdo protegidas pelo sigilo obrigatorio e,
também prezam pela sobriedade e objetividade, principalmente quando ha

menores envolvidos no processo; a partir dai a movimentagdo se inicia e o
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processo que na época tinha uma duracdo média de trés horas, permitia apenas
duas ou trés préticas diariamente.

As partes envolvidas podem atuar também como representantes em outras
constelacdes para ajudar na disseminacdo dos processos de cura e para que a
didatica também ocorresse de forma mais ampla possivel; todos os presentes
ganham com isso (STORCH,2016).

Decorrido o periodo de no minimo trés semanas apos a Palestra Vivencial,
ocorrem as audiéncias de mediacao familiar; o que se percebeu desde o comeco
da implantacéo deste trabalho foi a obtencéo de acordos de forma mais tranquila
e rapida, bem como melhorias na qualidade dos relacionamentos e a
consecucdo de um ambiente mais saudavel para a criacdo, desenvolvimento e
crescimento dos filhos.

Em artigo recente (abril/2018), em seu blog Direito Sistémico, Sami Storch
faz um levantamento do que seja a missédo de cada um e principalmente tenta
inserir essa definicAo no ambito do direito sistémico e ndo sO analisa 0 seu
trabalho que é de fato relevante, transformador e marca uma etapa de mudanca
na abordagem dos conflitos notadamente na &area do direito de familia, mas
também nos leva a reflexao no universo juridico, servindo como um pedagdgico
texto que vai além dos operadores do direito e serve a todos que buscam a
pacificacdo social:

O que aprendi a respeito da missédo. Experiéncia minha. Somos
chamados (vocag¢do) a missdo por um emaranhamento sistémico.
Queremos salvar ou curar alguém (a mae, o pai ou outro antepassado),
ou ainda ajudar a colocar em ordem algo que nédo foi respeitado no
passado familiar. Dai nos tornamos médicos, terapeutas, professores,
advogados, juizes. Mas, enquanto estivermos emaranhados, estamos
limitados no potencial de ajudar, pois s6 enxergamos do lugar do
emaranhamento, onde estamos — a identificagdo com o antepassado
com o qual estamos conectados. Adquirimos muito conhecimento,
estudamos, treinamos, mas quem estd emaranhado no passado de seu
préprio sistema ndo consegue ajudar além do limite que encontra em
seu emaranhamento. S6 quando nos libertamos do emaranhamento e
podemos nos colocar no nosso proprio lugar, enxergando todo o
sistema, reconhecendo o lugar de cada um, podemos também
reconhecer o quanto aprendemos com aquilo tudo (e a forca que
desenvolvemos gracas, justamente, as dificuldades). E entdo podemos
ajudar os outros, olhando também pra todo o seu sistema, sem
julgamentos ou identificacbes — temos entdo uma empatia sistémica.
Assim, cumprimos nossa missdo. Quem esti emaranhado pode ser um
terapeuta dedicado, um advogado combativo, pode ganhar causas... por
ter vocagdo.  Mas, sem perceber, ele refor¢a o padréo do cliente — de
vitima, de revolta, de dependéncia. O cliente ganha a indenizacao,
porém se torna ainda mais infeliz e insatisfeito. O advogado emaranhado
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sistemicamente pode ganhar a causa e assim ajudar seu cliente no
nivel daquilo para o qual foi contratado — livra-lo da prisédo ou colocar
alguém nela, ganhar a guarda do filho, obter a indenizacdo por uma
injustica sofrida ou se livrar de um pagamento, etc. Mas ndo é uma
ajuda real, pois €é limitada e deturpada pelo emaranhamento do cliente e
do préprio advogado que com ele se identifica. Na verdade, ajuda o
cliente a se tornar mais vitima, mais insatisfeito, mais reclamé&o, mais
acusador. A ajuda real s6 vem de alguém que néo esteja envolvido no
mesmo padrdo do cliente (STORCH, 2018).

Essa definicdo, esse esclarecimento que o autor, juiz, palestrante,
constelador/facilitador/terapeuta Sami Storch realiza, nos coloca de frente a uma
visdo muito ampla e ao mesmo tempo muito honesta de quem ultrapassou as
fronteiras de sua atuagdo como magistrado e trouxe a interdisciplinaridade para
dialogar e construir com o Direito novos olhares sobre os conflitos diarios que
afetam diretamente as familias, mas que tem efeitos muito maiores na sociedade

inteira.

4.5.1 As Constelacbes Familiares Sistémicas utilizadas na 52 Vara de Familia

e Registro Civil da Capital

Com autorizagdo da Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado de
Pernambuco, a juiza Wilka Vilela Domingues, titular da 5 Vara de Familia e
Registro Civil da Capital, conjuntamente com as juizas Ana Cecilia Toscano,
titular da Vara Criminal de Igarassu e Laura Amélia Simdes, que atua na Vara da
Infancia e Juventude em Olinda, iniciaram a aplicacdo da Constelagédo Familiar
Sistémica em suas respectivas instancias (TJPE, 2017).

A autorizagao veio através do Programa “Um Novo Olhar para Conciliar” e
marcou o inicio dos trabalhos. A juiza Wilka Vilela proferiu palestras durante a
112 Semana Nacional de Conciliagdo ocorrida de 21 a 25 de novembro de 2017,
explicou a técnica e selecionou 30 (trinta) processos de alto litigio, através da
Coordenadoria da Central de Conciliagdo, Mediacdo e Arbitragem, para
assistirem a sua apresentacéao (Ibid).

O tema da palestra era “A Constituicdo Familiar Sistémica como
Instrumento de Resolugdo de Conflitos no Poder Judiciario”. As explicacbes

mostravam a técnica criada por Bert Hellinger que é considerada uma terapia
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familiar; a juiza também exibiu um video com informacdes acerca dos resultados
obtidos no TJBA através do juiz Sami Storch (Ibid).

A magistrada Wilka Vilela enfatizou que a Constelacdo Familiar trata a
causa do conflito e ndo apenas da solucdo do processo; dessa forma, a
tendéncia € que a solugdo seja duradoura e a divergéncia ndo volte a surgir,
tendo como consequéncia a ndo reincidéncia das partes no mesmo conflito, pois

esse sera resolvido de fato.

O programa visa promover a solucdo de conflitos familiares através de
palestras e vivéncia utilizando o método da Constelacdo Familiar
Sistémica nos processos que tenham litigiosidade e que séo
encaminhados para serem constelados no Centro Judiciario de Solucéo
de Conflitos e Cidadania (Cejusc) (TLPE, 2017).

A magistrada enfatiza que a pratica tem respaldo legal previsto na
Resolucdo 125/2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), no Cédigo de
Processo Civil em vigor e na Lei da Mediagao.

Por meio dos instrumentos legais onde ficou estabelecido que cabe aos
Orgaos Judiciarios, antes da solu¢do mediante sentenca, oferecer outros
mecanismos de solu¢bes de conflitos, em especial os chamados meios
consensuais, como a conciliacdo e a mediagdo, devem servir para a
criacdo de juizos de resolucdo alternativa de conflitos, a exemplo da
constelacdo familiar sistémica (TIPE, 2017).

Em 27/03/2018, no Férum Rodolfo Aureliano, em sala apropriada situado
no 5° andar onde também funciona o Cejusc — Centro Judiciario de Solucéo de
Conflitos e Cidadania - pudemos assistir a sessdes de Constelacdo Familiar
Sistémica dirigidas pela juiza Wilka Vilela. As familias convidadas previamente
e constantes de lista de agendamento somavam o total de 10, todas envolvidas
em processos alocados na 52 Vara de Familia e Registro Civil da Capital sob o
comando da referida juiza.

Foram realizadas trés sessfes que duraram em média 01 hora. Mesmo que
nao tenha sido possivel todas as familias participarem com suas questdes,
problemas e conflitos, todos os participantes terminam sendo afetados, pois uma
das premissas deste trabalho é o efeito transformador e curativo que causa nas

pessoas que estao assistindo as sessodes.
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Os resultados obtidos foram de fato significativos e embora o sigilo
processual/judicial impeca qualquer informacéo adicional, podemos sim falar que
houve em cada uma das sessdes presenciadas naquele dia no Férum a certeza
de que as pessoas envolvidas foram tocadas em suas almas e coragfes; sairam
dali com muito mais possibilidade de construir solugdes e acordos para as suas
questodes.

Na verdade, como dito anteriormente, a difusdo nos Tribunais do pais apos
a iniciativa de Sami Storch na Bahia, se deve principalmente a efetiva
capacidade da técnica psicoterapéutica das Constelacdes Familiares de resolver
as causas dos conflitos e com isso ter papel decisivo ha meta e na busca da
pacificacdo social, ajudando o Judiciario a melhorar a qualidade da prestacdo
dos servicos jurisdicionais.

Em outro momento, em visita & 5% Vara de Familia, pudemos contactar
novamente a juiza Wilka Vilela e Ihe pedimos que respondesse a um breve
questionario, o que foi agendado para entrega posterior. De fato, apds alguns
dias, gentilmente a juiza nos enviou por e-mail o questionario devidamente
respondido, o qual transcrevemos em sua literalidade com um ou outro
comentario nosso a partir da ajuda de outros especialistas da area através de

consulta a livros e artigos publicados.

1. A Constelagdo Familiar tem base cientifica para os fenébmenos observados
nas sessoes?

Juiza — Bert Hellinger diz que um registro de fenbmenos empiricamente
observados vai muito além das convencdes aceitas pela literatura cientifica, pois
a linguagem da ciéncia requer uma precisdo que nao chega a persuadir a alma,
os fenbmenos existem, porém para ser melhor entendido, deve-se adentrar no
estudo dos campos mérficos como suporte de explicar os fenémenos.
Comentario: Segundo Rupert Sheldrake, em seu livro Ciéncia sem Dogmas,
editora Cultrix, os campos morficos sdo moldados pela ressonancia morfica de
todos os sistemas semelhantes do passado e, portanto, contém uma memoaria
coletiva cumulativa. A ressonancia morfica depende de similaridade e ndo é

atenuada pela distancia no espago e no tempo.
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2. Tem alguma relacdo com alguma religiao?

Juiza — Segundo o Bert Hellinger, as Constelacfes Sistémicas ndo tém nada a
ver com religido, apenas usa de forma livre as palavras “alma” e “coragao”, mas
num sentido especifico. Para ele, a alma reside na experiéncia; € sentida como
algo real. Como utilizava a palavra alma, ha quem reporte a religiosidade, porém
acabamos ligando a um conceito de construcao religioso. Quando Bert fala da
alma, ele traz a ideia de que € verdadeiramente nossa esséncia, 0 que nos
compde, aquilo que se manifesta em nos além do nosso corpo fisico, as nossas
emocdes, 0 nosso sentir. Nesse sentido, nossa alma clama por pertencimento,

clama por ordem e clama por equilibrio.

3. A partir de que idade é possivel constelar?

Juiza — N&o achei em livros, porém vocé deve pesquisar mais. O que posso dizer
€ que pelo que estudei, e lembro Bartholomeu Nigro (instrutor onde a juiza
realizou a sua formacéao), dizer que constelamos os maiores de idade, porém
num caso isolado, podemos sim constelar um adolescente, que sofreu abuso do
pai e do avo por exemplo.

Comentério: De fato, a experiéncia mostra que a partir da adolescéncia é
possivel fazer a constelacéo; no entanto, ha registros do préprio Bert Hellinger e
sua esposa Sofia Hellinger realizando a técnica com criancas e com resultados

frutiferos. A experiéncia é restrita aos autores.

4. E necessario que o cliente saiba de todas as informacdes relativas a seus
pais, avos e bisavis?
Juiza — Nao necessariamente, pois o campo agird com algumas informacdes

gue serao necessarias.

5. E indicado que v& a familia inteira constelar?
Juiza — Nao ha esta necessidade, pois, um pai e mae, por exemplo, esta
autorizado a constelar os filhos. Porém, se a familia for completa, a limpeza do

campo proporcionara uma cura mais eficaz.
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6. E possivel um deficiente fisico constelar?

Juiza — A ordem oculta do amor traz revelagBes profundas e préaticas sobre o
que faz o amor fluir nos relacionamentos, demonstrando como forcas
profundamente entranhadas no sistema familiar podem ser redirecionadas para
a cura, quando membros desse sistema sao reconhecidos, respeitados e
colocados no seu devido lugar. Logo entendo que qualquer pessoa pode

constelar sim.

7. Sou muito cético, mesmo assim seria possivel aproveitar algo desta
abordagem?

Juiza — Logicamente que a abordagem ndo serd a mesma para as pessoas que
acreditam no método, dos que ndo creem ou aceitam a primeira vista a sua
aplicacdo, podera reverberar ou ndo. E o que tenho sentido quando aplico a
pratica nos feitos do judiciério.

8. Esta abordagem tem algo com o esoterismo?

Juiza — A abordagem das constelacdes sistémicas tem a ver com as leis
sistémicas, da ordem do amor, que nao tem nada a ver com esoterismo.
Comentario — Em diversos livros publicados, o autor Bert Hellinger sempre
desfez essa impressédo, mostrando que o seu trabalho sempre se pautou na
observacéo empirica dos fendmenos observados através dos representantes e

dos clientes.

9. Por ser um trabalho em grupo, me preocupo se havera exposicao.

Juiza — O ideal na aplicacdo do método é que seja feito de modo que as pessoas
nao sejam expostas, pois diversas vezes temos 0s segredos familiares que os
clientes querem trabalhar do seu sistema familiar, porém ndo devemos expor na

terapia em grupo, preservando assim a intimidade do sistema.

10. Eu e minha esposa ndo estamos nos entendendo muito bem e gostariamos
de saber mais sobre este trabalho e como ele poderia nos ajudar.
Juiza — Participar de uma constelacao sistémica dentro deste proposito podera

ser eficaz ao casal, que podera ver de perto as verdadeiras questbes que se
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encontram no emaranhamento do sistema familiar de cada qual, logo a
Constelacéo é algo que trabalha dentro da Fenomenologia, ou a ciéncia dos
fendbmenos com as informacfes bem concretas sobre o sistema familiar.

O cliente chega com algo concreto que gostaria de olhar, como um problema de
relacionamento do casal, por exemplo, ou dificuldade em prosseguir em sua vida
profissional, ou qualquer outro assunto que queria olhar. Em poucas palavras, e
de forma bem direta, ele coloca o assunto para qual gostaria de olhar. Ao colocar
0S representantes no campo, o terapeuta e o cliente observam os movimentos
que se originam do sistema familiar do cliente, chegando a uma nova imagem e
informacgao da dinamica que atua.

A propria observacdo da Constelacdo é uma atitude do cliente em direcdo a
mudanca. Muitas vezes 0S movimentos que aparecem numa constelacao
reverberam no sistema familiar do cliente, ou de quem tiver assistindo, que
estiver a mesma situagao dentro do seu sistema. Isso acontece, pois, o cliente
também é parte do sistema, e, quando ele muda, o sistema todo € afetado pela
mudanca. Ainda assim, € a postura ativa de se perceber o0 que se viu e colocar
em pratica no dia-a-dia que traz os maiores resultados. Por isso, ndo ha mégica
na constelacao. Os resultados séao reservados para os clientes que assumem as
responsabilidades por suas vidas e trocam uma postura de passividade,
vitimizacdo ou terceirizacdo da responsabilidade por uma postura proativa, com
base no que foi observado em sua constelagéo.

Comentério — Foi possivel constatarmos o qudo pedagdgico e didatico é
participar ou simplesmente assistir a uma sessao de Constelacdo Familiar
Sistémica. No nosso caso, fomos agraciados com a pratica de trés sessfes
numa manha no Férum Rodolfo Aureliano, como dito anteriormente. As palavras
da juiza Wilka Vilela expressam bem o que € de fato esta pratica, este método
psicoterapéutico e na manha em que estivemos presenciando as praticas, eram
representantes de dez processos escolhidos pela juiza, ap6s regular filtro com
entrevistas preliminares e todos foram beneficiados, seja quem participou ou

guem simplesmente assistiu.
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4.6 Um caso tratado por Bert Hellinger

A partir do seu livro Ordens do Amor (Editora Cultrix, Sdo Paulo, 2007),
Bert Hellinger nos traz como método didatico de demonstracdo da pratica da
técnica por ele criada diversos casos tratados em sua pratica terapéutica ao
longo da sua jornada. Trazemos aqui todo o dialogo e a movimentagdo
geomeétrica ocorrida durante uma sessdo em que a filha se encontrava
identificada com sua avé e os problemas decorrentes deste processo.

E muito importante destacar que, quer seja em um consultério, em um
auditério ou em uma sala especifica de Mediagéo e Conciliagdo, como ocorre no
Forum Rodolfo Aureliano em Recife, sob o comando da Juiza Wilka Vilela, o que
passaremos a ilustrar € cientificamente idéntico. Havendo a condicdo de
quietude, de comprometimento e de envolvimento dos participantes, a sessao
de Constelacdo segue com efeitos positivos e com resultados quase sempre

benéficos as familias que se submetem a técnica.

Iremos substituir os nomes das partes apenas para manter a norma
cientifica do trabalho, sem alteragfes no texto/contexto e no trabalho

realizado.

Jovem: Senti-me fisgada na fase da melancolia, que é uma protecdo para a
felicidade secreta. Mas agora estou cansada disso. Gostaria de colocar minha
familia de origem e tomar meu lugar de pertencimento nela.

Terapeuta: Explicar ndo é necessario. Vocé esta querendo e entdo vamos
colocar. Como é de fato a sua familia de origem?

Jovem: Meu genitor, minha genitora, as minhas irmas gémeas mais velhas e eu.
A primogénita que era gémea morreu com quatro semanas de vida.

Terapeuta: O que aconteceu com elas?

Jovem: Por terem nascido prematuras ficaram por um tempo maior na clinica.
Depois minha mée foi autorizada a levar para casa a filha mais nova. A mais
velha ficou na clinica e morreu |a.

Terapeuta: Existe mais algum membro que pertenca a familia?
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Jovem: A minha tia que era irma de meu pai morreu no parto e, pouco mais
tarde, outro tio, um irméo dele se enforcou.

Terapeuta: Os seus av0s paternos o0 que aconteceu com eles?

Jovem: De lado a lado deve ter havido fortes criticas e recriminacdes pelo
suicidio do filho deles.

Terapeuta: Isso serve de defesa contra o luto e a dor. Certo, agora coloque a

familia!

Figura 1
P — Genitor
M — Genitora

1t — 1 Primogénita, falecida apds o nascimento, irma gémea mais velha.
2 — Irm& gémea mais jovem
3 — Cacula (jovem)

Terapeuta: Ha recriminacfes entre os pais pela morte da crianca?

Jovem: Sim. H& recriminacfes contra a clinica e auto recrimina¢cdes da mée. Ela
se deixou persuadir de que seria melhor levar somente uma filha para casa, para
se acostumar a ter uma crianca em casa. E ha recriminacées contra o pai, que
eu também faco. Penso que, se ele tivesse imposto sua autoridade em casa,
minha mae também teria levado para casa a outra crianca.

Terapeuta: Como esta o pai?

Pai: De inicio, eu estava muito bem com minha mulher e tinha um bom contato.
Quando as criangas foram colocadas ao lado, o contato se perdeu. Existe agora
e sinto uma distancia. A minha direita sinto um vazio. Falta alguma coisa ai. A
filha mais nova esta diante de mim, como uma professora que me recrimina e

quer me corrigir.



73

Genitora: Sinto-me diante de minha filha mais nova como se estivesse no banco
dos réus. Ela me olha muito severa e zangada, em atitude de acusacéo.
Primogeénita falecidat: Meu ombro esquerdo déi muito. E a Unica coisa que
sinto: 0 ombro doendo e o braco esquerdo pesado e comprido.

Gémea sobrevivente mais jovem: Senti um verdadeiro calafrio quando minha
iIrm& mais nova se postou diante de mim, uma auténtica raiva. Senti-me agredida.
Isso s6 passou quando olhei para outra pessoa. Sinto que preciso do apoio de
minha irma gémea mais velha. Ela é extremamente importante para mim. A
distancia dos meus pais é grande.

Terapeuta (para a representante da Jovem): Como esta a irmd mais nova, a
cacula?

Cacula: O que aconteceu primeiro foi que pensei: “Tenho que levantar o animo
da familia”. Depois pensei: “Preciso ensinar aos pais a conviverem em harmonia”
(Ri).

Terapeuta: Portanto, € uma identificacdo. Ela esta assumindo o papel de um
antepassado. A pergunta é: quem poderia ser? (para a Jovem): O que se passa
na familia de sua mae?

Jovem: A mde de minha mae é a mais nova de quatro filhos. Quando ela era
muito pequena, seus trés irmaos mais velhos morreram em duas semanas, de
uma doenca infantil. S6 minha méae sobreviveu.

Terapeuta: Vocé estd identificada com ela. Foi dela que vocé adotou a
melancolia e o sentimento de ser responsavel pelo bem-estar dos pais.
Terapeuta: (para a gémea falecida): Agora sente-se na frente dos pais, apoiando
suas costas neles. — Como é isso?

Primogénita falecidat: E muito mais agradavel. As dores nos ombros cessam.
Hellinger modifica a figura.
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Figura 2

Terapeuta: Como é isso para o0s pais?

Genitor: E bom. Sinto um bom contato com minha mulher. As filhas est&o
presentes. Esta equilibrado.

Genitora: E bom.

Terapeuta (para os pais): Cada um de vocés coloque uma mao sobre a cabeca
da crian¢ca morta, num gesto de abencoa-la com amor.

Terapeuta: Como estd agora a irma mais nova?

Cacula: Senti um alivio imediato quando fui colocada no mesmo nivel com
minha irma.

Gémea sobrevivente mais jovem: Foi péssimo quando vocé levou embora a
irma gémea. Ela me faz falta. Mas posso me acostumar a isso. Com o passar do
tempo vai ficando melhor.

Primogénita falecidat: Esta bem.

Terapeuta: Quando voceé ja tiver recebido o bastante de seus pais, pode colocar-

se ao lado de suas irmas.
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Figura 3

Terapeuta: Como é agora?

Primogénita falecida: Esta em ordem.

Cacula: E bom. Com isso, naturalmente, fico um pouco menos importante (As
trés irmas riem).

Genitor: E bom.

Genitora: Sim, é bom.

Terapeuta (para a Jovem): Vocé quer colocar-se em seu lugar?

A jovem (Ruth) coloca-se em seu lugar e olha em tomo. Entdo o Terapeuta (Bert
Hellinger) coloca do lado da mée a mée dela e do lado do pai a irma dele, que

morreu de parto, e o irmao que se enforcou.

Figura 4

tiraP — Irma do Genitor: morreu no parto
tiroP — Irm&o do Genitor: suicidou-se
MM — Av6 — Mae da Genitora
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Terapeuta (para a Jovem-Ruth): Como é para vocé quando a avoé esté ali? Vocé
ainda precisa ver ao lado dela os irmaos mortos, embora eu ndo os tenha
colocado aqui — os trés irmaos dela.

Jovem: Quando ela fica nesse lugar, € bom. Quando fica mais perto, € muito
triste.

Terapeuta: Como esti a avo?

MAE DA MAE (Av6): Bem.

Terapeuta: Esse € um lugar de honra.

Terapeuta: Como é para o pai quando seus irmaos mortos estéo ai?

Genitor: E bom. Agora esse vazio foi preenchido.

Jovem: Para mim é bom assim.

Terapeuta: Esta bem, foi isso ai.

Hellinger sempre descreve ao terminar as suas sessfes que é pela
percepc¢ao dos olhares dos participantes que se sabe como chegou o0 momento,
a hora de encerrar cada prética, pois 0s mesmos normalmente expressam
satisfacdo, harmonia e paz. O terapeuta, constelador, facilitador, que esteja a
frente deste tipo de trabalho, tem de ficar em sintonia com a alma daquele grupo,
daquela familia para saber-se em sintonia e encerrar o trabalho de forma
harmoniosa.

Neste caso, constante de um dos seus livros, ao perceber que havia
harmonia e que Ruth, a filha cacula, estava agora dissociada da figura da avo e
da necessidade de cuidar dos seus pais como sua avo o fizera, ele encerrou o
trabalho. Nessa familia havia luto e muita dor que puderam ser trabalhados,
mesmo tendo naturalmente os entraves e blogueios; houve a dissolucdo da
causa principal que pode ser trabalhada por todos os integrantes do grupo
familiar, o que muitas vezes nao é possivel acontecer numa sessao de Mediacéo

tradicional.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A evolucao do Direito nos mostra que a utilizacdo de métodos de resolucéo
de conflitos foram evoluindo dos métodos de autocomposicéo e autotutela para
0s métodos de heterocomposi¢cdo. O Estado assume e retira das maos dos
individuos o poder de decidir as demandas dos conflitos e controvérsias.

O Estado soluciona as demandas como um terceiro imparcial e, em fungao
da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 1988, trouxe
como garantia fundamental o acesso a justica. A igualdade judicial e a procura
desta via para resolucéao de conflitos aumentaram consideravelmente o volume
de processos existentes, denotando claramente uma cultura de litigios em nossa
sociedade, uma beligerancia oficializada, institucionalizada.

Esse quase monopdlio judicial, aliado ao formalismo resultante da
necessidade de obediéncia a principios como o do devido processo legal, da
ampla defesa e contraditrio e mesmo da fundamentacédo das decisfes judiciais,
resultou em uma duragéo excessiva dos processos, atravancando ainda mais o
Poder Judiciario.

A busca por métodos alternativos de resolucdo de conflitos que se
confirmassem céleres e efetivos, trouxe para o legislador brasileiro a
incumbéncia de buscar esse incentivo, criando as bases para sua cada vez maior
utilizacao, seja pela edicdo da Lei de Arbitragem, pela Resolucdo n° 125 do CNJ,
pela criacdo de um marco legal da Mediacao ou pelo préprio Cédigo de Processo
Civil promulgado em 2015, que em diversos dispositivos encoraja métodos como
a mediacédo e a conciliacao.

Desses métodos que incluem a Conciliacao, a Arbitragem, a Mediacéo e a
Justica Restaurativa, buscamos através da Mediacao, entender como se deu a
inclusédo da pratica das Constelacdes Familiares Sistémicas. A Mediagcdo, como
técnica que envolve normalmente cursos nos proprios tribunais e para servidores
do judiciarios e advogados, tem tido o apoio incondicional da OAB — Ordem dos
Advogados do Brasil, que inclusive peticionou para que emenda legislativa
alterasse o Codigo de Processo Civil e tornasse obrigatéria a presenca do

advogado nas sessdes de Mediacao.
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A eficiéncia da aplicacdo das Constelacbes Familiares Sistémicas na
resolucéo de litigios pode ser comprovada neste trabalho e era de fato a resposta
para o problema que deu origem a essa monografia. Trata-se de pratica
psicoterapéutica que tem sido utilizada no Judiciario brasileiro através de
autorizacdes das presidéncias de cada Tribunal envolvido. Existem em todas as
comarcas que a utilizam um processo de filtragem de cada litigio, a fim de saber
acerca da possibilidade de aplicar a pratica ou ndo, a depender muitas vezes do
interesse e do grau de animosidade envolvidos.

Os numeros de acordos alcangados, seja de forma parcial ou mesmo de
término dos litigios, nos mostram que se trata de importante aliada na busca pela
superacdo do atual déficit jurisdicional, que provoca lentiddo na duracéo
processual. Seja na area familiar, elevando o nimero de acordos, area onde o
éxito é mais evidente, seja na reducao da reincidéncia de jovens infratores, pois
a préatica ndo envolve apenas os jovens, mas também suas familias, que sédo
beneficiadas e muitas vezes curadas, evitando assim que haja novas
reincidéncias penais.

A técnica/pratica das Constelacbes Familiares Sistémicas, procura, sejaem
que area for demandada (familiar, civil, penal, criminal e empresarial), a causa
do problema, aquilo que gerou a controvérsia, o conflito, o litigio. A partir dai sua
recepcao tem ocorrido de forma tranquila e suave, muito embora o universo de
pessoas abrangidas ainda seja modesto e as estatisticas ndo representem um
indice alto em relagé@o ao volume processual existente atualmente no Brasil.

Delineia-se dessa forma um longo e auspicioso caminho para esta técnica.
Que ela possa de fato repercutir na resolucao dos conflitos, atacando as suas
causas e evitando a repeticdo das questdes que muitas vezes se transformam
em novos processos oriundos do litigio originario que fora resolvido por uma

sentenca judicial sem terminar com a causa primaria da controversia.



79

REFERENCIAS

AMARAL SANTOS, Moacyr. Primeiras linhas de Direito Processual Civil. 292
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012. V. 1.

BARBOSA, Aguida Arruda. A implantagdo do instituto da mediag&o familiar
no Brasil. In: Escritos de direito das familias: uma perspectiva luso-brasileira.
Coord. Berenice Dias e. Jorge Duarte Pinheiro (Universidade de Lisboa). Porto
Alegre: Magister, 2008.

BRIQUET, Enia Cecilia. Manual de Mediacé&o. Petrépolis: Edit. Vozes, 2016.

CAPPELLETTI, Mauro. Acesso a Justica. Trad. Ellen GracieNorthfleet. Porto
Alegre: Fabris, 1978.

CARMONA, Carlos Alberto. Arbitragem e processo: comentario a Lei n°
9.307/96. Imprenta: Sao Paulo, Atlas, 2009.

CARNELUTTI, Francesco. A morte do Direito. Belo Horizonte: Lider, 2003.

DINAMARCO, Candido Rangel. A arbitragem na teoria geral do processo.
Séo Paulo: Malheiros. 2013.

FREITAS JR., Antonio Rodrigues. Sobre a relevancia de uma noc¢ao precisa
de conflito. Revista do Advogado: mediacdo e conciliacdo. Sdo Paulo, Ano
XXXIV, n. 123, agosto de 2014.

HELLINGER, Bert. Constelagdes Familiares. Sao Paulo: Edit. Cultrix, 2007.

. A Simetria Oculta do Amor. Por que o amor faz os relacionamentos
darem certo. Sdo Paulo: Cultrix, 2006.

. Ordens do Amor. Um guia para trabalho com constelacdes familiares.
Sé&o Paulo: Cultrix, 2017.

HENNING, S.A. A framework for developing Mediation Certification
Programs. Harvard Negotiation Law Review. n° 4, 1999.

PINTO, Ana Célia Roland Guedes. O conflito familiar na justica: mediacdo e o
exercicio dos papéis. Sao Paulo: Revista do Advogado, n.62, p.65, mar, 2001.



80

SALES, Lilia Maia de Morais. Justica e mediacao de conflitos. Rio de Janeiro:
ABC. Editora, 2003.

SCHNEIDER, Jakob Robert. A préatica das constelacdes familiares. Patos de
Minas: Edit. Atman Ltda, 2007.

STORCH, Sami. Direito Sistémico: primeiras experiéncias com constelacdes
no judiciario. In Filosofia, Pensamento e Pratica das Constelacbes Sistémicas —
n° 4. Sao Paulo: Conexdo Sistémica, 2016. Disponivel em: Acesso em: 14 de
mai. 2018.

. Como o juiz Sami Storch conseguiu transformar seu interesse pessoal
no método da constelacdo familiar para conseguir mais acordos na Vara da
Familia em Castro Alves, na Bahia. 2016. Entrevista concedida a Marina Ribeiro.
Acesso em: 14 de mar. 2018.

TARTUCE, Fernanda. Mediagdo nos conflitos civis. 2. ed., rev., atual. e ampl.
- Rio de Janeiro: Forense; S&o Paulo: METODO: 2015.

VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Mediacdo de Conflitos e Praticas
Restauréaveis. Sao Paulo: Método, 2008.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO MATO GROSSO. Sorriso usard meétodo da
constelagéo familiar. 2017. Disponivel em:
http://www.tjmt.jus.br/noticias/41186# WUE3XIWCE-g/ Acesso em: 15 de mai.
2018.

. Sinop realiza constelagcdo familiar. 2016. Disponivel em:
http://www.tjmt.jus.br/noticias/45933#.WTnGGYWCcFEOQ. Acesso em: 11 de mar.
2018.

. Constelacdo fortalece vitima de violéncia. 2016. Disponivel em:
http://www.tjmt.jus.br/noticias/45404#.WVKOxIWcWz3. Acesso em: 15 mai.
2018.

. Constelacdo muda vidas de mulheres agredidas. 2017. Disponivel
em: http://www.tjmt.jus.br/noticias/48520#.WVK5coWcEz3. Acesso em: 15 mai.
2018.

. Constelagdo Familiar participara do Judiciario de MS. Disponivel
em: https//www.tjms.jus.br/noticias/visualizarNoticia.php? id=30717.Acesso em:
18 de abr. 2018.



81

TRIBUNAL DE JUSTICA DE PERNAMBUCO. TJPE introduz técnica
terapéutica denominada Constelacdo Familiar para promover conciliacdes
em acBes de familia. 2016. Disponivel em: http://www.tjpe.jus.br/-/tjpe-introduz-
tecnica-terapeutica-denominada-constelacao-familiar-para-promover-
conciliacoes-em-acoes-de-familia Acesso em: 18 de abr. 2018.



