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RESUMO

O presente estudo busca analisar como o Compliance pode influenciar no exercicio da fungéo
social das atividades empresarias, examinando como suas normas de conduta impactam os
atos de gestdo da governanca corporativa através do respeito as leis e aos principios que
regem a atividade empresarial no Brasil. Mediante andlise da atual conjuntura econdmica,
bem como de estudos empiricos sobre a matéria, o trabalho traz uma critica sobre o processo
de decisdo dos gestores que agem de modo desconforme na tomada de decisdo, sobre a
legalidade e seguranca juridica acerca dos instrumentos de gestdo empresarial e sobre os
espacos para implementacdo de ferramentas de apoio juridico em formato de novos codigos
de conduta. O objetivo é identificar como as normas e ditames de Compliance podem
minimizar os atos ilicitos empresariais e fortalecer os instrumentos corporativos na tomada de
decisdo perante seus Stakeholders. Além disso, a atual monografia pretende considerar 0s
principais aspectos juridicos alusivos as sociedades empresarias, em especial as limitadas e
andnimas, tendo em vista a relevancia socioecondmica deste tipo de sociedade. Igualmente, o
estudo se presta a examinar como os programas de Compliance podem auxiliar as acGes das
empresas no mercado em que atuam baseado em conformidade, de modo que estas acgoes
estejam aderentes aos principios regidos pela constituicdo federal e pelo direito empresarial,
em especial o principio da funcdo social. Espera-se comprovar que a Compliance influencia
na tomada de decisdo empresarial com contetdos éticos, legais e relevantes, regidos por leis
especificas e principios norteadores, de modo a contribuir no desenvolvimento socioambiental
e por consequéncia, no pleno exercicio de sua fungdo social.

PALAVRAS-CHAVE: Compliance. Funcdo Social. Normas de Conduta. Atividade
Empresaria. Anticorrupcdo. Gestdo. Principios. Etica. Transparéncia. Sociedade An6nima e
Limitada. Socio. Direito Empresarial.



ABSTRACT

The present study seeks to analyze how compliance can influence the exercise of the social
function of business activities, examining how its conduct standards impact the acts of
corporate governance management through respect for the laws and principles that govern
business activity in Brazil. Through an analysis of the current economic situation, as well as
of empirical studies on the subject, the work brings a critique about the decision-making
process of the managers who act in an unconscious way in the decision-making, on the
legality and legal certainty about the instruments of business management and on the spaces
for implementation of legal support tools in the form of new codes of conduct. The goal is to
identify how Compliance standards and regulations can minimize unlawful acts of the
company and strengthen the corporate instruments in decision-making before its Stakeholders.
In addition, the current monograph intends to consider the main legal aspects alluding to
business associations, especially the limited and anonymous, considering the socioeconomic
relevance of this type of society. Likewise, the study lends itself to examining how
compliance programs can help companies' actions in the market in which they act based on
conformity, so that these actions are adherent to the principles governed by the federal
constitution and by business law, especially the principle of social function. It is expected that
the Compliance will influence business decision making with ethical, legal and relevant
content, governed by specific laws and guiding principles, so as to contribute to the socio-
environmental development and, consequently, to the full exercise of its social function.

KEYWORDS: Compliance. Social role. Standards of Conduct. Business Activity. Anti-
corruption. Management. Principles. Ethic. Transparency. Limited Liability Company.
Partner. Business Law.
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1 INTRODUCAO

O momento empresarial do Brasil vive na atualidade, um periodo de grande
reflexdo a respeito dos atos de responsabilidade corporativa e gestdo, em especial gerado por
uma grave crise de consciéncia ética e perfomance respeitosa perante a sociedade.

Contemplando o cenério social brasileiro, é possivel dizer que de um lado, tem-se
0 governo com todo seu historico de poder e influéncia sobre a nacdo. De outro, os diversos
tipos de sociedade, com suas caracteristicas e seus impactos sociais, estando entre estas a
sociedade empresaria, figura constituida para atuar com um determinado escopo dentro de um
ndcleo social organizado. No meio, 0 povo.

O fato é que tanto o governo, quanto a sociedade empresaria, apos a publicacdo da
lei 12.846/13", ficaram mais cuidadosos e precavidos no que tange as suas posturas e atitudes
perante a sociedade e justica, pois agora para lucrar, sobreviver e evoluir, tais organismos —
publicos ou privados - precisam estar cada vez mais dispostos a obter a capacidade — interna e
externa- de adotar e aprimorar condutas caracterizadas pela seriedade, boa-fé, moralidade,
dignidade, legalidade, assim como atitudes que preservem os direitos e o bem estar social.

Tendo como objeto de estudo a atividade empresaria® a analise versa em como
esta pessoa juridica, que celebra contratos de sociedade com pessoas que mutuamente se
obrigam a contribuir com bens e servicos, no exercicio de atividade econdmica partilhando
seus resultados econdmicos e sociais, vem a estabelecer uma a relacdo entre o
desenvolvimento de suas atividades e sua funcdo social.

Mas para que este papel social seja exercido, ndo basta que a empresa apenas
labore. Faz-se necessario que as decisdes de seus gestores e administradores estejam sempre
voltadas para o bem comum, sem que para isso seja deixado de lado o lucro empresarial. E
neste contexto que se faz necessario buscar, por meios éticos ligados ao poder-dever, um
conjunto de disciplinas que os auxilie a cumprir as normas legais e regulamentares, como as
politicas e diretrizes voltadas para o negécio, de forma que sua governanca empresarial
consiga harmonizar as atividades da empresa segundo os interesses da sociedade. Importante
destacar também que estas diretrizes empresariais precisam estar alinhadas aos principios do
direito empresarial, como forma de validar o compromisso da atividade empresaria com a

funcdo social por ela desempenhada.

L LEI ANTICORRUPCAO
2 Instituto legalmente regulamentado no Cédigo Civil



Com a implantacdo de condutas de Compliance é possivel detectar, tratar e evitar,
inimeros tipos de desvios ou inconformidades que possam ocorrer diante do mercado e da
esfera publica na qual estas atividades empresarias mantém relacdo. Além disso, acaba dando
mais seguranca econémica e juridica para todos os envolvidos.

Diante deste cendrio, esta pesquisa cientifica busca afirmar como as regras e
normas de Compliance, contribuem para melhorar e garantir o0 desempenho da funcéo social
das atividades empresarias no contexto em que atuam. Visa demonstrar, como € possivel que
uma organizacdo de nucleo econémico e social, pode considerar ndo sO 0s interesses
particulares e empresariais, mas tambem, os institucionais sociais diante da atividade
econdmica que os atribui.

Presume-se ser possivel comprovar o atendimento & funcédo social sob a influéncia
das normas de Compliance através de dois aspectos principais: um individual, relativo ao
papel dos sécios (ndcleo de governanga corporativa da atividade empresaria), que ndo devem
se valer do seu poder decisorio e influenciador para satisfazer apenas seus proprios interesses,
e outro, publico-privado, quando relacionado a nucleo juridico-comercial da atividade
empresaria que, desempenhando corretamente e eticamente sua funcdo social, consegue
atender além de lucro, também ao interesse da coletividade.

Diante deste aspecto, podemos dizer que a fungéo social de determinada atividade
empreséria serd atingida quando a mesma, conseguir alcangar o lucro e sua sustentabilidade
ao mesmo tempo em que se mostra como uma fonte de equilibro social e moralidade.

As normas de Compliance vém demonstrando ser, cada dia mais, uma grande
fonte de auxilio no percorrer desta trajetéria uma vez que acabam por conduzir a atividade
empresaria na percepcdo de que ndo € correto preponderar sobre os direitos e interesses
individuais no desenvolvimento de suas atividades. E preciso harmonizar os interesses da
empresa com o bem estar coletivo sempre que possivel. O Compliance como codigo de
conduta e conjunto de normas, serve como um regimento interno que traz maior grau de
igualdade e moralidade nas relagdes tracadas dentro dos diversos contextos, objetivando
proibir abusos individuais, praticas ilicitas e violacdes coletivas.

Frente a esse novo olhar, as empresas vém renovando suas metas e suas escolhas
passam a ter como base, a exploracdo econémica atrelada aos valores sociais, a0 bem-estar
coletivo e justica igualitaria.

O problema apresentado no trabalho consistir em saber se é possivel que uma

atividade empresaria, ao desenvolver sua funcdo econémica lucrativa sob-rege de normas de
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Compliance, consegue desempenhar sua fungdo social na medida em que também atua para o
seu desenvolvimento socioecondmico.

Espera-se com este trabalho, caracterizar a funcdo social sobre a influéncia das
normas de Compliance na atividade empresarial, como forma de desenvolvimento ético e
econdmico no cenario politico-econdmico brasileiro.

Para embasar essa conclusdo sera realizada minuciosa pesquisa bibliogréfica por
meio da legislacdo vigente no campo do direito empresarial, civil e administrativo, além de
estudos sobre administracdo de empresas e sua relacdo com a matéria juridica. Também serdo
utilizados livros de renomados autores ligados a teméatica como Serpa, Assis, Zanchim,
Maeda, Manzi (2012), entre outros.

O método utilizado é o hipotético-dedutivo e o projeto possui natureza de
pesquisa aplicada com abordagem descritiva e qualitativa. Para isso foi aplicada uma pesquisa
exploratdria com o objetivo de esclarecer a real possibilidade de ter, no &mbito da atividade
empreséria, normas de Compliance como regimento interno de uma empresa, levando em
consideracdo todo o contexto das suas relacbes e o pleno exercicio de sua funcdo social.
Observa-se também que, quando novas normas de conduta sdo estabelecidas, a consequéncia
juridica deste ato é o efetivo cumprimento dos principios e preceitos do direito empresarial e
civil.

Pretende-se como objetivo geral deste trabalho, analisar como a aplicacdo das
regras de Compliance pode influenciar na funcao social das atividades empresarias.

Os objetivos especificos deste trabalho estdo diretamente ligados aos seus
capitulos e consistem em: Caracterizar o Compliance no mundo s6cio empresarial; Apresentar
qual atuacdo empresarial melhor se adequa a implementacdo das normas de Compliance e
como elas legitimam sua funcdo na sociedade contemporanea e; Analisar a importancia e
aplicacdo das regras do Compliance nas atividades empresarias e como elas podem contribuir
para o exercicio da sua funcéo social.

Serdo fontes de informacdes utilizadas para embasar este estudo: livros, artigos
cientificos, legislacdo, jurisprudéncia, revistas, dissertacdes, noticias, entre outros. O resultado
deste trabalho é de interesse de académicos da area administrativa, empresarial e juridica, que
almejem conhecer melhor a tematica que é cada vez mais atual e necessaria devido ao
panorama empresarial, politico e social em nosso pais.

Este tema se apresenta relevante, dindmico e contemporaneo, pois, visa combater
a corrupcéo e todo e qualquer ato lesivo a Administracdo Pablica e a coletividade. Através da

implementacdo das normas de Compliance em atividades empresarias, é possivel promover a
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responsabilizacdo objetiva das pessoas juridicas no ambito civil, penal e administrativo, além
de promover novos comportamentos e atitudes perante o mercado.

Sendo este, uma nova plataforma de ética e conduta empresarial no ambiente
interno e externo das empresas, pretende-se constatar como o Compliance pode ser
apresentado como novo instrumento juridico a luz dos principios e normas do Direito
Empresarial, e o quanto ele pode combater e minimizar atos ilicitos praticados por algumas
empresas que buscam seus interesses econdmicos em detrimento dos interesses éticos
coletivos.

O primeiro capitulo aborda o conceito do Compliance e explica seus principais
elementos dentro do contexto socioecondémico. Compliance — do termo inglés comply — se
constitui como ato ou método, que visa garantir o implemento de normas reguladoras dentro
de um determinado setor. Este termo, originado da economia e que com O tempo e
necessidade foi sendo introduzido pelo direito empresarial, visa atuar como garantia e
observancia do cumprimento das normas sociais, empresariais e juridicas. Este capitulo traz
ainda a origem, os elementos e a aplicabilidade das normas de Compliance no mercado.

O segundo capitulo é dedicado ao entendimento sobre o instituto das sociedades
empresarias e suas caracteristicas. Ele é construido observando o papel e a influéncia da
governanca corporativa — quando do papel de seus sdcios, gestores e lideres empresariais —
dentro do campo sécio empresarial. Este capitulo também aborda a relacdo das decisGes
tomadas pelos socios e o impacto destas no nucleo social organizado ao qual elas estdo
inseridas. A figura do socio sera estudada sob a Gtica juridica e social uma vez que 0s mesmos
desempenham um importantissimo papel nas relacfes socioambientais e comerciais.

Tendo como premissa que 0s instrumentos de gestdo corporativa exercem um
importante papel nas atividades empresarias e na sociedade de modo geral, pois, € através
deles que duas ou mais pessoas se obrigam a cumprir o que entre elas foi combinado diante de
determinadas condicdes, analisa-se ainda no segundo capitulo, o valor desses vinculos
juridicos nas relacbes empresariais e como eles podem ir além do ato firmado exercendo
poder em uma sociedade. Resguardados pela seguranca juridica em seu perfeito equilibrio
social, estes instrumentos visam estabelecer uma regulamentacdo de interesses entre as partes
podendo ser, sobretudo para sua validade, um poderoso meio na observancia dos requisitos
legais, sociais e principioldgicos, gerando direta influencia no cumprimento da funcéo social
de uma atividade empresaria.

O terceiro e ultimo capitulo deste trabalho é dedicado a comprovar a hipotese

levantada sobre a tematica. Através da analise acerca de como as regras e normas de
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Compliance podem influenciar diretamente no maior e melhor controle juridico na atividade
empresaria, analisamos como tais conjuntos de regras podem impactar na funcdo social por
ela exercida, e como o estudo estd diretamente ligado aos principios e normas do direito
empresarial.

Por fim, é mister destacar que a relacdo existente entre o papel da governanga
empresarial, as regras de direito empresarial e a criacdo dos elementos de Compliance a luz da
funcdo social das atividades empresarias no Brasil, esta contido na Constituicdo da Republica
no Principio da Funcdo Social da Empresa, assim como, no Codigo Civil Brasileiro, no artigo
421 que determina que “ a liberdade de contratar serd exercida em razdo e nos limites da

funcao social do contrato.
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2 COMPLIANCE

2.1 Compliance — origem

Apresentado como um conjunto de normas e disciplinas para fazer exercer as
consoantes legais e regulamentares, as politicas e diretrizes de Compliance sdo constituidas
para auxiliar as empresas e suas atividades a evitar, detectar e sanar qualquer irregularidade
ou inconformidade que possa ocorrer no ambito interno e externo, dos mercados em que
atuam.

Originado nos Estados Unidos, a conceito de programas de Compliance foi
iniciado na virada do século XX, quando as agéncias reguladoras comecaram a surgir no
mundo. Em 1906, com a publicacdo do Food and Drug Act® e a criacdo do FDA® a
administracdo norte-americana instituiu um modelo de inspe¢do da norma centralizado, como
maneira de regular algumas atividades relacionadas a salde alimentar e ao comércio de
medicamentos. Mas foi com foco nas institui¢des financeiras que o Compliance avangou no
mundo.

Em 1913, as regras de conformidade foram amplamente utilizadas com a criagéo
do Federal Reserve System®, o qual teve como escopo a inspiragdo de um sistema financeiro
mais firme, confiavel e adequado as leis. Em 1977, foi proclamado o FCPA® instituindo uma
lei anticorrupcdo transnacional norte-americana, que teve como objetivo impulsionar as
empresas a alimentarem livros e registros que demonstrem exatamente as suas transacoes,
assim como a constituir um sistema apropriado de controles internos. Na década seguinte,
apos um escandalo abrangendo a inddstria de defesa, as 32 empresas do setor envolvidas
institufram, de maneira voluntaria, a DII’, que trouxe um conjunto de principios para praticas
empresariais voltadas as questfes éticas e de boa conduta. J& em 1991, a Comissdo de Penas
dos EUA anunciou o documento Diretrizes Federais para a Condenacdo de Organizagdes, que

trazia os conhecimentos especificos para implementar programas de Compliance eficiente. De

* Food and Drug Administration (FDA ou USFDA) é uma agéncia federal do Departamento de Sadde e Servicos
Humanos dos Estados Unidos, um dos departamentos executivos federais dos Estados Unidos.

* Food and Drug Administration (FDA ou USFDA) é uma agéncia federal do Departamento de Satde e Servicos
Humanos dos Estados Unidos, um dos departamentos executivos federais dos Estados Unidos.

5 O Sistema de Reserva Federal (em inglés, Federal Reserve System ou Federal Reserve) é o sistema de bancos
centrais dos Estados Unidos.

® O Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) é uma lei federal norte-americana, promulgada em 1977, que visa
combater a corrupgdo transnacional por determinadas pessoas ou entidades relacionadas aos EUA.

’ Termo em inglés ligados a Iniciativa da IndGstria de Defesa - EUA


https://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_inglesa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Banco_central
https://pt.wikipedia.org/wiki/Banco_central
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
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acordo com esse documento, muito importante na tematica, as empresas que adotassem tais
programas, sofreriam penas mais leves.

Observando o contexto nacional, duas foram as entradas legislativas iniciais,
referentes ao Compliance, que impactaram no ordenamento juridico brasileiro. No primeiro
momento houve a previsdo dos mecanismos de conformidade. Em um segundo momento, 0
incentivo que veio com a criacdo da Lei n° 12.846%/13 que foi importante pelo estimulo ao
cumprimento das regras no mercado, principalmente no que diz respeito as atividades
empresarias.

Esta primeira etapa, caracterizada pela entrada dos mecanismos e normas de
Compliance no proprio status juridico nacional, foi marcada pelos impulsos iniciais da
tematica no Brasil, onde derivaram as preocupacdes com o reflexo da estabilidade do sistema
financeiro internacional. Este reflexo foi sentido no pais devido a abertura comercial do
Brasil, em 1990, no cenério financeiro internacional. Com a entrada estrangeira, em virtude de
seu crescimento econémico, o Brasil precisou seguir o exemplo que estava sendo praticado no
mercado internacional. Com isso, em 1997, o Comité da Basiléia’, em cujo arranjo esta o
Brasil que confirmou sua participacdo na Convencdo em 1993 através do D875, divulgou
principios norteadores™ para um modelo bancario mais eficaz e seguro, e que deveriam ser
seguidos pelos integrantes do drgao de cooperagéo.

12 em 1998, uniu as tendéncias

A Resolucdo n° 2554 do Banco Central do Brasi
internacionais trazidas pelo Comité da Basiléia para Supervisdo Bancaria (1975) e pela
Securities and Exchange Comission — SEC (1934)* - Comissdo situada nos Estados Unidos
equivalente a Comissao de Valores Mobiliarios no Brasil.

Nas palavras de Martinez (2016):

Num primeiro momento (anos 1999/2000), as instituicdes financeiras foram
obrigadas a criar em seus organogramas Aareas especificas de Compliance,
capacitando os responsaveis por referidas areas. Foram elaborados entdo codigos de
ética, cartilhas de conduta no atendimento aos clientes, treinamentos em agéncias,
analise matricial de riscos operacionais e de mercado, entre outras tarefas. Sem falar

® Lei que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administracdo publica, nacional ou estrangeira.

% O Comité de Supervisdo Bancéaria da Basileia é uma organizacio que congrega autoridades de supervisio
bancéria, visando a fortalecer a solidez dos sistemas financeiros.

19 Decreto n.875, de 19 de julho de 1993 - Promulga o texto da Convengéo sobre o Controle de Movimentos
Transfronteiricos de Residuos Perigosos e seu Deposito.

! Core Principles dor Effective Bankig Supervision

12 Dispde sobre a implantacio e implementacao de sistema de controles internos.

3 Agéncia Federal Americana que detém a responsabilidade priméria pela aplicacéo das leis de titulos federais e
a regulacdo do setor de valores mobiliarios, as agbes da nagdo e opgdes de cdmbio, e outros mercados de valores
eletrdnicos nos Estados Unidos.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Valor_mobili%C3%A1rio
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na inauguragdo de uma nova era cultural sempre voltada para a ética e a completa
atencdo a conformidade de todos os atos e contratos as leis e demais normas
aplicaveis ao ramo de atividade financeira.

Ainda de acordo com Martinez, (2016):

As tendéncias internacionais ja traziam as filosofias de Compliance em sua esséncia.
No mesmo ano, a Lei n° 9.613 (que mais tarde seria alterada pela Lei n° 12.683 de
2012) previu, em seu artigo 10°, a obrigacdo da ado¢do de procedimentos e controle
internos pelas pessoas fisicas e juridicas sujeitas as sancdes da lei. A lei também
criou o Conselho de Controle de Atividades Financeiras. O incentivo explicito ao
Compliance ligado a Lei de Lavagem de Dinheiro veio com a Carta-Circular n°. 1,
de 1°. de dezembro de 2014 do Conselho de Controle de Atividades Financeiras,
obrigando a adocdo de mecanismos de Compliance as pessoas fisicas e juridicas que
quisessem atender aos requisitos do 6rgao.

A Lei n° 9.613/1998", em seu paragrafo 1° do art. 14 diz que, além de atuar na
funcdo caracteristica de unidade de inteligéncia financeira, cumpre ao 6rgdo regular e aplicar
repreensdes nos setores obrigados para 0s quais inexistam 6rgaos fiscalizadores proprios. O
objetivo deste ato € regular os setores que, obrigados pela referida lei, tem evitado o uso
desses setores econdémicos ndo fiscalizados por 6rgdos proprios para a lavagem de ativos — a
chama lavagem de dinheiro.

O panorama de mudancas e de conflitos no inicio do século XXI vem
promovendo, especialmente nas instituicbes financeiras e empresas ligadas ao setor,
comprovacdo de solidez e transparéncia diante dos seus clientes, 6rgaos reguladores e
acionistas, induzindo a pratica de controles e mecanismos internos, com propésitos mais
amplos (MANZI, 2008).

Foi neste contexto que a circular n° 3461 de 2009" do Banco Central, trouxe em
seu conteldo, a regulamentacdo do comité de auditoria e a previsdo legal para estas
instituicGes, buscando mais conformidade e transparéncia ao processo. Este documento

refletiu as inquietacdes semelhantes as discutidas na SOX'®, aprovada pelo Presidente dos

4 Disp6e sobre os crimes de "lavagem" ou ocultacdo de bens, direitos e valores; a prevencdo da utilizagdo do
sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta Lei; cria 0 Conselho de Controle de Atividades Financeiras -
COAF

> Documento que consolida as regras sobre os procedimentos a serem adotados na prevencdo e combate as
atividades relacionadas com os crimes previstos na Lei n® 9.613, de 3 de mar¢o de 1998.

6 A Lei Sarbanes-Oxley, oriunda dos estados unidos, foi assinada em 30 de julho de 2002 pelo senador Paul
Sarbanes e pelo deputado Michael Oxley. Esta lei visa garantir a criacdo de mecanismos de auditoria e seguranca
confiaveis nas empresas, incluindo ainda regras para a criacdo de comités encarregados de supervisionar suas
atividades e operacOes, de modo a mitigar riscos aos negocios, evitar a ocorréncia de fraudes ou assegurar que
haja meios de identifica-las quando ocorrem, garantindo a transparéncia na gestdo das empresas.
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Estados Unidos George W. Bush em julho de 2002, que objetivava melhorar os controles
financeiros, trazendo mais confianga as comprovagdes contdbeis. Tal medida impedia as
fraudes e fugidas de investidores, cujas previsdes forcavam as empresas registradas na SEC*,
a seguir melhores praticas.

Assim sendo, a base do Compliance e a esséncia de seus mecanismos de controle,
estdo dentro do cenério econémico e juridico brasileiro ha quase vinte anos. Inclusive, de
acordo com o relatdrio de transparéncia do COAF?, desde a concepcao do 6rgéo até a entrada
em vigor da Lei n° 12.846/2013", ja tinham sido instaurados 85 (oitenta e cinco) processos
administrativos punitivos. Destes, 73 (setenta e trés) ja foram julgados.

E claro que, com a Lei anticorrupcdo em vigor e a maturacio do conceito de
conformidade no cenario empresarial brasileiro, os nimeros de processos na esfera juridica
aumentaram significativamente. Ainda segundo a transparéncia do COAF, tendo como base
apenas o0 ano de 2016, ja foram instaurados 122 (cento e vinte e dois) processos

administrativos punitivos no 6rgéo.

2.2 Conceitos e objetivo

O termo Compliance denota conformidade, ou seja, aderir a algo que deve ser
feito de maneira correta. Ele tem origem da expressdao em inglés to comply, que significa
cumprir, atender, alcancar algo. Sendo conformidade a palavra mais adequada para
representar o termo no Brasil, seu emprego, vem sendo cada vez mais utilizado no mundo
corporativo e juridico principalmente pelas demandas atuais.

No ambiente juridico, o termo Compliance, pode ser definido como “ato de
cumprir, de estar em conformidade e executar regulamentos internos e externos, impostos as
atividades da instituicdo, buscando mitigar o risco atrelado a reputacdo e ao regulatério/legal”
(MANZI, 2008, p. 15)

Os autores da obra Compliance 360°, Ana Paula P. Candeloro, Maria Balbina

Martins De Rizzo e Vinicius Pinho (2012), definem o termo como:

7 Securities and Exchange Comission — USA.

18 Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF) é um 6rgdo administrativo brasileiro que foi criado
pela lei n°® 9.613, de 3 de mar¢co de 1998, durante as reformas econdmicas feitas pelo governo de Fernando
Henrique Cardoso. Vinculado ao Ministério da Fazenda, tem a finalidade de disciplinar, aplicar penas
administrativas, receber, examinar e identificar ocorréncias suspeitas de atividade ilicitas relacionada a lavagem
de dinheiro.

9 popularmente conhecida como Lei Anticorrupcdo — esta lei dispde sobre a responsabilizacdo objetiva
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira.
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Um conjunto de regras, padrGes, procedimentos éticos e legais que, uma vez
definido e implantado, sera a linha mestra que orientarda 0o comportamento da
instituicdo no mercado em que atua, bem como as atitudes de seus funcionarios; um
instrumento capaz de controlar o risco de imagem e o risco legal, os chamados
‘riscos de Compliance’, a que se sujeitam as institui¢des no curso de suas atividades.

Assim como na esfera juridica, quando se discute Compliance e suas normas, é
igualmente importante entender como esta tematica € percebida na esfera socioecondmica. A
I0SCO-0ICV? entende a area de Compliance como a responsavel por orientar as empresas e
suas areas de suporte, no que tange a regulamentacdo local assim como as politicas e normas
peculiares do setor em que opera, buscando manter sempre os padrdes éticos do mercado.

Sob a dtima de Candeloro; Rizzo; Pinho (2012, p. 30), Compliance pode ser
percebido como: “conjunto de regras, padrdes, procedimentos éticos e legais, que, uma vez
definido e implantado, sera a linha mestra que orientard o comportamento da instituicdo no
mercado em que atua, bem como a atitude dos seus funcionarios”

Por ser um instituto ainda pequeno e pouco difundido no Brasil, principalmente
por ter contornos sociais e juridicos ainda pouco definido no pais, seu conteddo vem
demonstrando grande importancia para a area econémica e juridica, dentre outras razdes, pelo
fato de trazer inovagGes como a real possibilidade das empresas adotarem os chamados
programas de integridade de modo transversal. Outro carater inovador estd no fomento da
ética dentro das atividades privadas empresariais. Esse conceito é corroborado por Patricia
Toledo de Campos ao assegurar que “Compliance constitui um avanco direcionado a ética e a
transparéncia das relagdes negociais e um sinal de que a empresa deve adotar um determinado
padrdo de conduta compativel com uma boa-fé objetiva”.

Na verdade, quando se reflete sobre Compliance, os autores e os estudiosos do
tema estdo se referindo na sua grande maioria, as normas de controle interno que
proporcionam a maxima seguranca a empresa e ao mercado. Sdo as atitudes econdémico-
financeiras que despertam mais atencdo, uma vez que estas precisam estar imbuidas de ética,
boa-fé, legalidade, validade e adequada ao meio em que desenvolve suas atividades. Proteger-
se contra 0s riscos de corrup¢ado e trapacas em processos licitatorios ou demais delacBes com
entidades governamentais, elaborar e modernizar normas internas que estejam em
consonancia com a filosofia da empresa, além de possibilitar que elas sejam de conhecimento
e cumprida por todos, também esta dentro dos objetivos de um programa de conformidade

empresarial.

0 Organizagdo Internacional das Comissdes de Valores
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Todavia, as normas de Compliance, quando bem implementadas, conseguem
ultrapassar as barreiras legais e regulamentares, trazendo a aplicacdo de diversos principios
gerais e os especificos encontrados no Direito Empresarial como por exemplo, 0s que versam
sobre integridade, conduta ética e funcéo social. Dessa forma, é preciso ter na cabeca que,
mesmo que nenhuma lei ou regulamento estejam sendo descumpridas, as a¢Oes exercidas por
uma empresa que acarretem impactos negativos para a coletividade, podem causar risco de
reputacao e moralidade, colocando em risco a sua continuidade como instituicao.

De acordo com Coimbra e Manzi (2010)

a estruturacdo e a colocacdo em funcionamento de um programa de Compliance
podem ndo ser suficientes para tornar uma empresa, uma entidade sem fins
lucrativos ou mesmo uma entidade publica a prova de desvio de conduta e das crises
por eles causadas, mas certamente podera ser utilizada como uma protecdo da
integridade, com a reducdo de riscos, aprimoramento do sistema de controles
internos e combate a corrup¢éo e a fraudes.

O fato é que os Programas de Compliance estdo sendo praticados nas
organizacgBes publicas e privadas, geridos principalmente por profissionais ligados a area
administrativa e/ou juridica.

O significado do termo “Programa de Compliance” também tem muita influéncia
sobre 0 contexto em que ele se apresenta. A palavra “Programa” quando vinculada ao termo
“Compliance”, representa a unido de diversas partes que, interconectadas e complementares
entre si, deseja determinado fim que Ihes é comum. Na atmosfera corporativa, entende-se por
Programa de Compliance o conjunto de atividades e agdes desenvolvidas para impedir,
detectar e tratar algum tipo de irregularidade ou desconformidade. Entender este contexto € de
extrema importancia frente a evolucdo que o mercado empresarial esta passando, tanto na
ceara juridica, quanto no ambiente administrativo empresarial.

Na sociedade, os Programas de Compliance também versam sobre pessoas e
objetivam diminuir os riscos de possiveis ocorréncias de atos lesivos contra a coletividade,
criando obstaculos para aqueles que arrisquem romper com as regras estabelecidas pela
propria empresa Além disso, possibilitam que quando acontecam os desvios, que estes sejam
detectados, ajustados e coibidos. Ou seja, sdo mecanismos pelo qual a governanga corporativa
da empresa diminui a chance de se deparar com comportamentos indesejaveis ou antiéticos
por parte de seus Stakeholders, possibilitando ter conhecimento de possiveis desvios, em
tempo de corrigi-los e tomar as medidas cabiveis para remedia-los.

Sendo assim, é possivel concluir que o grande objetivo do Compliance é

promover normas e regras, dentro de instituicdes publicas ou privadas, de modo que estas
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consigam desenvolver suas atividades em conformidade com as regras, especificacdes,
instrugbes e regulamentos internos e externos, assim como dentro dos padrfes, normas,
principios e leis, entendendo-as de modo a ajusta-las ao universo da empresa ante a sociedade.

Esses regulamentos sdo significativos uma vez que balizam a conduta das
empresas, fazendo com que estas consigam cumprir normas e procedimentos éticos, ao
mesmo tempo em que desempenham a busca pelo lucro e o pleno exercicio da sua funcéo
social frente a coletividade.

O Compliance, suas regras e elementos, podem ser avaliados sobre os mais
diversos aspectos, pois percorre muitas areas. Para fins dessa monografia, abordamos o
Compliance e seus elementos relacionados a fungéo social da atividade empresarial. A anélise
é realizada especialmente sob o aspecto da tomada de decisdo da governanca corporativa
atuante no ambito da atividade empresarial, na figura de seus socios e gestores e de seus atos,
que muitas vezes é o grande fator de insucesso e escandalos em empresas nao conformes.
Com este intuito € que algumas empresas ja vém adotando as regras de Compliance como
modelo de gestdo e normatizacdo, buscando medidas mitigatérias e de controle para diminuir
as variaveis cognitivas do tomador de decisdo na figura do gestor.

O Compliance também tem sido amplamente utilizado pelas empresas para
concretizar seus valores, principios e posicionamento diante da sociedade, e com isso,
enfraquecer as incertezas referentes aos percalgcos do mercado em que atuam, agindo de

maneia transparente perante a sociedade e seus diversos publicos.

2.3 A funcdo do Compliance

Como ja foi visto os Programas de Compliance corporativos, usam métodos de
controle com a intencdo de fornecer evidéncias para as empresas potencializarem o
cumprimento das leis aplicaveis a determinada organizagdo. Mas a base da definicdo de
Compliance ndo se restringe apenas ao cumprimento das leis. E de fundamental importancia
qgue este novo regramento esteja devidamente incorporado a visdo, missdao e valores
empresariais. E preciso que estas normas estejam em conformidade com os principios de
conduta e integridade ética, assim como a observancia e respeito a fungéo social relacionada
ao direito empresarial e suas vertentes.

Segundo Manzi (2008), para uma empresa “ser” Compliance é necessario:

Conhecer as normas da organizagdo, seguir os procedimentos recomendados, agir
em conformidade e sentir quanto é fundamental a ética e a idoneidade em todas as
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nossas atitudes. Ser e estar Compliance sdo, acima de tudo, uma obrigacdo
individual de cada colaborador dentro da instituicdo.

A presenca de regras de Compliance — ou seja, de conformidade nos controles
internos corporativos — pode colaborar e muito no avanco dos processos desenvolvidos por
estas atividades empresarias. Mas para gque isso aconteca, € necessario ter claro que em uma
determinada organizacdo, ainda que todas as leis e regulamentos estejam sendo cumpridas,
algumas atitudes ou acdes desconformes provenientes de seus stakeholders?* podem trazer um
impacto ruim para a organizagdo. Tais fatores podem gerar riscos a continuidade de uma
determinada atividade empresaria e atingir diretamente seu relacionamento com a sociedade,
rompendo o elo com sua funcdo social.

Internamente os riscos do mesmo modo existem. Ao decidir seguir com condutas
desconformes, uma atividade empreséria pode acabar gerando ineficicia e ineficiéncia em
toda sua cadeia produtiva, impactando na sua operacao diaria e consequentemente no lucro. E
preciso estar atento as falhas e problemas apontados, indicando as melhorias no caso de
caréncias encontradas em métodos e procedimentos.

Com isso é facil verificar que, Programas de Compliance bem estruturados,
exercem uma funcdo importante em uma atividade empresaria, pois através dele é possivel
garantir que principios e normas estdo sendo seguidos. Tem relevada importancia inclusive no
papel social desenvolvido por uma empresa, pois garante que a atividade empresaria esteja de
verdade executando todas as obrigagdes morais, sociais, ambientais e éticas, agindo de forma
preventiva quando do implemento de suas ac¢des frente os seus diversos publicos.

De acordo com Manzi (2016) a missao de Compliance consiste em:

Assegurar, em conjunto com as demais areas, a adequacdo, fortalecimento e o
funcionamento do Sistema de Controles Internos da Institui¢do, procurando mitigar
os Riscos de acordo com a complexidade de seus negécios, bem como disseminar a
cultura de controles para assegurar o cumprimento de leis e regulamentos existentes.

Além de atuar na orientacdo e conscientizagdo a prevencdo de atividades e condutas
que possam ocasionar riscos a imagem da instituigao.

E inadmissivel aceitar, especialmente nos dias atuais com demandas cada vez
mais coletivas, que uma atividade empresaria atue visando somente o lucro e da felicidade do
préprio negécio. O desempenho empresarial deve estar atento as demandas e bem-estar

socioambiental, incentivando o desenvolvimento sustentavel, o tratamento especial a

2! Stakeholder significa publico estratégico e descreve uma pessoa ou grupo que tem interesse em uma empresa,
negécio ou indlstria, podendo ou ndo ter feito um investimento neles. Em inglés stake significa interesse,
participacdo, risco.
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extracdo de recursos naturais e os valores éticos da sociedade. E tais medidas ndo séo utopicas
e nem antijuridicas. Inclusive, é possivel encontrar na Carta Magna Brasileira e no Cédigo
Civil atual, dispositivos que versam sobre a necessaria implementacdo dos programas de
Compliance na esfera econdmica e juridica, justamente pela sua funcdo e importancia no
Direito Empresarial. Expressam ainda que tais empresas devem ‘“devotar parte de seus
recursos ao bem-estar publico e propostos humanitarios, educacionais e filantropicos”
(CONSULEX, 2006, p. 29).
Esclarece Manzi, (2012):
Para entender perda de reputacdo dentro de uma empresa, parte-se do pressuposto
que esta se baseia na sintese de como os clientes e acionistas véem a organizacao.
Essa avaliagdo fundamenta-se na identidade da organizagdo, inclusive nas
informacdes fornecidas pela empresa sobre sua visdo estratégica, assim como nas
acdes no decorrer do tempo; na percepc¢do da organizagdo por parte de pesquisadores
de opinido e terceiros com credibilidade, e no desempenho, como lucratividade e
responsabilidade social. O risco atrelado a reputagdo é, portanto, a perda em
potencial na reputacdo, que poderia levar a publicidade negativa, perda de
rendimento, litigios caros, declinio na base de clientes e faléncia. Uma ampla
avaliacdo desse tipo de risco € uma estimativa da atual posicdo da organizagdo por
seus clientes e acionistas e de sua capacidade de operar com sucesso no mercado.
Risco regulatério, ou seja, de sancdes regulatérias, relaciona-se a ndo conformidade
com leis, regulacBes e padrées de Compliance que englobam matérias como
gerenciamento de segregacao de funcdo, conflitos de interesse, adequacdo na venda

dos produtos (codigo do consumidor), prevencdo a lavagem de dinheiro, entre
outras.

A declaracdo “risco de Compliance” pode ser traduzida como risco legal, ou de
medida repressiva regulatéria, dano financeiro ou de marca, a qual uma atividade empresaria
pode sofrer como resultado do ndo cumprimento de leis, regulamentac6es, codigos de conduta
e das boas praticas da atividade a qual pertencem.

Uma das principais funcdes de programas de Compliance empresarial é promover
0 comprometimento da instituicdo com a ética e com a probidade frente aos seus negdcios,
além de reforcar sua boa fé e o atendimento de sua fungéo social. Isso denota, inclusive para o
mercado, as boas inten¢des da empresa, o que reforca a funcdo estratégica deste instituto.

Segundo as diretrizes do BIS? e outros institutos, a area de Compliance possui
funcBes distintas entre si e elas mudam de empresa para empresa. No entanto, todas elas
guando devidamente implantadas, contribuem para o fortalecimento e atendimento aos
principios e normas do direito empresarial. Podemos citar como fung¢bes de um programa de
Compliance de modo geral: Garantir a adeséo e exercicio de leis; Desenvolver e promover

principios éticos e normas de conduta além de implementar suas normas e regulamentos;

22 Bank for International Settlements — também conhecido como Banco de Compensacdes Internacionais.
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Gerar sistemas de informacéo; Desenvolver planos de contingéncia; Acompanhar e abolir
conflitos de interesses; Monitorar os risco da atividade; Potencializar a imagem institucional,
Auxiliar no atendimento da funcdo social das empresas; Constituir relacionamento com as
partes interessadas, além de difundir a cultura de ética e moralidade nos mercados em que
atuam.

O Compliance também atua na fungdo de garantidor da seguranca juridica da
atividade empresaria. Isto acontece porque as regras de Compliance passaram a ser obrigadas
em diversas organizacGes em especial, pelas grandes corporacfes (e por efeito as de maior
encargo social). Diante das rigorosas punic¢des atribuidas pela Lei Anticorrup¢do ao averiguar
a préatica de algum ato danoso a sociedade, as empresas passaram a reavaliar seus modelos de
gestdo e perceber a fragilidade ocasionada por atos desmedidos de seus sécios. Isso implica
cuidados maiores sobre 0 modelo de gestdo, além de atencdo redobrada as praticas ambientais
até controle de atos ilicitos, passando a agir de acordo com o principio da legalidade. Os
cenarios internos e externos ja ndo mais aceitam préaticas diferentes por parte desses publicos.

E a lei n° 12.846 de 2013? O que ela trouxe em seu bojo que atraiu a atencao
daqueles que refletem, formam e aplicam o Compliance no Brasil? O que ela traz de
informacdo relacionada a aplicacdo das sangdes passiveis as empresas devido a concretizacdo
dos riscos de Compliance?

Quando a temaética da ética e do combate a corrup¢do comecou a ter importancia
no cenario publico-privado do Brasil, concomitantemente comecou a abrir 0s olhos da justica
para uma real necessidade de atualizacdo do sistema legal de responsabilizacdo de pessoas
juridicas. Houve uma motivada pressdo para que o legislador brasileiro respondesse aos
acordos internacionais adotados e também, as aspiracdes sociais sobre o assunto. Neste
contexto nasceu em 2010, o Projeto de Lei — PL 6.826/10, popularmente conhecida como Leli
Anticorrupcéo.

Esta lei tramitou na Camara dos Deputados entre 2010 e 2013 e foi votada em
abril deste mesmo ano. Seguindo o rito, foi encaminhada ao Senado em 21/06/13, sob o vulto
de manifestacBes populares em especial nas capitais do pais, atos que demandavam por uma
legislagdo mais incisiva no que tange as praticas corrompidas. O projeto foi consagrado em
04/07/13 e a lei foi aprovada pela Presidéncia da Republica em 01/08/13. Ficou evidenciada
neste ato a influéncia das manifestacbes na agilidade com que o PL andou no Senado,
passando pela for¢a social em questdes socioeconémica.

Claro que existiam leis que carregavam em seu conteddo, matérias imbuidas dos

principios de transparéncia, eficiéncia e legalidade. Mas para o contexto e o vulto que a
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teméatica vem tomando, elas se tornaram, de certo modo, insuficientes se analisadas de
maneira isolada.

Por exemplo, as Leis n® 6.385/76, n° 9.613/98, n°® 12.529/11. Estas leis
responsabilizavam as pessoas juridicas por infracbes econdémico-financeiras, mas de certo
modo ndo anteviam sangBes para o suborno de funcionérios publicos nacionais. A Lei
8666/93, que aborda matéria de licitacdo, traz respeitaveis previsdes de obsticulos para se
contratar com a Administracdo Publica e declaracdo de idoneidade, mas apenas restringia as
sancOes ao valor dos acordos celebrados. Tal limite permitia, em casos de grandes empresas, 0
esvaziamento do teor punitivo da sanc¢do, uma vez que o preco da infracdo a lei poderia ser
menor que custo do cumprimento do contrato. A Lei que aborda a responsabilizacdo dos
agentes puablicos por atos de improbidade, a lei 8429/93, trouxe em seu conteddo a
possibilidade de responsabilizar a pessoa juridica envolvida em ato de improbidade apenas se
demonstrado o envolvimento. Previu, assim, uma responsabilizacdo subjetiva das pessoas
juridicas — tornando-se ainda mais dificil esta responsabilizacdo devido a dificuldade de
aproximar as a¢fes do agente privado as intencfes da pessoa juridica. Na esfera penal, a Lei
n° 9605/98 abarcou a responsabilizacdo penal das pessoas juridicas por delitos ambientais.

Assim sendo, constatamos que mesmo sendo atual a discussdo a respeito da
responsabilizacdo por dano motivado a coletividade social, a aplicacdo das medidas
repressivas previstas pelo ambito juridico é ainda precaria.

Foi aliando o contexto de forca internacional e insuficiéncia do sistema juridico de
responsabilizar objetivamente as pessoas juridicas que a Lei n°® 12.846/13 descobriu o solo
fértil para seu surgimento. As pressfes sociais contra atos de corrup¢do também ajudaram a
fortalecé-la. Chamou-se de Lei Anticorrupcdo, justamente por trazer previsdes que
extravasam o assunto apenas da corrupgao em si.

De extrema importdncia para o ordenamento juridico brasileiro, a Lei n°
12.846/13 consagrou o estimulo a implementagdo, ao aprimoramento e a manutencdo dos
mecanismos de Compliance no panorama das relagdes privadas. Tal ato retira o Brasil de um
lugar de inércia diante do movimento internacional de politicas de Compliance para a posicao
de incentivador de tais politicas em seu territorio.

Nesse ambito, “ser Compliance € conhecer as normas da organizagdo, seguir 0S
procedimentos recomendados, agir em conformidade e sentir o quanto é fundamental a ética e
a idoneidade, em todas as nossas atitudes. Estar em Compliance é estar em conformidade com

leis e regulamentos internos e externos.” (FEBRABAN, 2003)
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2.4 Elementos essenciais do Compliance na atividade empresarial

Mesmo tendo caracteristicas individuais diante da realidade de cada empresa e,
dependendo fundamentalmente da cultura organizacional, os programas de Compliance tém
elementos basicos que sdo considerados como requisito essencial dentro de toda atividade
empresaria, independente de sua tradicdo, setor em que atua tamanho e composicéo.
Importante afirmar que estes elementos servem como norte para ativar 0os programas de
Compliance adequados a cada momento da empresa.

O primeiro elemento é determinar padrdes de conduta, politicas e procedimentos
internos. Essas sdo fontes primarias para a base de um programa de Compliance empresarial
com exceléncia. Estas bases precisam ser desenvolvidas observando a cultura organizacional,
o perfil dos seus gestores, o ambiente em que a companhia atua e o perfil dos seus
stakeholders. Acima de tudo, tais normas internas precisam ser comunicadas a todos os
integrantes, em todos os niveis da empresa.

Para reforcar que o didlogo sobre a tematica seja eficaz, é imprescindivel que
estes documentos estejam em linguagem de simples absorcéo e no idioma nativo do leitor.
Empresas presentes em diversos paises devem se atentar a traduzir adequadamente 0s seus
codigos, regras e procedimentos e também levar em consideracdo adaptar as versdes em
braile, sempre que necessarias.

No que tange a divulgacdo dessas regras, estas devem preferencialmente,
acontecer no modo de formacéo presencial, com treinamentos e possibilidade de perguntas e
respostas sobre o assunto. A versdo online € recomendavel quando da absorcdo do conteudo
apos os treinamentos presenciais e também podem ser bem uteis quando for necessario
demonstrar a efetividade do programa perante as autoridades.

O importante mesmo é perceber se as politicas e procedimentos de conformidade
estejam de fato sendo cumpridos e ndo apenas por uma parte dos integrantes. Essas politicas e
normas devem ser aplicaveis a empresa como um todo e isso precisa estar claro para todos
que a compde. O envolvimento e estimulo direto da presidéncia ou da autoridade
correspondente gera uma maior aceitacdo e reconhecimento mutuo em todos aqueles que dela
fazem parte, facilitando a entrada do Compliance no dia-dia da instituicdo.

O segundo elemento é a formacdo do Comité de Compliance ou estrutura

equivalente dentro da empresa. Ainda que a atencdo destes profissionais ndo esteja
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direcionada full time®®, o que est4 ligado ao tamanho e necessidade da empresa, é de suma
importancia ter uma pessoa ligada a area, atuando como referéncia para os assuntos de
Compliance, com autoridade ligada diretamente ao presidente ou alguém ligado a governanca
corporativa. No entanto é comum encontrar em muitas empresas, profissionais ligados ao
tema se reportando a &rea juridica ou financeira. 1sso gera certa preocupacdo na medida em
que ambas as areas, possuem atividades diretamente ligadas as atividades chaves do negécio e
pode significar, em alguns casos, conflitos de interesse colocando em risco o Comité de
Compliance e sua credibilidade. O que se sabe é que a pessoa de Compliance, sozinho, dentro
da empresa, ndo € medida para garantir um ambiente completamente adepto as normas,
politicas e procedimentos constituidos.

A criacdo de um Comité de Compliance é avaliada como um passo muito
importante para impulsionar e dar consisténcia ao exercicio real das acdes de Compliance
corporativas. Entre as diversas funcfes deste comité, as principais sdo: Analisar as condi¢Ges
legais e areas de risco em suas especificidades, Realizar a revisdo e adequacdo, sempre que
necessario, de como esta acontecendo a aderéncia das politicas e procedimentos no dia a dia,
Auxiliar no desenvolvimento das formas de conduta, politicas e procedimentos na pratica
empresarial, Acompanhar o0s sistemas internos relativos aos modelos, politicas e
procedimentos, Revisar as diretrizes e regras do setor, Deliberar a estratégia mais condizente
com a realidade da empresa de modo a fortalecer e disseminar o programa de Compliance no
ambiente interno e externo das empresas e Fortalecer a imagem institucional perante seus
diversos publicos de influéncia.

Necessario destacar, que este comité deve ser mesclado entre pessoas de diversas
areas da empresa, com perfil adequado a referida funcdo, que consigam comunicar-se 0
espirito do programa. Este profissional deve ser escolhido pelo comité e pode inclusive estar
dentro dele.

O terceiro elemento esta pautado na educacdo. Esta diretamente a formacao que é
dada aos integrantes sobre Compliance, em especial por meio de treinamentos. E através de
treinamentos presenciais que se consegue com efetividade alcancar o publico alvo e ganhar a
cooperacdo da grande maioria no desenvolvimento de um Compliance enérgico e real dentro e
fora do negocio. Para tanto, todos os canais e meios disponiveis para transmitir essa
mensagem devem ser utilizados. Também € preciso estar atento ao fato de que provavelmente,

as pessoas irdo reagir de formas distintas aos diferentes estimulos provocados.

23 Express&o que significa em portugués — a todo momento. Indica tempo integral.
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Algumas pessoas irdo absorver o conhecimento de modo mais répido e facil
através do estimulo visual. Outras so fardo isso através da abordagem sonora. O indispensével
¢ ter consciéncia de que para se chegar a um grupo fortalecido com um resultado eficaz, é
fundamental que o treinamento e a comunicacdo Sejam pensados com criatividade,
objetividade e congruéncia com a tematica.

Quanto a obrigatoriedade desses treinamentos, eles devem ser adaptados ao
cenario econdémico. O que ndo se pode deixar é que todos os colaboradores deixem de ser
capacitados com as novas regras e principios, assim como, ndo ter conhecimento a respeito da
legislacdo em vigor. Também n&o deve se permitir, ter integrantes trabalhando dentro de uma
companhia, sem que estes tenham ciéncia das politicas, procedimentos e codigos de conduta
relacionados a empresa. Cada publico carece ter sua participacdo avaliada, cobrada e
ratificada com termos e avaliacao de performance.

O quarto elemento esta ligado ao monitoramento e auditoria dos procedimentos e
normas. Estes dois termos sdo complementares, porem distintos em sua esséncia. A auditoria
¢ um procedimento formal, com intuito e critérios bem definidos, executado de forma
autébnoma da gestdo e com desobrigacao total de interesses. Diferente, 0 monitoramento € um
método diario, utilizado para assessorar na identificagdo dos aspectos operacionais.

O quinto elemento trata sobre Investigacdo e Report. Conseguir que dendncias
sejam realizadas de forma espontanea pelos integrantes, comprova a enorme veracidade na
estrutura feita para o programa de Compliance, especialmente quando é possivel transmitir a
seguranca de ndo represalia aos denunciantes apds o resultado da denuncia. O anonimato, no
entanto, dependera de normas locais. O Brasil, hoje em dia, ndo possui qualquer regra que
evite que os canais de denlncia funcionem com seguranca de anonimato. O que se acredita e
se verifica nas empresas é que elas ddo essas garantias por possuem geralmente um numero
pequeno de caso e acessos aos seus canais de dendncia.

O sexto elemento trata sobre as medidas disciplinares. Nenhum programa de
Compliance corporativo tera sucesso sem que haja impulsos e, principalmente repreensfes em
caso do ndo cumprimento das normas estabelecidas. Desta forma, todas as politicas e
procedimentos devem citar suas respectivas medidas disciplinares, san¢Ges e meios para
efetivar o ndo cumprimento. A auséncia de comunicacdo de uma irregularidade, sobre qual
vivencialmente se tenha conhecimento, também deve antever punigdes. Estas sancoes

precisam ser justas e amoldadas ao nivel de seriedade da anomalia e devem ser efetivadas
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com coeréncia. No Brasil, nfo apenas devido as influéncias da CLT**, mas também, como
pratica consolidada entre os profissionais de Compliance, costuma-se ter uma gradacdo nas
penas, comecando com uma adverténcia falada, seguida de adverténcia formal escrita,
suspensdo e por fim demissdo (com ou sem justa causa a depender da existéncia de
demonstracdes fortes da irregularidade).

Concluindo, o sétimo elemento traz um importante aspecto dentro de um
programa de Compliance: o ato de reacdo e precau¢do. Mais do que apenas a criagdo de um
canal competente de denuncias e o estimulo para que elas acontecam de forma natural, a
devolutiva das investigagOes, correcbes e punicOes sdo fundamentais para manter a
confiabilidade do programa de Compliance e de seus profissionais diante da coletividade.
Quando uma denuncia sai sem a autorizacdo ou conhecimento da empresa e cai na imprensa
sem que a mesma consiga, se preparar estrategicamente para uma possivel delacdo, a
instituicdo fica completamente exposta tornando quase impossivel de se beneficiar de acordos
de leniéncia, inclusive com enormes prejuizos em relacdo a reputacdo da sua imagem. Para
impedir que isso ocorra, € importantissimo deixar os denunciantes, devidamente informados
sobre os progressos das investigacfes sempre que possivel, assim como dar movimento a
todas as denuncias recebidas pelos canais de ética.

Essas investigagbes internas precisam ser conduzidas com cautela e
detalhadamente documentadas. A equipe de investigacdo deve de preferéncia, ter pessoas que
tenham conhecimento técnico sobre a area a ser avaliada, com o Comité de Compliance
envolvido no processo. O procedimento deve conter a documentacédo relevante e, ao fim da
investigacdo, apresentar um relatorio com resumo dos fatos, medidas adotadas, documentos
avaliados e regulamentacdo definida. Essas politicas e procedimentos devem ser revistas e
atualizadas sempre gque constatada a necessidade de eliminar o risco descoberto.

Com tudo publicado é de percepcao facil o importante papel social e econémico
que a atividade empresaria cumpre na sociedade, servindo como impulso ao desenvolvimento
do povo, possuindo uma funcédo e responsabilidade social latente, estando diretamente ligada
aos principios e questdes éticas e legais.

Todo esse cenario também imprime um enorme desafio para empresas que atuam
no pais, em especial no que tange a criagdo de um arcabouco de governanga corporativa,

gerenciamento de riscos e controles internos.

24 Consolidagéo das Leis do Trabalho



28

Desenvolver programas de Compliance geram transformacdes profundas e que
abarcam diretamente a cultura organizacional. A forma como sdo conduzidos os negdcios em
um pais é reflexo de sua cultura e visdo de mundo. Nesse aspecto, € evidente que o Brasil vive
uma evolucgdo expressiva com a adogdo de regras mais transparentes e objetivas para a acdo
das empresas. Ndo sO as organizacOes, mas a sociedade de modo geral ganha com esta
mudancga.

Né&o restam ddvidas de que o intuito mundial é conduzir uma regulacdo cada vez
mais arrojada, objetivando garantir que o livre mercado aconteca de forma competitiva, com
regras claras e igualitarias para todos. Além disso, é preciso dificultar para que mecanismos
0s quais coloquem em risco a concorréncia limpa e justa, ndo ocorram. Nessa conjungéo,
ainda que alguns mercados viciados por praticas de corrup¢do venham a se reinventar para
conseguir resistir em um mundo cada vez mais globalizado, é necessario combater com regras
eficazes este tipo de prética, incluindo a ética, a legalidade, a moralidade e a boa fé como

instrumento principal de transformagéo social.
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3 AATIVIDADE EMPRESARIAL

3.1 Conceito e importancia juridica

Para entender como os programas de Compliance podem influenciar na fungéo
social de uma atividade empresaria, ou empresa, € importante compreender a definicdo do
termo no ambito juridico e econémico, além de perceber a influencia deste instituto para a
coletividade.

Na administracio, o termo empresa é percebido como um dos ramos de atuag&o. E
através dela que se inicia o ato de administrar, planejar, organizar, coordenar e controlar
tarefas, visando alcancar produtividade, bem-estar dos trabalhadores e lucratividade, além de
outros objetivos definidos pela organizacdo. Segundo Honoré de Balzac: “A administracdo é a
arte de aplicar as leis sem lesar os interesses”.

Caracterizada pelo direito empresarial como uma atividade econdmica exercida
profissionalmente pelo empresario por meio da articulacdo dos fatores produtivos para a
producdo ou circulacdo de bens ou de servigos, uma atividade empresaria ou empresa tem um
papel socioecondmico muito relevante dentro da uma sociedade, sendo corresponsével pelos
fatores de producdo, empregabilidade e desenvolvimento socioambiental.

O Cddigo Civil 2002, ao regular em seus dispositivos o que chama de teoria da
empresa, passa consequentemente a regular também as relagdes juridicas oriunda da atividade
econdmica concretizada entre pessoas de direito privado. Além disso, encontramos diversas
leis especificas que regulam a tematica.

Esta teoria ndo separa 0s atos em civis ou comerciais. Segundo a teoria da
empresa, 0 importante é a maneira na qual a atividade econdmica é praticada. Ou seja, para
fins juridicos, o foco de estudo da teoria da empresa ndo é o ato econdmico em si, e sim a
empresa.

O Cadigo Civil, em seu livro I, titulado "Do direito de empresa" agregou o
direito civil ao direito comercial, acabando com toda a primeira parte do Codigo Comercial de
1850. Isto ocorre através da disposicdo do legislador, ao detalhar acerca dos conceitos de
empresario, estabelecimento, empresa, assim como sobre suas formas de constituicio. E
possivel perceber que o direito, ora enxerga as empresas como sujeito, ora como objeto.

E possivel entender ao observar o que dispde o artigo 966 CC/02:

"Art. 966. Considera-se empresario quem exerce profissionalmente atividade
econdmica organizada para a produc¢do ou a circulacdo de bens ou de servigos.
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Paragrafo Gnico. Nao se considera empresario quem exerce profissao intelectual, de
natureza cientifica, literaria ou artistica, ainda com o concurso de auxiliares ou
colaboradores, salvo se o exercicio da profissdo constituir elemento da empresa”.

Seguindo o entendimento do art. 966, o termo empresa tem significado funcional.
Empresa, por conseguinte, é a atividade econdémica organizada. Desta organizagdo, cabe a
unido de diversos fatores de producdo, tendo como propdsito a realizacdo de bens ou servicos.
A figura do empresario, mencionado no art. 966 se traduz em quem realiza essa empresa,
expressao adotada como sindnimo de atividade.

"A sociedade empreséria, desde que esteja constituida nos termos da lei, adquire
categoria de pessoa juridica. Torna-se capaz de direito e obrigacdes. A sociedade, assim, é
empreséria, jamais empresa. E a sociedade, como empresario, que ird exercitar a atividade
produtiva." (REQUIAO, 2012, p. 86).

A Teoria da Empresa, que teve sua origem na Itdlia em 1942, traz em seu
contetdo uma heranca juridica forte acerca dos atos de comercio, que resinificou o progresso
no que tange a adaptacdo do ordenamento juridico, as mudancas ocorridas na estrutura
econbmica ap6s a revolucdo industrial. Inclusive, muito do que esta positivada no
ordenamento juridico sobre empresas e empresarios, permanece bem similar ao entendimento
na época do nascimento desta teoria. Com a entrada do Cédigo Civil/ 2002, passou-se a titular
o direito comercial de direito empresarial. De carater subjetivo, este direito tem como foco a
figura do empresario ligado diretamente as relacdes dentro de uma atividade empresaria. Ou
seja, por inducdo, a empresa é a atividade do empresario.

Ocorrem que, nos dois Ultimos séculos, a sociedade se deparou com uma forte
multiplicacdo de riqueza no comércio, gracas ao trabalho e ao desenvolvimento empresarial.
Percebidas como organizacdes humanas que mesclam com eficiéncia os fatores de producéo,
de maneira sinérgica e sistematica para gerar e fazer circular bens e servicos, estas empresas
sdo responsaveis pela transformacdo coletiva e pela determinagdo de padrdes de consumo no
mundo. O acimulo de capital, o invento de méaquinas de producdo em série, além da
ampliacdo dos mercados pds-revolucdo industrial, geraram um aumento expressivo na
atividade empresarial e a sociedade passou a depender cada vez mais deste tipo de atividade
produtiva.

Devido a constante transformacdo mercantil e ao impacto destas empresas na
sociedade, é que o direito e a economia vém buscando entender, regulamentar e proteger, 0s
inimeros atos praticados pelos empresarios. Compete ao direito inclusive, disciplinar e

regulamentar toda a politica de mercado na qual atuam 0s empresarios e nas quais sao
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constituidas as sociedades empresérias. Esta regulamentacdo deve acompanhar as
transformac6es sociais, conduzindo, da melhor forma possivel, os atos dos cidadéos.

"A dindmica do Direito Comercial diverge daquela aplicada ao direito comum na
medida em que o comércio esta em constante mudanca, inova e requer flexibilidade de
instrumentos sem que o desenvolvimento econémico sera tolhido." (SZTAJN, 2010, p. 05).

Justamente por este motivo é que, ao analisar sistematicamente o ordenamento
juridico, é possivel perceber que o legislador vinculou a empresa a matéria juridica, desde o
periodo da sua fundagdo até a extingcdo, por perceber a empresa como campo de diversas
relagbes juridicas. O direito € responsadvel por conduzir as relacdes entre trabalhadores e
proprietarios, ou, entre empresa e consumidores, ou, entre empresas, e até mesmo entre a
esfera publica e privada. Cabe ao direito estipular normas e principios para que, de maneira
idonea e licita, seja possivel que estas empresas gerem a circulacdao de riquezas, moldem os

costumes e a cultura e interfiram positivamente na vida socioambiental da coletividade.

3.2 O papel da empresa na sociedade

Empresas sdo por esséncia organizacdes que exercem atividades comerciais, tendo
como mote principal a aquisicdo de lucro. Responsaveis por produzir bens e servi¢os que
atendem as necessidades da coletividade, as empresas sdo fonte primaria na distribuicdo de
riqueza social que acontece desde o empresario, passando pelos colaboradores e fornecedores,
chegando até o Estado — através dos impostos e tributos — e por fim a sociedade como todo.

Segundo COELHO (2013, p.34): “conceitua-se empresa como sendo atividade,
cuja marca essencial é a obtencdo de lucros com o oferecimento ao mercado de bens ou
servigos, gerados estes mediante a organizacdo dos fatores de producgédo (forca de trabalho,
matéria-prima, capital e tecnologia)”.

Ja Francisco Amaral (2008) define que empresa € uma organizacdo de capital e
trabalho, destinada a producdo para o mercado, podendo ser exercida tanto individualmente,
como em grupo. Ela € um componente fundamental na economia atual por promover a
circulacdo de riquezas e desenvolvimento na sociedade.

Acerca da relacdo entre importancia e papel da empresa na sociedade, Vaz (1992)

conceitua:

No Século XIII, segundo Champaud (Claude Champaud. Droit, des affaires. Presses
Universitaires De france. Paris, 1984) aparecem as premissas de uma mutacdo na
organizacdo socioecondmica que se afirmaria definitivamente nos Séculos XIX e
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XX, com o surgimento da civilizagdo tecno-cientifica, industrial e urbana, reteremos
apenas referéncia a “industrializacdo”, em razdo dos reflexos ¢ das consequéncias
juridicas e econdmicas que ela vem conferindo a organizacdo empresa moderna e a
sua compreensdo como instituicdo. Antes do advento da era industrial, a vida do
individuo transcorria em torno da familia, junto a qual trabalhava e encontrava
seguranca. O estiolamento e a seguir o desaparecimento da familia patriarcal, do
dominio e da pardquia, preencheram as aspiracGes individualistas e libertarias dos
homens. Mas as tendéncias humanas sdo contraditérias, observa Champaud, e estas
mudancas afetaram a natureza gregaria do Homem e sua necessidade de seguranca.
Entre as células que nos esforcamos a substituir pelas que desaparecem, existe uma
que adquiriu progressivamente uma importancia consideravel e, sob certos aspectos,
preponderante. E a Empresa. Outros organismos poderiam preencher os vazios
deixados pelo desaparecimento das antigas estruturas, como os partidos, as seitas, 0s
sindicatos. Mas ndo poderiamos ignorar o lugar preeminente adquirido pela empresa
ha quase um século. A empresa tornou-se uma célula de base de nossa sociedade
contemporanea. Ela ocupa a cada dia a dianteira da cena econdmica, social e politica
e se encontra no centro da construcao juridica chamada “direito dos negocios”.

[...] Como todo sujeito de direito, prossegue Champaud, dotada, em razdo deste
titulo de um patrimdnio, a empresa é credora e devedora. E devedora de nivel de
vida em relacio aqueles que vivem dela: trabalhadores, dirigentes, financiadores. E
devedora também de seguranca econémica, logo, de estabilidade no emprego, da
promoc¢do coletiva e individual dos homens. Ela deve criar o bem-estar, inovar e
difundir os beneficios de sua criatividade. Ela é grande devedora da substéncia
financeira que alimenta pela fiscalidade e pela parafiscalidade o funcionamento dos
servicos publicos, a redistribuicdo das rendas em nome da solidariedade e da
seguranca sociais. Em relacdo ao ambiente onde atua, aduz Champaud, que a
empresa também se apresenta como credora. E credora da fiscaliza¢do do trabalho e
do talento dos homens que a servem e se servem dela. E credora dos equipamentos
publicos, do uso dos meios de transporte e telecomunicaces, principalmente, sem
0s quais ndo pode trabalhar. Instrumento de producdo, é credora de energia e de
matérias primas em condic¢es que lhe permitam sustentar as competi¢des que deve
enfrentar. Combinag8o de capital e trabalho, de criatividade, de vontade de poder, a
empresa é dependente dos meios sociais e econémicos, privados e publicos, para 0s
quais e pelos quais ela existe. (VAZ, 1992. p. 500)

Ou seja, para além da funcdo financeira a atividade empresaria também
desempenha um papel civico na sociedade. Elas geram ao mesmo tempo em que também
auxiliam na resolucao de problemas sociais, econémicos e ambientais, um ciclo dindmico de
relacOes juridicas interdependentes. E € justamente este fato que as instituem como detentoras
de funcdo social. Ndo se pode esquecer também do papel muito importante que elas exercem
na gestdo dos recursos naturais, humanos e financeiros.

As empresas, publicas ou privadas, locais ou multinacionais, moldam os costumes
e a cultura, interferindo de forma real na vida social das pessoas. Por este motivo, a atividade
empresaria tem se apresentado como objeto de estudo constante de administradores,
economistas e juristas.

O papel das empresas na sociedade vem crescendo intensamente tendo em vista
que hoje elas ocupam um espago que antes pertencia apenas ao Estado. Por serem fontes de

producéo e desenvolvimento, a atividade empresaria vem se comprometendo cada vez mais
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com o bem-estar socioambiental que, a partir do Estado neoliberal, sofreu forte compresséo,
atuando segundo os principios da minima intervencdo estatal na economia e colocando em
segundo plano as politicas sociais e ambientais. Foi neste contexto que as empresas, em
parceria com as entidades do Terceiro Setor, comecam a se envolver e a apoiar o Estado na
realizacdo destas politicas. Isso também as levou a dominarem varios mercados e a atuarem
de maneira mais libertaria e propositiva.

Claudio do Couto e Silva adverte que a empresa, por ter tamanho papel na
sociedade, pode ser considerada como um organismo quando cita que “numa certa medida, a
empresa separou-se do proprio empresario, tendo em vista a relevancia social como fator de

progresso econdmico e de criagdo de emprego”.

3.3 Sociedades empresarias limitadas e an6nimas

Para fins deste estudo é de suma importancia compreender no que consistem as
sociedades empresarias e qual sua distingdo perante as empresas. Como foi dito
anteriormente, a empresa pode ser caracterizada como a atividade exercida pelo empresério.
Ja a sociedade empresaria, ¢ a forma profissional e organizada instituida para circulacdo de
bens e servicos elencados no art 966 CC/02.

Importante o entendimento acerca das sociedades empresariais uma vez que elas
desempenham a empresa em si, ou seja, sdo elas que exercem a atividade empresarial e estdo
focadas na obtencdo do lucro através da atividade humana. Podemos caracterizar uma
sociedade empresaria, portanto, como um conjunto de esforcos oriundos de diversos agentes,
gue demonstram interesse em aferir lucros por meio de uma atividade econdmica de grande
porte e complexa, através de diversos investimentos e habilidades.

O Cddigo Civil Brasileiro, em seu artigo 981, traz a seguinte definicdo de

sociedade empresaria:

Art. 981. Celebram contrato de sociedade as pessoas gque reciprocamente se obrigam
a contribuir, com bens ou servigos, para o exercicio de atividade econémica e a
partilha, entre si, dos resultados.” Pardgrafo Unico. A atividade pode restringir-se a
realizagdo de um ou mais negdcios determinados. (BRASIL, Cédigo Civil, art.981)”

Fazzio Junior (2016) traz a importancia deste estudo quando afirma que:

Estudar as sociedades empresarias representa um esfor¢co permanente no sentido de
sintonizar o normativo e o empirico, bem como conciliar mercado e sociedade sob o
referencial maior da justica. E sob uma perspectiva de permanente tensio
construtiva que convivem o Direito empresarial.
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De acordo com Coelho (2011), é importante observar que, na constru¢do do
conceito e do entendimento a respeito da sociedade empresaria, dois sdo 0s institutos juridicos
que servem de ponto de partida. De um lado, temos a pessoa juridica, de outro, a atividade
empresarial. Uma traz a ideia de pessoa juridica empresaria, ou seja, a entidade prépria que
responde pelos seus atos perante a Justica e o Estado. A outra que exerce de fato a atividade
econdmica sob a forma de empresa. Ambas conectadas entre si.

Ocorre gque, somente algumas espécies de pessoa juridica que exploram atividade
definida pelo direito como de natureza empresarial, podem ser conceituadas como sociedades
empresarias. Assim sendo, um ponto de partida interessante para a conceituacéo de sociedade
empresaria € o da sua localiza¢do no quadro geral das pessoas juridicas.

De acordo com o direito brasileiro, existem duas espécies de sociedade: a
empreséria e a simples. Completamente distintas entre si, essas duas espécies se diferem em
natureza e constituicdo e estdo disciplinadas em artigos distintos no Cédigo Civil/2002.

De acordo com Negrdo (2012), as sociedades empresarias distinguem-se da
simples pelo tipo de sua atividade levando em consideracdo trés elementos principais, quais
sejam, a economicidade, que versa sobre a geracdo de riquezas; a organizacdo, que é
representada por uma estrutura de fatores objetivos e subjetivos de producdo; e pela
profissionalidade, ou habitualidade de seu exercicio. Isto é demonstrado de acordo com a
citacdo abaixo:

Distingue-se, pois, a sociedade empresaria da simples porque sua atividade é
caracterizada por trés elementos formadores: a) a economicidade — consistente na
criacdo de riquezas; b) a organizacdo — representada por uma estrutura visivel, de
fatores objetivos e subjetivos de producdo; e c) a profissionalidade — ou
habitualidade de seu exercicio. (NEGRAO, 2012, p. 274).

Isto remete ao fato de que, a grande diferenca entre uma sociedade simples e
empreséria ndo se encontra, necessariamente no item da lucratividade. Embora este seja a
mola pulsante de qualquer sociedade empreséria, ndo existindo inclusive pessoa juridica deste
tipo com fins filantrdpicos, este € um critério pouco suficiente para diferenciar estes dois tipos
de sociedade.

O principal item de diferenciacdo entre elas esta no modo como cada uma explora
0 seu objeto. O objeto social explorado, sem estar profissionalmente com os fatores de
producdo organizados, torna a sociedade simples. Quando este objeto é explorado, de forma
empresarial, estando com os fatores de producdo devidamente organizados, torna a sociedade

empresaria. E justamente por apresentar este tipo de organicidade e por ter os fatores de
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producdo latentes no seu processo de formacdo, é que vamos tornar a sociedade empreséria
como objeto mais aprofundado deste estudo, tendo em vista a funcéo social que ela exerce.

Temos que a sociedade empresaria acontece quando da unido de duas ou mais
pessoas com fins de exercer uma determinada atividade econémica.

E importante entender também que a sociedade empresaria tem um conceito
amplo e bastante distinto de outros tipos de sociedade. Neste tipo de sociedade é possivel
existirem, investimentos comuns vindos de mais de um agente, através das atividades de
producdo ou circulacéo de bens. Ela é a pessoa juridica que empreende uma empresa e ela é a
propria titular da atividade econdmica relacionada.

De acordo com Coelho, (2010) é relevante perceber o termo “empresaria” da

seguinte forma:

Sociedade empresaria é a pessoa juridica que explora uma empresa. Atente-se que 0
adjetivo “empresaria” conota ser a propria sociedade (e ndo os seus socios) a titular
da atividade econdmica. Ndo se trata, com efeito, de sociedade empresarial,
correspondente a sociedade de empresarios, mas da identificacdo da pessoa juridica
como o0 agente econdmico organizador da empresa. Essa sutiliza terminoldgica, na
verdade, justifica-se para o direito societario, em raz&o do principio da autonomia da
pessoa juridica, o seu mais importante fundamento. Empresario, para todos os
efeitos de direito, € a sociedade, e ndo os seus socios. E incorreto considerar os
integrantes da sociedade empresaria como os titulares da empresa, porque essa
qualidade ¢ a da pessoa juridica, e ndo dos seus membros.” (Fabio Ulhéa Coelho,
Curso de Direito Empresarial Vol. 2, 2010, p. 23.)

Possivel constatar que o termo sociedade empresaria, nada tem haver com o termo
sociedade empresarial que indica uma sociedade de empresarios. A pessoa juridica em acgdo é
0 agente econbmico que organiza aempresa. Ndo € correto apreciar 0s integrantes da
sociedade empresaria como os titulares da empresa, porque essa caracteristica cabe a pessoa
juridica, e ndo aos seus integrantes. A sociedade empresaria possuem seus proprios direitos e
obrigacdes, e estes, diferem-se dos direitos e obrigacdes dos seus sécios.

As sociedades empresarias podem ser subdivididas em classes quais sejam:
sociedade simples, limitada, em nome coletivo, an6nima, comandita simples e sociedade em
comandita por agdes. Destas, somente as limitadas e andnimas tém relevancia econdmica e
possuem regulamento mais bem constituido e desenvolvido, por isso serdo objetos mais
diretos de andlise deste estudo. As demais sdo constituidas exclusivamente para atividades
marginais, com regulamentos mais enfraquecidos e desatualizados, de menor bojo para o
Compliance.

A sociedade do tipo limitada é um dos tipos de empresa que mais predomina no
pais, e sua construcdo esta pautada no instrumento do contrato social. Enquadrada na lista das

sociedades personificadas, a sociedade limitada geralmente aparecem na figura de


https://pt.wikipedia.org/wiki/Empres%C3%A1rio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pessoa_jur%C3%ADdica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Empresa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Empresa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pessoa_jur%C3%ADdica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pessoa_jur%C3%ADdica
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microempresas ou empresas de pequeno porte, sempre em atendimento aos requisitos legais

dispostos na Constitui¢do Federal quais sejam:

Da Sociedade Personificada

Art. 997. A sociedade constitui-se mediante contrato escrito, particular ou publico,
que, além de clausulas estipuladas pelas partes, mencionara:

| - nome, nacionalidade, estado civil, profissdo e residéncia dos sécios, se pessoas
naturais, e a firma ou a denominacao, nacionalidade e sede dos sécios, se juridicas;

Il - denominacdo, objeto, sede e prazo da sociedade;

Il - capital da sociedade, expresso em moeda corrente, podendo compreender
qualquer espécie de bens, suscetiveis de avaliacdo pecuniaria;

IV - a quota de cada s6cio no capital social, e 0 modo de realiza-la;

V - as prestacOes a que se obriga o sécio, cuja contribuicdo consista em servicos;

VI - as pessoas naturais incumbidas da administracdo da sociedade, e seus poderes e
atribuicdes;

VII - a participacdo de cada s6cio nos lucros e nas perdas;

VIII - se os s6cios respondem, ou ndo, subsidiariamente, pelas obrigacdes sociais.
Parégrafo Unico. E ineficaz em relagio a terceiros qualquer pacto separado, contrario
ao disposto no instrumento do contrato.

Este tipo de sociedade pode ser de origem puablica ou privada, estando em
consonancia com o disposto no art. 997 do mesmo diploma. Nele incluir-se 0s interesses
matuos dos seus socios, devidamente registrado na Junta Comercial. Um requisito importante
e caracteristico deste tipo de sociedade esta na exigéncia acerca da multiplicidade de sécios,
podendo ser pessoas fisicas ou juridicas. De mesmo modo é exigido a integralizacdo de
capital social, atribuindo aos sécios de maneira limitada a sua devida relacdo de quotas.

Pimentel (2010) define Sociedade Limitada e sua relagdo com o0s socios como
sociedade que tem como principal caracteristica a limitacdo da responsabilidade de seus
socios ao valor das quotas adquiridas por cada um, ainda que todos respondam solidariamente
pela integralizacdo do capital social.

Da mesma forma como acontece nas sociedades simples, a sociedade limitada
possui a figura do administrador, que exerce o papel de representante legal da sociedade e
geralmente é indicado e nomeado pela maioria societaria qualificada. A administracdo deste
tipo de sociedade também pode ser desempenhada por um grupo de pessoas que agirdo unidos
ou isolados, desde que disposto no contrato social.

Inmeras sdo as caracteristicas pertencentes a uma sociedade limitada. No
entanto, para fins deste estudo relacionado ao Compliance e fungéo social, vamos nos deter
mais exatamente a observar a importancia dos socios, sua composicao e responsabilidades.

De acordo com Santos (2012), a responsabilidade que possuem o0s socios desse
tipo de sociedade € ilimitada por todas as obrigacdes assumidas, no entanto, 0s sOcios

respondem de maneira limitada e subsidiaria pelas obrigacdes sociais.
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De forma similar ratifica Coelho (2012) ao explicar com propriedade que:

Os socios respondem, na limitada, pelas obrigagdes sociais, dentro de certo limite —
essa regra, alias, explica 0 nome do tipo societario. Claro que a sociedade, acionada
por obrigagdo dela, pessoa juridica, responde integralmente; assim como o sécio,
demandado por obrigacdo dele préprio, ndo pode pretender nenhuma limitacdo. O
que o atual plano evolutivo do direito societario brasileiro admite é, unicamente, a
limitacdo da responsabilidade do sécio por divida da sociedade. (p. 433)

Conforme expressa o Codigo Civil Brasileiro em seu Art. 1.052. “Na sociedade
limitada, a responsabilidade de cada socio é restrita ao valor de suas quotas, mas todos
respondem solidariamente pela integralizagdo do capital social”. (BRASIL, Cédigo Civil, art.
1.052).

Notamos assim que em preceito comum, a responsabilidade na sociedade limitada
é que cada socio/administrador responderd pelo aporte integrado do capital colocado, mas
todos responderdo solidariamente pelo capital ndo integralizado, onde estdo incluidas
inclusive a responsabilidade perante a sociedade. Destacamos a figura do sécio, dentro as
inlmeras caracteristicas apresentadas por este tipo de sociedade, justamente pela relevancia
desses sdcios no contexto das sociedades limitadas perante o Compliance, uma vez que,
conforme explica Coelho (2011) as sociedades empresarias podem acabar sendo usadas de
modo a cometer abuso de direito ou ainda para cometer fraudes contra seus credores. O que
ocorre é que em casos desse tipo, a autonomia da pessoa juridica torna inviavel a correcdo da
fraude ou abuso.

Ocorre que neste tipo de sociedade, 0s s6cios devem atuar de maneira integrada,
fator muito interessante quando analisado sob a Otica dos principios da moralidade, boa fé e
funcdo social. Significa que precisa existir consenso por parte dos gestores da sociedade para
uma tomada de decisdo. Devido a isso, Coelho (2011) alude sobre o fato de que desvios
originados por este tipo de sociedade, s6 poderdo ser revelado se o0 juiz, designadamente no
julgamento do caso, desobedecer ao principio da autonomia da pessoa juridica e pedir a
desconsideracdo da personalidade juridica da sociedade limitada. E neste ponto onde as
normas de Compliance adotam significado na figura dos sécios combatendo e evitando o
desenvolvimento de pratica ilicita por parte destes e como consequéncia a desconstrucao de
sua personalidade quanto empresa.

Pela teoria da desconsideracdo, o juiz pode deixar de aplicar as regras de separacdo
patrimonial entre sociedade e socios, ignorando a existéncia da pessoa juridica num
caso concreto, porque é necessario coibir a fraude perpetrada gracas a manipulacéo
de tais regras. N&o seria possivel a coibicéo se respeitada & autonomia da sociedade.

Note-se, a decisdo judicial que desconsidera a personalidade juridica da sociedade
ndo desfaz o seu ato constitutivo, ndo o invalida, nem porta a sua dissolugdo. Trata,
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apenas e rigorosamente, de suspensdo episodica da eficacia desse ato. Quer dizer, a
constituicdo da pessoa juridica ndo produz efeitos apenas no caso em julgamento,
permanecendo valida e inteiramente eficaz para todos os outros fins.” (COELHO,
2011, p.60)

De acordo com o Cédigo Civil/2002 ndo existe de forma taxativa, disciplina legal
exaustiva diante do instituto referente ao combate de atos ilicitos por parte dos socios.
Contudo traz em seu art. 50 que:

Em caso de abuso da personalidade juridica, caracterizado pelo desvio de finalidade,
ou pela confusdo patrimonial, pode o juiz decidir, a requerimento da parte, ou do
Ministério Publico quando Ihe couber intervir no processo, que os efeitos de certas e

determinadas relacBes de obrigacdes sejam estendidos aos bens particulares dos
administradores ou socios da pessoa juridica. (BRASIL, Cédigo Civil, Art. 50).

Por fim, é significativo destacar que nas sociedades limitadas, a constituicdo de
um conselho fiscal é facultativa. Mesmo assim, este tipo de configuracdo tem demonstrado ser
um mecanismo interessante e seguro para gerenciar as ac0es internas da empresa, inclusive
como forma de integrar a visdo holistica de todos os socios. Também tem sido interessante
sobre a Otica dos programas de Compliance diante da possibilidade de agir diretamente dentro
de um 6rgéo de gestdo empresarial, em especial no que tange aos atos de obtencédo de lucro da
empresa.

Destaca-se o fato de que em 2011, diante de uma importante alteracdo na
legislacdo que regula o funcionamento das sociedades limitadas, a Lei n.12.441/11%° passou a
existir. Antes, as sociedades limitadas eram regidas pelo Coédigo Civil, e como destaque, a
sociedade limitada contava com dois ou mais sécios obrigatoriamente. Com a publicacdo da
nova lei, ocorreu uma flexibilizacdo admitindo que uma empresa de sociedade limitada tenha
apenas um socio. Assim, se tornam distintos os direitos e deveres entre pessoa fisica e pessoa
juridica.

Igualmente importante para os estudos de Compliance e da funcdo social das
empresas, as sociedades andnimas tem como caracteristica ser uma entidade juridica onde
seus representantes participam com capital social, também conhecida como acdes. Elas
podem ser de capital aberto ou fechado.

Seu conceito esta disposto na lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, apreciada
como "Lei das Sociedades por A¢bes” que regulamenta as sociedades andnimas no pais. Em

seu primeiro artigo a lei especifica trazendo:

% Lei que altera a Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), para permitir a constituicéo de
empresa individual de responsabilidade limitada.


http://www.conteudojuridico.com.br/artigo,aspectos-gerais-da-lei-124412011-um-sistemico-levantamento-do-empresario-unipessoal-e-sua-conjuntura-contempor,53928.html
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Art. 1° A companhia ou sociedade anénima tera o capital dividido em agoes, e a
responsabilidade dos sécios ou acionistas sera limitada ao preco de emissao das
acdes subscritas ou adquiridas.

Na licdo de Doria (2017), “sociedade an6nima € a que possui o capital dividido
em partes iguais chamadas acles, e tem a responsabilidade de seus socios ou acionistas
limitado ao prego de emisséo das agoes subscritas ou adquiridas”.

Também conhecida por “companhia”, justamente por estarem associadas a
operacdes e exploracbes de grande volume, as sociedades anénimas sdo pessoa juridica de
direito privado - nos termos do art. XX, do Cddigo Civil/2002, e se apresenta como espécie de
sociedade de natureza mercantil, independente de seu objeto, conforme descrito no art. 982,
paréagrafo tnico CC/2002.

Art. 982. Salvo as excecgdes expressas, considera-se empresaria a sociedade que tem

por objeto o exercicio de atividade prépria de empresario sujeito a registro (art.
967); e, simples, as demais.

Pardgrafo Unico. Independentemente de seu objeto, considera-se empreséria a
sociedade por agdes; e, simples, a cooperativa.

As sociedades anénimas sdo muito importantes para o estudo do Compliance por
possuirem grandes operacfes comerciais devido ao seu tamanho e expressividade na
sociedade. A figura dos gestores e dos seus instrumentos de gestdo e constituicdo sdo muito
relevante quando associados as praticas éticas e legais frente a sociedade. Para alguns autores,
as sociedades andnimas, devido ao seu porte, foram criadas e sdo exercidas Unica e
exclusivamente com o objetivo de lucrar. Apesar de ter seu tipo juridico tratado no Cédigo
Civil, grande parte deste instituto esta disposto na lei 6404/76.%°

De modo bem distinto das limitadas, a constituicdo desta espécie acontece de
modo singular. Se documento principal e basilar, o qual firma e orienta as rela¢fes entre 0s
sOcios, é o Estatuto. Devido a importancia deste documento, ele precisa ser criado de maneira
precisa e completa.

O estatuto tem uma finalidade muito relevante neste tipo de sociedade uma vez
que dele provém a estrutura organizacional da sociedade anénima. Segundo consta na Leli
6.404/76%", a governanca corporativa deste tipo de sociedade deve ser composta de:
assembleia geral, conselho de administracdo (facultativo em caso de Companhia Fechada),

% |_ei no 6.404, de 15 de dezembro de 1976 que dispde sobre as sociedades por agées.
%" Lei no 6.404, de 15 de dezembro de 1976 que dispde sobre as sociedades por agées.


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/155571402/constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-constitui%C3%A7%C3%A3o-da-republica-federativa-do-brasil-1988
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diretoria e conselho fiscal que terdo as atribuicdes fixadas na lei e, determinadas no seu
estatuto social®.

Dentre as caracteristicas principais das sociedades andnimas, destacam-se gquatro
por esséncia: capital social; livre acessibilidade de capital; responsabilidade limitada dos
acionistas e esséncia mercantil. Para fins deste estudo vamos explorar um pouco melhor a
caracteristica capital social e responsabilidade limitada dos acionistas por estarem diretamente
ligadas as questdes de Compliance.

Do mesmo modo que comeca a exploracdo das atividades econdmicas na
sociedade limitada, a sociedade anénima também precisa do capital social aportado pelos seus
socios. Em compensacgdo, serd conferida aos socios, a participacdo sécia, ou seja, societéria,
qgue neste formato de sociedade, é caracterizada pelas acdes. Essas aces atribuem aos
acionistas a possibilidade de voto na assembleia geral, érgdo deliberativo e principal de sua
estrutura, mesmo tendo acGes que ndo necessariamente adjudicam este direito.

Segundo Lamy Filho e Pedreira (1997, p. 19), “os direitos dos sécios estdo
organizados em conjuntos padronizados denominados ac¢des, em numero e classes fixados no
estatuto social com abstracdo da identidade dos seus titulares, e incorporados a valores
mobiliarios”.

Podemos afirmar, portanto, que a responsabilidade dos s6cios nas sociedades
andnimas, € limitada.

Aperfeicoa Carvalhosa (1997, p. 5) ao afirmar que: “o seu capital divide-se em
partes que ndo sdo iguais quanto ao seu valor, permitindo-se a emissdo de acdes com o valor
nominal igual a emissdo de acdes sem valor nominal”.

Por ser mais arrojada e ter como base principal o capital, as sociedades andnimas
se abrem em diversos 6rgaos deliberativos, como diretoria, conselhos, chefias, coordenadorias
e outros. Esta hierarquia tem por intuito atender objetivos de ordem administrativa®® e
juridica®, de extrema importancia na regéncia deste capital e na protecdo dos seus impactos
na sociedade. A lei que rege este tipo de sociedade também indica quais sdo os 6rgdos que
mais importam ao direito, e que por mérito, estdo situados no auge da hierarquia estrutural da

sociedade que sdo: a assembleia geral, o conselho de administracdo, a diretoria e o conselho

%8 O Estatuto Social é o conjunto dos direitos e deveres de alguém dentro de uma sociedade.

% Quando uma organizagao atende & divisao de trabalho, o curso de informagdes, contengéo de custos, entre
outros.

%0 Quando o desmembramento da pessoa juridica tem validade para o atendimento de solenidades ligadas &
eficacia de atos da sociedade, dos acionistas, funcdo social e etc.
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fiscal, todos estes incumbidos de responsabilidades e relevancia para a tematica do
Compliance pela posigdo que ocupam.

Diante de todas essas caracteristicas logo se percebe que, quanto maior for a
sociedade, maior ¢ sua funcdo social. N&o por menos, a sistema juridico brasileiro conferiu
uma série de normas e requisitos para a formalizacdo da constituicdo societaria das sociedades
andnimas, atribuindo ao Estado uma capacidade reguladora sobre ela superior as outras
formas societarias existentes no pais.

Importante destacar também que a Lei das Sociedades Anénimas no Brasil surgiu
em uma ocasido de fomento de aquisic¢Oes estruturais, estimulados pelo Estado. Diante deste
fato, justifica-se a rigidez diante da constituicdo das sociedades andnimas, assim como 0s
direitos e deveres atribuidas aos seus sOcios e acionistas. Foram formatadas para impor
condicdes justas e para evitar que especulacdes e fraudes acontecam com frequéncia,
principalmente quando discorremos a cerca de grande monto de capital aplicado, justificando
assim a existéncia de regras e normas claras de Compliance neste tipo de sociedade.

3.4 Governanca Corporativa e 0 Compliance

Sistema no qual as organizacdes sdo governadas, monitoradas e estimuladas, a
governanga corporativa surgiu nos Estados Unidos no século 20 com o objetivo de
desenvolver relacionamento entre as partes interessadas no negocio como socios, diretoria,
6rgdos de fiscalizacdo e controle, clientes, conselho de administracdo, entre outros.

De acordo com o IBCG®(2011), entende-se por governanca corporativa:

O sistema pelo qual as empresas e demais organizagdes sdo dirigidas, monitoradas e
incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre socios, conselho de
administracdo, diretoria, Orgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes
interessadas. As boas praticas de governanca corporativa convertem principios
bésicos em recomendagdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de
preservar e otimizar o valor econdmico de longo prazo da organizacdo, facilitando

Seu acesso a recursos e contribuindo para a qualidade da gestdo da organizacéo, sua
longevidade e 0 bem comum.

N&o restam dividas que a configuracdo societaria é a grande responsavel pelo
gigantismo das empresas e dos grupos econdmicos no capitalismo moderno (SANCHEZ,
2011, p. 02)

Em sua obra “Direito dos Acionistas”, Lobo (2010), cita que termo Governanca

Corporativa se caracteriza como sendo:

31 Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/127116/lei-das-sociedades-anonimas-lei-9457-97
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/155571402/constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-constitui%C3%A7%C3%A3o-da-republica-federativa-do-brasil-1988
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um conjunto de normas, consuetudinarias e escritas, de cunho juridico e ético, que
regulam os deveres dos administradores de transparéncia, diligéncia, lealdade,
informacdo e ndo intervencdo, em qualquer operacdo em que tiverem interesses
conflitantes com os da companhia, o exercicio das func@es, atribuicdes e poderes
dos membros do conselho de administracdo, da diretoria executiva, do conselho
fiscal e dos auditores externos, e o relacionamento entre si e com a propria
sociedade, seus acionistas e 0 mercado em geral.

Termo amplamente conhecido e utilizado no mundo juridico e administrativo, a
Governanca Corporativa de uma empresa esta diretamente relacionada com trés principais
figuras empresariais: seus socios e gestores, 0 lucro e as praticas de boa conduta perante a
sociedade. Dada sua importancia, na rotina e no modus operante das sociedades empresarias,
e consequentemente na sociedade, € que muito se estuda quando dos seus atos e das suas
praticas perante o mercado.

Sob a Otica juridica, mesmo a estrutura juridica brasileira padecendo de uma
legislacdo voltada apenas para o instituto da governanca corporativa e seus atos, ja existe no
pais, documentos de boas préaticas de gestdo e diversos tipos de material informativo que
acabam regulando e orientando as empresas sobre o tema.

Dada sua relevancia, ja é possivel perceber, a existéncia de uma corrente
mercadoldgica que vem buscando bases juridicas mais solidas para regular a pratica. A
exemplo de Laurenschleger, (2005) que defende que o exista uma regulamentacdo derivada

dos préprios agentes econdmicos quando cita:

Com a crescente exposicdo internacional, confrontacdo de sistemas e a
profissionalizacdo da propriedade, ndo foi necessario muito tempo para que a
organizacdo das empresas passasse, entdo, a ocupar o centro das preocupacgdes dos
agentes econdmicos, como local adequado para introduzir mecanismos que
fornecessem solugdes e/ou controles necessérios para a implementacdo de tal
racionalizagdo e profissionalizagdo, com o intuito de reduzir os riscos de decisfes
equivocadas ou contra os interesses da empresa (ou dos acionistas?), incluindo-se
conflitos de interesse e corrupgao e, assim, aperfeigoar resultados. No entanto, deve-
se ponderar se esse principio ndo comporta excecdes.

Ja alguns autores acreditam estar no ordenamento juridico atual, a protecdo

juridica da governanca corporativa como esclarece Sztajn, (2010):

Ao fazer uma analise sistematica percebe-se que o direito esta vinculado a empresa
desde o momento da sua fundagéo até a extin¢éo, pois a empresa é palco de diversas
relagBes juridicas, seja entre trabalhadores e proprietarios ou entre empresa e 0s
consumidores, todas essas relacdes sdo regidas pelo direito. E € o direito comercial o
ramo do direito privado responsavel pelo estudo das atividades econdmicas
desenvolvidas com profissionalidade. "A dindmica do Direito Comercial diverge
daquela aplicada ao direito comum na medida em que o comércio esta em constante



43

mudanca, inova e requer flexibilidade de instrumentos sem que o desenvolvimento
econdmico sera tolhido.

A dificuldade esta no fato de ndo haver uma padronizacdo no direito empresarial.
Isso faz com que as empresas em alguns momentos sejam sujeito do direito e em outros
momentos, objeto desse direito existindo conflito em alguns casos. Cabe ao direito econémico
fazer obedecer quanto ao assunto, garantindo as normas da politica de mercado em que atua o
empresario e em que sdo constituidas as sociedades empresarias, por consequéncia, a
governanca.

O fato é que uma boa governanga traz beneficios multiplos para a sociedade
empresaria e para coletividade. A ado¢do de boas praticas de governanca corporativa faz
inclusive com que as acdes das empresas se valorizem. O mercado deposita uma maior
confianga nas empresas que se mostram confiaveis e exitosas. E para que isso acontecga é
fundamental que o corpo gestor, integrante desta empresa, adote posturas e atitudes de
conformidade.

As boas préaticas de governanca corporativa transformam principios basicos em
sugestdes objetivas, unindo interesses com a vontade de preservar e aperfeicoar o valor
econémico de longo prazo da organizagédo, oportunizando seu acesso a fontes de recursos e
contribuindo para a melhoria da gestdo da empresa, sua longevidade e o senso de bem comum
conforme afirma Davies (2006) “governanca corporativa significa aperfeicoar a estrutura de
gestdo direcionando pessoas, recursos, sistemas e processos com o objetivo de bem e melhor
dirigir e controlar uma organizacdo, projetando-a de modo sustentavel, segundo os parametros
de eficécia, eficiéncia e efetividade”.

Em 2015, a tematica da Governanca Corporativa, ap6s inUmeras cobrancas do
mercado econdmico, teve sua esséncia positivada na redacdo da Lei n° 6.404/15 dando
enfoque especial a responsabilidade do Acionista, reconhecida de acordo com o disposto no
artigo 116 da Lei das Sociedades Andnimas que versa:

SECAOQ IV

Acionista Controlador

Deveres

Art. 116. Entende-se por acionista controlador a pessoa, natural ou juridica, ou o
grupo de pessoas vinculadas por acordo de voto, ou sob controle comum, que:

a) é titular de direitos de sécio que Ihe assegurem, de modo permanente, a maioria
dos votos nas deliberagdes da assembleia-geral e o poder de eleger a maioria dos
administradores da companhia; e

b) usa efetivamente seu poder para dirigir as atividades sociais e orientar o
funcionamento dos 6rgdos da companhia.
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Paragrafo Gnico. O acionista controlador deve usar o poder com o fim de fazer a
companhia realizar o seu objeto e cumprir sua funcdo social, e tem deveres e
responsabilidades para com os demais acionistas da empresa, os que nela trabalham
e para com a comunidade em que atua, cujos direitos e interesses deve lealmente
respeitar e atender.

O paréagrafo unico do Artigo 116 foi é objetivo ao confirmar a inquietacdo do
legislador em esclarecer que o acionista, e por consequéncia o corpo gestor também
representado na governanga, possuem deveres e responsabilidades para com o coletivo,
atribuindo a estes deveres e responsabilidades inclusive para com os empregados da empresa,
com 0s outros acionistas e a comunidade em que se insere a sociedade empresaria. O direito
se encarregou de proteger e regular estes atos. Sendo assim, é possivel perceber, por
equiparacdo, que cabe aqueles que comandam as empresas, 0 dever do cumprimento da
funcdo social como parte integrante e relevante desta sociedade.

Com o exposto acima, ndo ha davidas de que uma gestdo corrupta ou imbuida de
atos ilicitos acaba por depreciar todos os que dela vivem e onde ela esta inserida. Além disso,
acabam por romper com a legalidade e com os principios da moralidade, transparéncia e
funcdo social. Um conflito de interesses, por exemplo, ou uma gestdo unilateral, pode
ocasionar destruicdo em toda comunidade onde ela se instala. E s6 imaginar que milhares de
trabalhadores perderiam o oficio e a economia territorial estaria derrubada. E uma avalanche
que vai totalmente de encontro ao que afirma o principio da funcdo social da empresa ou da
propriedade.

Assim como praticas ilicitas e corrompidas, afetam toda a cadeia de producéo,
incluindo fornecedores e clientes, desvirtuar o papel principal da empresa e se comprometer
com o rompimento de sua funcdo social, também pode ser um ato oriundo dos erros do corpo
gestor de uma empresa. E é sobre este fato que atuam as normas e regras de Compliance.

Preocupado com tudo isso e com a crescente demanda das sociedades empresarias
no Brasil, que o legislador procurou criar e apoiar novos mecanismos para impedir que atos
delituosos acontecam no meio corporativo e que venham afetar a coletividade. A perda, tanto
do lado da sociedade empresaria, quanto daqueles que dela dependem, acaba influenciando na
totalidade. Por isso que normas de Compliance versam tanto sobre pessoas juridicas, como
atrai a responsabilidade para todos os envolvidos, incluindo toda a cadeia produtiva até chegar
a sociedade. A transformacéo e conscientizagcdo acontecem de maneira organica, de cima para

baixo.
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3.5 Instrumentos de conduta e gestdo empresarial

Apos o entendimento sobre a importancia e relevancia da figura dos sécios nas
empresas € 0 impacto dos seus atos na sociedade, € necessario compreender a importancia e
influéncia dos instrumentos juridicos de gestdo empresarial e como eles séo regulados.

Na ceara juridica, varios sdo 0s tipos contratuais, cada um deles com suas
caracteristicas e regras particulares. Ao longo do tempo e das mudancas na sociedade, fez-se
necessario um novo olhar para perceber as novas necessidades impostas pelo mercado
socioecondémico, gerando rapidas e radicais transformacGes, como por exemplo, a
simplificacdo das formas contratuais.

Tendo como uma de suas fungdes a circulagdo de riquezas, a distribuicdo de
renda, a geracdo de empregos e a instituicdo de boas praticas para a vida em sociedade, 0s
contratos aparecem positivados no Direito Empresarial como instrumentos de uma relagédo
entre empresarios, possuindo legislacdo aplicavel regida pelo Codigo Civil 2002 onde se
encontram suas normas gerais, seus tipos e caracteristicas especiais.

O contrato € reconhecido por ser um importante instrumento e ferramenta na
gestdo empresarial sendo instituido, como um meio seguro para positivar as transacoes
mercantis constituindo nestes, direitos e deveres. Através deles se procura prevenir conflitos,
prever e balizar riscos, excluir fraudes, abreviar insucessos e o proprio fim da relacéo,
estabelecendo regras e limites para as relagdes e acordo. Por esses e tantos outros motivos é
que o legislador fez-se indispensavel regular e proteger esta ferramenta tdo estratégica para a
sociedade empresaria imputando-lhe 0 maximo de seguranca juridica ao instrumento.

Os contratos possuem carater e funcdo econémica, caracterizada pela finalidade
de materializar o lucro e demonstrada nos principios que os rege. Ou seja, este tipo de relacdo
de negocio, firmada entre pessoas, define-se na maioria das vezes, pelo seu intuito
essencialmente patrimonial. Durante muito tempo, os contratos empresariais foram realizados
sob a influéncia e direcdo de um modelo, onde ndo se buscava a satisfacdo social ou sua
progresséo e, sim, exclusivamente, o lucro e o acordo de vontades entre as partes.

Confirmamos essa oOtica quando Coelho (2012) alega que:

Pelo principio do consensualismo, um contrato se constitui, via de regra, pelo
encontro das vontades manifestadas pelas partes, ndo sendo necessaria mais
nenhuma outra condi¢do. H4, no entanto, algumas excecfes a este primado, isto €,
determinados tipos de contrato que exigem, para a sua formacdo, além da
convergéncia da vontade das partes, também algum outro elemento. [...]
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Sob a dtica da funcdo social e das regras de Compliance esta percepcdo €
extremamente preocupante uma vez que o contrato, como ferramenta de conduta e gestéo
empresarial, € também o eixo principal de quase todas as relacbes empresariais e
consumeristas.

Tendo como objetivo regulamentar a utilizacdo dos contratos e rompendo com seu
intuito unicamente monetario, o artigo 421 do Codigo Civil /2002 trouxe o principio da

funcdo social do contrato que versa:

A liberdade de contratar sera exercida em razdo e nos limites da funcdo social do
contrato”. Sendo assim, nasce como tese que a funcdo social do contrato é um meio
de protegdo ao interesse social e a coletividade difusa diante dos anseios do mundo
empresarial que se encontra mergulhado em uma sociedade de consumo exacerbado
e muitas vezes corrupto em busca de estratégias diversas para obter vantagens.

Ainda sobre sua fungdo social, dispbe Theodoro Junior, (2004, p.31)
pronunciando: A funcéo social do contrato consiste em abordar a liberdade contratual em seus
reflexos sobre a sociedade (terceiros) e ndo apenas no campo das relacdes entre as partes que
0 estipulam contratantes.

Desta forma, é possivel afirmar que os contratos empresariais devem ser
elaborados de acordo com a vertente social do Estado Democratico de Direito privilegiando a
justica social, uma vez que 0s principios constitucionais que ressaltam a funcdo social do
contrato destacam a necessidade desta concepcdo estar imbuida, ndo s6 sobre a oOtica
econbmica, mas também, prezar pelo julgamento de suas consequéncias para a coletividade.
Podemos afirmar também que a funcdo social do contrato é uma projecdo da fun¢do social da
sociedade empreséria.

Sendo a funcdo social do contrato uma projecdo da funcdo social da propriedade,
é importante destacar que a propriedade, esta explicita na Constituicdo como um direito e
garantia individual. Tal acontece na exata ligacdo, o contrato instrumentaliza a aquisicido dos
bens vitais a pessoa humana, caracterizado pela necessidade de atendimento ndo s6 do

interesse da parte como também ao atendimento de interesses e valores sociais.

E possivel concluir, contudo que, caso o contrato desvie sua fungdo social, com
praticas ilicitas e condutas diversas, neste devera ocorrer uma sangdo juridica, uma
vez que a realizacdo de uma relacdo e de um pacto entre partes sem analisar tal
principio atinge o campo da ilicitude. Fica demonstrado, portanto, que a funcéo
social do contrato vem a ser o principio basal dos novos modelos contratuais,
devendo ser considerado e exigido pelas instancias juridicas, ndo devendo as partes
que acertam ignorad-lo em razdo da atividade econémica lucrativa. Mas surge um
questionamento importante acerca do assunto: como as sociedades empresarias
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podem ter lucro e ao mesmo tempo cumprir a funcdo social da atividade empresaria
de forma licita e sem deixar de gerar o beneficio social? E neste contexto que as
normas de Compliance detém um papel importante nos modelos de gestdo e nos
instrumentos corporativos atuais, uma vez que a solucdo pode estar em equilibrar o
interesse econdmico e a tutela juridica de conformidade.

Se 0 contrato ndo cumpre sua fungéo social, isto €, se revela ofensivo aos direitos
de terceiros ou agride interesses de ordem publica, se demonstra ser incompativel com os
comandos presentes no direito positivo, compete ao juiz aplicar-lhe a sancdo da nulidade ou
da ineficéacia, conforme o caso concreto. Se isto ainda ndo for suficiente para evitar o prejuizo
a sociedade, a tutela aos prejudicados consistird em impor aos infratores a responsabilidade
civil, sujeitando-os ao ressarcimento préprio dos atos ilicitos (Theodoro Junior, 2004, p. 145-
146).

Concluindo a importancia e a ligacdo dos contratos e da funcdo social, Santos,
(2016) afirma:

0 contrato n&o pode ser entendido como mera relacdo individual. E preciso atentar
para os seus efeitos sociais, econdmicos, ambientais e até mesmo culturais. Em

outras palavras, tutelar o contrato unicamente para garantir a equidade das relagoes
negociais em nada se aproxima da ideia de funcéo social [...].

Ficando comprovada com o exposto acima a importancia em se tutelar os
contratos no ambito das relagbes empresariais e sociais, destacamos outro importante
instrumento para as sociedades empresarias, em especial as andnimas, que merecem igual
compreensdo acerca das normas de Compliance: os Estatutos Sociais.

Diferente do contrato social, o0 estatuto € um instrumento que se refere a empresa
por representar uma multiplicidade de normas juridicas cuja caracteristica ordinaria é a de
regular as relacBes entre pessoas pertencem ao mesmo territorio ou sociedade. Geralmente, 0s
estatutos vém da configuracdo de Direito Privado e sua origem vem do latim statutun que
significa - regulamento, sentenca, aresto.

Dentro de uma sociedade empresaria, ele é um instrumento de extrema
importancia justamente por regular o funcionamento da empresa diante de terceiros — um
exemplo seriam as normas para a tomada de decisdes — e também por regular os direitos e
deveres dos gestores, em especial. Por estar diretamente ligada a funcdo administrativa e
juridica, o estatuto acaba regendo mais diretamente, as atitudes da governanca corporativa
uma vez que os gestores ndo podem ir de encontro ao que esta neste regulamento.

Como o proprio nome ja informa, os estatutos tem natureza social por possuem

em suas normas e regramento, uma grande ideologia de fungédo social. Um dos elementos e
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clausulas deste instrumento ¢ a finalidade da empresa, seus compromissos perante 0s socios e
a coletividade além de seus direitos e deveres. Cabe ainda colocar as sangdes aplicadas no
caso do descumprimento de algumas de suas clausulas.

Deste modo é notoria a importancia que, tanto o contrato como o estatuto social,
apresenta na gestdo nas sociedades empresérias. Eles regulam as rela¢fes e norteiam a tomada
de decisdo nas empresas. S&o a materialidade das decisdes dos socios gestores e através deles,
0s atos corporativos perante terceiros sao firmados. Além disso, seus conteddos abarcam a
funcdo social da empresa com normas claras de como exercé-las sem que abram mao do
lucro. Por este fator relevante é que, para o estudo e a aplicabilidade das normas de
Compliance, faz-se primordial observar como estes instrumentos estdo sendo regulados,
implementados e sociabilizados.

O fato é que ultimamente, os episddios de fraudes tém tomado o mundo
empresarial, 0 que contribui para essa conjuntura de inseguranca juridica e comercial. Devido
a rapidez com que o mercado vem se transformando e com o crescente numero de ilicitos
empresariais, 0s instrumentos internos de gestdo apresentados vem se mostrando fragilizados,
ndo conseguindo, sua protecdo juridica, seguir na mesma velocidade. Além disso, a justica
brasileira ndo possuem todos 0s instrumentos necessarios para dar celeridade as investigagdes
e garantia aos empresarios quando dos casos desconformes. Isto gera consequentemente a
abertura para a oportunidade a praticas de atos ilicitos em toda a cadeia produtiva.

A temética fraude também ndo é aceita com a transparéncia e cuidados
necessarios pelas sociedades empresarias, fato este que impede de incorpora-la como risco e
episddio intrinseco ao negdcio. Ocorre que na maioria das vezes a ilicitude estad na conduta
dos agentes da alta gestéo e na fragilidade dos seus instrumentos de gestdo. Uma vez estando
presente na governanca, a ilicitude é conduzida e replicada nas camadas menores da empresa.
E ¢ nesta conduta que se justifica a aplicacdo das normas e regras decorrentes dos programas
de Compliance.

Outro fato causador de ilicitos nas empresas é excepcionalidade. Contratos e
Estatutos de modo geral, ditam regras e normas apenas para 0s sécios, ndo envolvendo todos
aqueles que na atividade se mostram envolvidos. Outra fragilidade apresentada é o fato que
muitos destes instrumentos de gestdo, costumam estar incompletos por natureza. Isto acontece
devido as partes envolvidas na governanga, nem sempre conseguirem antecipar suas reais
necessidades no processo de gestdo mercadoldgica (devido as transformacgdes do mercado) e
das demandas que podem vir a ocorrer no futuro. Isto impede uma gestdo mais completa,

segura e eficaz gerando um numero elevado de alteragdes nestes instrumentos.
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Por fim, é importante expressar que muitas vezes estes instrumentos, quando
acometidos de praticas ilicitas por parte de seus socios ou partes interessadas, demonstram
solugdes organizacionais conflitantes com a fluidez e a flexibilidade que tais instrumentos
geralmente apresentam, os tornando hibridos. Do mesmo modo, estes instrumentos nem
sempre apresentam saidas organizacionais que permitam a conservacdo e a adequagdo do
vinculo, resolvendo de forma pouco eficaz os problemas que podem afetar tanto as empresas
como a sociedade de modo geral.

Sendo o Compliance apresentado como um o0 ato de adequacao as normas internas
e externas, visando a garantia de cumprimento das obrigacBes impostas pelos 6rgaos
regulamentadores de sua atividade econOmica, percebe-se que tal instituto pode auxiliar
enormemente a atividade empresarial visando o exercicio do dever ético. Além disso, o
Compliance atinge de maneira transversal as principais areas de uma empresa tornando a ética

e a moralidade condig&o permanente em todas elas.
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4 A FUNCAO SOCIAL DO COMPLIANCE

4.1 Fungé&o social

Para entender funcao social é imprescindivel perceber que o direito, na sua maior
parte, € praticado dentro uma dimensdo social e nunca isolado. Ndo tem como entender o
direito excluido de convivéncia uma vez que determinar normas, limites a liberdade subjetiva,
é uma condicdo obrigatoria a vivéncia em sociedade.

No campo juridico e no empirico, tudo que existe tem um propdsito, uma
finalidade. Com as sociedades empresarias, com 0s contratos e com a propriedade ndo €
diferente. Alguns autores acabam por trazer o conceito de fungdo social como sendo aquilo
que é da responsabilidade/dever de todos, o que € de ordem comum a coletividade, imposto
pela Constituig&o.

A definicdo juridica de funcdo, segundo Ferreira, (2005) pode ser alcancada

como:

Juridicamente, podemos entender a funcdo como um conjunto de incumbéncias,
direito e deveres, que gravam a atividade a que estdo atrelados, como por exemplo o
exercicio da propriedade, de cargo publico, o contrato, a empresa, entre outros, e
impdem um poder-dever ao exercente da referida atividade, o proprietario ou
possuidor, o servidor publico, os contratantes e 0 empresario. (FERREIRA, 2005.
Funcdo Social da Empresa)

Ou seja, este poder-dever devera ser percebido como algo que deve ser realizado.
Nesta conjuntura, a funcéo social é caracterizada como um poder-dever do titular da atividade
de cumpri-la de acordo com os interesses sociais. Importante ressaltar ainda que a CF/88
vestida de cunho social, mostrou expressamente em sua letra de lei, o Principio da funcgéo
social da propriedade e, de maneira implicita, o Principio da fungdo social dos contratos,
permanecendo aplicada a visdo de que o capital, a propriedade e seus adicionais necessitam
produzir para o bem da sociedade e ndo ao inverso. Sendo assim, faz-se necessario estudar por
equivaléncia, a funcdo social da empresa para entender o contexto em que o0 Compliance atua.

Diante disso, ainda adotando a percepc¢do de Ferreira, (2005) sobre a temética que

afirma:

(...) podemos concluir que a fungdo social da empresa é equivalente a funcéo social
da propriedade dos bens de produgdo, estando ela afeta somente aempresa,
enquanto atividade que deve se exercida observando-se sua funcdo social;
ao estabelecimento comercial, que deve ser utilizado para o exercicio da atividade
empresarial com observancia a funcdo social; restando separado o empresario, como
0 sujeito de direito que deve exercer a atividade empresarial de acordo com a sua
funcdo social. (FERREIRA, 2005. Func¢éo Social da Empresa)


http://jus.com.br/948012-felipe-alberto-verza-ferreira/publicacoes
http://jus.com.br/948012-felipe-alberto-verza-ferreira/publicacoes
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O termo “fun¢do social da propriedade” aparecer neste contexto de maneira
importante, visto que o termo “funcgéo social da empresa” deriva deste primeiro.

O Principio da funcao social da empresa é trazido pelo ordenamento legal no
artigo 5°, inciso XXIIl, CF que destaca que “a propriedade atendera a sua fungdo social”
(BRASIL, 2010), também em seu Artigo 182, § 2° que traz que “a propriedade urbana cumpre
sua funcdo social quando atende as exigéncias fundamentais de ordenacdo da cidade
expressas no plano diretor” (BRASIL, 2010). E, por ultimo, no Artigo 186 que aponta “a
funcdo social da propriedade rural é cumprida quando a propriedade rural atende,
simultaneamente, segundo critérios e graus de exigéncia estabelecidos em lei [...]” (BRASIL,
2010).

No entanto, € como direito fundamental que a propriedade tem sentido e
influéncia bem maior do que o adotado no Cédigo Civil. E é devido a este fato que a empresa
e, por decorréncia, 0 seu controle, estdo subordinados a tal norma constitucional. Com isso, é
inegavel o fato de que a funcgdo social da empresa deriva da visdo constitucional da funcédo
social da propriedade.

Além disso, “o direito de propriedade deve ser exercido em consonancia com suas
finalidades econdmicas e sociais e de modo que sejam preservados, de conformidade com o
estabelecido em lei especial, a flora, a fauna, as belezas naturais o equilibrio ecoldgico e o
patriménio historico e artistico, bem como evitada a poluicdo do ar e das aguas (BRASIL,
2011).”

A funcdo social da empresa ndo ¢é produto apenas da funcao social da propriedade.
Ela também pode ser encontrada na funcdo social do contrato, contido no Artigo 421 do
Codigo Civil que afirma “Art. 421. A liberdade de contratar serd exercida em razdo e nos
limites da fungdo social do contrato.” (CF 1988) . Isto posto, é possivel perceber que os
contratos, mesmo sendo um ato entre particulares, também se constitui como uma
organizagdo econdmica e social, que necessita ponderar ndo apenas 0s interesses privados mas
também coletivos e da atividade econdmica que o circundam.

Para além dos dispositivos legais, a funcdo social, igualmente foi tema de estudo

de diversos doutrinadores. De acordo Comparato (1996):

funcdo, em direito, € um poder de agir sobre a esfera juridica alheia, no interesse de
outrem, jamais em proveito do proprio titular. [...] E nessas hipdteses que se deve
falar em fungéo social ou coletiva. [...] em se tratando de bens de producéo, o poder-
dever do proprietéario de dar a coisa uma destinacdo compativel com o interesse da
coletividade transmuda-se, quando atais bens sdo incorporados a uma exploracéo
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empresarial, em poder-dever do titular do controle de dirigir a empresa para a
realizacdo dos interesses coletivos (COMPARATO, 1990, p. 65).

Do mesmo modo aborda CLOVIS FILHO (2003),

a funcdo social da empresa constitui o poder-dever de o empresario e 0s
administradores da empresa harmonizarem as atividades da empresa, segundo o
interesse da sociedade, mediante a obediéncia de determinados deveres, positivos e
negativos. (CLOVIS FILHO, 2003, p. 40).

A funcdo social da empresa ndo pode se contrapor e nem ignorar o intuito
lucrativo da sociedade empreséria, principalmente pelo fato de que esta funcdo social ndo
deve desenvolver um papel filantropico na sociedade. O seu grande propdsito é auxiliar 0s
gestores a perceber, quais sdo os reflexos de suas decisbes empresariais perante a sociedade.

Como manifesta Zanoti (2006):

apenas hé direito sobre a propriedade, se esta atentar para 0 bem-estar social. Caso
contrario, ndo ha propriedade na acepcao juridica do termo, eis que despida das

condicBes legais positivadas no ordenamento juridico pétrio que legitimam o
dominio sobre ela, ndo possuindo, como consequéncia, valor econémico.

Sendo assim, a concepcdo de responsabilidade social da empresa esta
intrinsecamente conectada ao conceito de fungdo social da propriedade e da livre iniciativa.
Isso significa que o empresario pode prevalecer-se de todos 0s meios possiveis para alcancar a
objetivo de sua atividade, desde que nao va de encontro as normas legais.

Ante este cenario apresentado, é possivel concluir entdo que: “fungéo social ndo
pode predominar sobre os direitos e interesses individuais, cabendo apenas conciliar 0s
interesses da empresa com os da sociedade” (MAGALHAES, 2009, p. 11).

Diante disso, € possivel concluir que existe a possibilidade de uma empresa
fomentar uma atividade lucrativa coligada as atividades inerentes a sua funcdo social,

contribuindo para o desenvolvimento socioambiental.

4.2 Principios basicos do direito empresarial

O direito empresarial é tido como ramo especial que se destina a regular as
diversas atividades econdmicas dos seus administradores. Ele é aplicado aos mercantes,
empresarios individuas e sociedade empresaria. Este ramo juridico possui, como 0S outros
ramos, normas caracteristicas para disciplinar os mercados em que atua estando estes

positivados na CF/88 e em sua legislagéo especifica.
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Ocorre que, por ser uma &rea recente para o direito e de permanente mutagéo, o
Direito Empresarial nem sempre possui normatizacdo prevista para todas as situagdes
concretas ao qual é submetido, como também, ndo possui um entendimento juridico mister
para todos os tipos de sociedade empresaria.

Incide também neste contexto, a superficialidade deste regramento, pois, ainda
que se fale em liberdade no direito empresarial, este ramo do direito privado se depara
frequentemente com a auséncia de controle externo e com a existéncia de condutas lucrativas
que nem sempre sdo licitas. Pelas brechas existentes na lei diante do caso concreto, € inegavel
que a utilizagdo de principios auxilia e ajudam para que o intérprete de tais normas consiga
encontrar o melhor significado possivel para julgar o contexto da atuacdo empresarial no
préprio ordenamento juridico.

Sendo assim, antes de adentrar no conceito e nos estudos acerca do principio da
funcdo social da empresa (importante para perceber como o Compliance pode influenciar na
funcdo social de uma sociedade empreséria), € importante compreender o que 0s autores
discorrem a respeito dos principios basicos positivados na Carta Magna e também, 0s que
regem o Direito Empresarial.

Segundo a percepcao do Streck (2011), no que tange a natureza dos principios
inseridos na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, temos que:

[...] é equivocado pensar que os principios constitucionais representam a positivacao
dos valores. O Direito é um sistema formado por regras (preceitos) e principios.
Ambos sdo normas. A diferenca entre a regra e o principio é que este esta contido
naquela, atravessando-a, resgatando o mundo prético. Na medida em que o mundo
pratico ndo pode ser dito no todo — porque sempre sobra algo — o principio traz a
tona o sentido que resulta desse ponto de encontro entre texto e realidade, em que
um ndo subsiste sem o outro (aqui, o antidualismo entra como condigdo de
possibilidade para a compreensdo do fen6meno).

De mesmo modo, temos a visdo do mestre Cruz, (2004) sobre o conceito dos

principios constitucionais:

Os principios constitucionais, deve-se sempre repetir, sdo a expressao dos valores
fundamentais da Sociedade criadora do Direito. Como a Constitui¢do ndo é somente
um agrupamento de normas juridicas, mas a concretizacdo e positivacdo destes
valores deve haver uma harmonia fundante entre os principios e regras, como partes
que coabitam em um mesmo ordenamento, sendo que 0s primeiros sdo espécies, e as
segundas, género desta.

Deste modo percebemos que existem principios que sdo norteadores do direito,

fundamentais para reger as relagdes juridicas que as cercam. S3o eles que, junto com 0
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arcabouco normativo, dao sustentacdo as decisfes sobre a conduta das empresas quando da
sua atuacdo nos mercados que desenvolvem suas atividades. Esta argumentacdo
principiologica € igualmente decisiva quando falamos sobre o Direito Empresarial, que por
sua vez e decorrente destes, também possuem seus proprios principios que atuam na caréncia
de regras comerciais expressas.

De acordo com Coelho, (2006) é possivel perceber que:

Cada ramo do direito tem, um sentido, uma “ideologia”, isto ¢, um conjunto de
valores que visa prestigiar, por meio de normas constitucionais, legais ou
regulamentares”. S80 normas de dmbito muito largo, que se costumam chamar de
principios. Os principios de uma disciplina juridica formam sua ideologia. Nenhuma
ideologia existe por si mesma. Para que exista, é necessario que os valores nela
abrigados sejam vivenciados por um grupo expressivo de pessoas como pertinentes,
corretos, justos, racionais, valiosos. ldeologias, assim, surgem e desaparecem em
funcdo da dindmica das relagGes sociais. Por isto é importante avalia-las e utiliza-las
no caso concreto, sempre que necessario. Sob o ponto de vista técnico, os valores de
uma disciplina juridica expressam-se por meio dos principios préprios dela. O
principio do reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor corresponde ao
valor fundamental do direito do consumidor; o principio do poluidor-pagados, ao do
direito ambiental; a indisponibilidade do interesse publico, ao do direito
administrativo; e assim por diante.

Sendo assim, o direito da empresa apresenta regras especiais para disciplinar o
mercado econdmico em que atua. Revestido dos seus proprios principios, principalmente pela
importancia da empresa na sociedade - vista como instrumento para o desenvolvimento
econémico e social da coletividade — e pela mutabilidade do capitalismo na atualidade, estas
regras versam em especial sobre a livre iniciativa, a propriedade privada, a autonomia da
vontade e valorizacdo do trabalho humano, que sdo valores ja fixados e concretizados como
inegaveis para a constituicdo e manutencdo da sociedade livre.

Temos entdo como principios gerais do Direito Empresarial para fins deste estudo, o
principio da liberdade de iniciativa, principio da liberdade de competicdo e o principio da
funcdo social da empresa. Tidos como um conjunto de valores que rege o direito das
empresas, estes principios sintetizam regras de conduta relativas a dignidade empresarial, boa
fé empresarial, dignidade da pessoa humana, livre iniciativa, autonomia da vontade e
reconhecimento do trabalho do homem, tidos como fundamentais na garantia do exercicio de
sua funcdo social e consequentemente bem estar e igualdade social.

A titulo de informacao, tambeém encontramos no hall dos principios do direito privado
0 principio da preservacdo da empresae o principio da garantia e defesa da propriedade
privada, ambos sendo utilizados para fundamentar diversas decisfes judiciais recentes no

campo empresarial.
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O principio da Livre iniciativa € um principio constitucional de ordem econdmica,
previsto no caput do art.170 CF/88% e é tido como um direito fundamental justamente por dar
ao homem o pleno direito de acesso ao mercado de producéo de bens e servicos. Atualmente
este principio vem sendo relativizado em funcdo do principio da preservacdo da dignidade
humana e de outros principios sociais. O entendimento da maioria dos julgados é de que a
livre iniciativa constitui-se como base da ordem econdmica em parceria com a valorizacéo do
trabalho, e que a atuacdo da atividade econémica, deve observar cumulativamente todos os

valores descritos nos incisos do art. 170 CF/88 que diz:

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre
iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da
justica social, observados os seguintes principios:

| - soberania nacional; Il - propriedade privada; Il - funcdo social da propriedade;
IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor; VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante
tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e servicos e de
seus processos de elaboragdo e prestacdo; VII - reducdo das desigualdades regionais
e sociais; VIII - busca do pleno emprego; IX - tratamento favorecido para as
empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sua sede
e administracdo no Pais.

Paragrafo Unico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade
econdmica, independentemente de autorizagdo de 6rgdos publicos, salvo nos casos
previstos em lei.

Este artigo de norma constitucional tem sua importancia comprovada quando traz
um modelo econdmico baseado na liberdade de iniciativa, que tem como propoésito garantir a
todos uma existéncia digna de acordo com os ditames da justica social, sem exce¢des nem
discriminacdes. Por isso que, independente de sua natureza, se privada ou publica, toda
sociedade empresaria, para desempenhar uma atividade econdmica, deve ser regida pelos
principios inseridos neste artigo.

Coelho (2006) em seu curso de direito empresarial, traz como conceito:

Do principio da liberdade de iniciativa empresarial decorrem certas implicacbes de
suma importancia para a intelec¢do das regras de direito comercial. Sdo as seguintes:
(1) no sistema capitalista de produ¢do, a empresa privada € imprescindivel para o
atendimento das necessidades e queréncias de cada um e de todos; (ii) o lucro obtido
com a exploracdo regular e licita de atividade empresarial é o principal fator de
motivacdo da iniciativa privada; (iii) tem importancia, para toda a sociedade, a
protec¢do juridica liberada ao investimento privado, feito com vistas ao fornecimento
de produtos e servicos, na criagdo, consolidagdo ou ampliagdo de mercados
consumidores e desenvolvimento econdémico do pais; e (iv) a empresa privada é
importante polo gerador de postos de trabalho e tributos, bem como fomentador de

%2 Art. 170 CF/88 - Paragrafo Gnico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica,
independentemente de autorizagdo de érgdos publicos, salvo nos casos previstos em lei.
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riqueza local, regional, nacional e global” (Ulhoa em anexo do volume 3 do seu
curso de Direito Empresarial)

Desta forma, podemos concluir que o Principio da Livre Iniciativa é respeitado como
fundamento da ordem econdmica e confere a iniciativa privada o papel singular na produgéo
e/ou circulagcdo de bens ou servigos. Sendo a empresa, um meio importante sobre o qual se
constrdi a ordem econdmica de um pais cabe ao Estado apenas, a funcdo suplementar, uma
vez que a Constituicdo Federal determina ao mesmo que apenas realize a exploragéo direta da
atividade econdmica quando necesséria a seguranca nacional ou relevante interesse
econémico (CF, art. 173).

Alguns doutrinadores entendem que o principio da livre iniciativa é contrario aos
outros principios ditos sociais. Tendo como premissa, 0 balizamento constitucional da livre
iniciativa por valores de “justica social e bem-estar coletivo”, estes doutrinadores enxergam a
exploracdo de uma atividade econémica com mero objetivo de lucro e satisfacdo pessoal do
empresario, e que tal fato seria ilegitimo sob o ponto de vista juridico.

Este pensamento esta demonstrado nas palavras de Silva (2000):

A natureza neoliberal da ordem econdmica prevista na Constituicdo ndo tem,
entretanto, tal extensdo. A equiparacdo entre a livre iniciativa e os valores
normalmente desconsiderados pelo empresario egoista — que seria a defesa do
consumidor, a protecdo do meio ambiente, a funcdo social da propriedade etc. — s6
afasta a possibilidade de edicdo de leis, complementares ou ordinarias,
disciplinadoras da atividade econdmica, desatentas a esses valores.

Esta visdo € puramente ilusdria uma vez que este principio tem muita relevancia no
mundo empresarial e visa, entre outros aspectos, diminuir as desigualdades sociais e
econdmicas, melhorando a qualidade de vida e impulsionando o desenvolvimento do pais. A
liberdade de iniciativa, citada pela Constituicdo, reconhece que o direito de explorar uma
atividade empresarial, € um direito pertencente a todos. Como consequéncia, esta mesma letra
de lei também traz o dever, imposto a generalidade das pessoas, de respeitarem 0 mesmo
direito constitucional, bem como agirem com licitude em seus atos empresariais.

Na tentativa de proteger e regular tal principio € que o legislador traz as sancfes e
consequéncias juridicas quando do desrespeito a tal regramento conforme estdo descritos na

Lei 8.884/94* em seu artigo 20, que expde:

%3 Dispde sobre a prevencéo e a repressao as infragdes contra a ordem econdmica e dé outras providéncias.



57

Os danos a Livre Concorréncia ou Livre Iniciativa

Constituem infracdo da ordem econdmica, independentemente de culpa, os atos sob
qualquer forma manifestados, que tenham por objeto ou possam produzir os
seguintes efeitos, ainda que ndo sejam alcancados:

| — limitar, falsear ou de qualquer forma prejudicar a livre concorréncia ou a livre
iniciativa;

Il — dominar mercado relevante de bens ou servicos;

Il - aumentar arbitrariamente os lucros;

IV — exercer de forma abusiva posi¢cdo dominante.

Nota-se com o artigo acima que o direito positivo brasileiro estabelece claramente, que
todos os atos, de qualquer natureza, que tragam efeito potencial ou real, de limitar, falsear, ou
prejudicar a livre concorréncia ou a livre iniciativa, sdo definidos como infracdo de ordem
econdmica.

O artigo 20 da lei 8.884/94 traz em seu conteldo, um importante ditame para aplicagdo
das normas de Compliance no meio empresarial. O reconhecimento da relevancia em evitar,
atos desconformes empresariais, auxilia abundantemente na instalacdo de novas praticas de
condutas conformes nas empresas.

Por exemplo, quando ele cita a restricdo, de maneira total ou parcial mediante algumas
praticas empresariais, da possibilidade de que outros empreendedores tenham acesso a
atividade produtiva no mercado em que atua, ele visa impedir a pratica ilicita por parte de
alguns empreséarios, de promover obstaculos no mercado ocasionando o aumento dos custos
para novos estabelecimentos, prejudicando indiretamente, outras areas da sociedade e
desencorajando eventuais interessados.

Ao ser referir a expressdo “falsear”, o doutrinador traz a ideia do ato ilicito que oculta
a pratica proibitiva através de atos e contratos, aparentemente ajustados com as normas de
estruturacdo do livre mercado. Falsear a concorréncia significa fazer com que o instrumento
juridico que o viabiliza, se mostre como simulado e com isso, as autoridades ndo precisariam
demonstrar a existéncia do defeito do ato juridico como espécie de sancdo. Este item é muito
importante inclusive, para demonstrar a fragilidade do instrumento juridico de gestdo,
discorrido em capitulos anteriores.

Por ultimo, concluimos que o termo “prejudicar” empregado no dispositivo, significa
cometer pratica danosa a livre iniciativa dentro do mercado em que atua mesmo de forma
limitada ou falseadoras. Este tipo de comportamento é considerado inaceitavel pela lei. Este
ato lesivo pode se considerado como meios de eliminacdo parcial e ndo total da competicdo

dentro de um mercado. De acordo com Medeiros da Silva, “a norma correspondente da lei de
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1962, que tipificava como abuso de poder econdmico, a eliminagdo parcial da concorréncia,
seria inconstitucional por falta de disting&o entre as diversas formas de eliminacéo”.

Com o exposto, podemos conferir que a livre iniciativa € uma das clausulas
fundamentais da CF/1988, reconhecida ndo somente pela Constituicdo como também pela
doutrina, tendo como intuito dar maior seguranca juridica a sociedade de forma digna e
igualitaria, conforme os ditames da justica social, sem elimina¢6es nem discriminacées, sendo
extremamente relevante para os conteddos de Compliance empresarial.

O principio da garantia e defesa da propriedade privada também é constitucional e,
esta disposto igualmente no art. 5 CF/88 junto com o da livre iniciativa e a livre concorréncia.
Esse tripé, junto com o principio da fungéo social, ddo o sustento ao direito empresarial na sua
esséncia principioldgica. No entanto, esse principio também vem sendo relativizado no
ordenamento juridico tendo como base o conceito de funcédo social que engloba todos.

Acontece que o principio da garantia e defesa da propriedade privada, também faz
parte da lista disciplina da ordem econémica brasileira contida no art. 170 CF/88 que dispde:

a ordem econbmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre
iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da
justica social, observados os seguintes principios: | — soberania nacional; Il —
propriedade privada; Il — funcdo social da propriedade; IV — livre concorréncia; V —
defesa do consumidor; VI — defesa do meio ambiente; VII — redugdo das
desigualdades regionais e sociais; VIII — busca do pleno emprego; IX — tratamento
favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas, sob as leis brasileiras e
que tenham sua sede e administracdo no Pais.

Entretanto, o art. 170 traz o conteudo deste principio de maneira mais ligada aos meios de
producdo, implantados na ordem socioecondmica. Tavares (2011, p. 156), acerca deste
principio alude que:
[...] de acordo com a orientagdo capitalista seguida pelo constituinte, o principio do
respeito a propriedade privada, especialmente dos bens de producdo, propriedade
sobre a qual se funda o capitalismo, temperado, contudo, de acordo com o inc. 1V,

pela necessaria observancia a funcdo social, a ser igualmente aplicada a propriedade
dos bens de producéo.

A propriedade referida na Constituicdo Federal expressa uma unido componentes do
estabelecimento empresarial, que em consonancia com o artigo 1142 do Caédigo Civil (2002),
versa: “considera-se estabelecimento todo o complexo de bens organizado, para exercicio da

empresa, por empresario, ou por sociedade empresaria”.
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Por ultimo temos o principio da funcéo social. Estudiosos do Direito das Empresas
avaliam que foi nos Estados Unidos que deu inicio a discussdo sobre o papel da
responsabilidade social e da funcéo social das empresas.

A Guerra do Vietna teve um marco importante uma vez que, foi através dela que a
sociedade comecou a contrapor as politicas que estavam sendo seguidas pelo pais e pelas
empresas, especialmente aquelas absolutamente envolvidas na producdo de equipamentos
bélicos. Como resultado deste movimento, nasceram 0s primeiros relatérios socioecondmicos
com o objetivo de desenhar as relacGes entre empresa e sociedade. Esses relatdrios, titulados
de Balagos Sociais, serviram como forma de ligacdo entre empresa, empregados e
comunidade. Diante disto, a nomenclatura funcdo social da empresa, passou a ser difundida
pelo mundo, incluindo o Brasil.

O principio da funcdo social é um dos mais importantes para o direito empresarial.
Dele decorre a aplicacdo do principio da livre iniciativa correlacionado com os valores sociais
do trabalho no ordenamento juridico. Um dos seus principais objetivos € fazer com que o
lucro do empresario ndo traga como premissa ferir os valores sociais do trabalho nem
tampouco a dignidade da pessoa humana, assim como também, que consiga proporcionar
lucro aos empresarios de maneira justa e limpa.

Com esse entendimento Mamede, (2010) cita, “embora tenha finalidade imediata de
remunerar o capital nela investido, atendendo ao interesse de seu titular ou dos socios do ente
(sociedade) que a titulariza, a atividade negocial atende igualmente ao restante da sociedade”.

Acerca deste principio, denota a constituicao:

Aurt. 3° Constituem objetivos fundamentais da RepUblica Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional,

Il - er_radicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e
regionails;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminagéo.

O principio da funcdo social vem sendo muito utilizado pelos magistrados e em
julgados importantes no ambito do direito empresarial em especial, devido a sua interface
com o principio constitucional da dignidade da pessoa humana. Este principio, que € objeto
principal por esta diretamente ligado as boas praticas de Compliance, decorre de um principio
constitucional maior chamado de funcéo social da propriedade.

E importante destacar que, de acordo com a doutrina atualmente acolhida, a funcéo

social de uma empresa nao carece estar positivada para levar uma empresa a atuar de acordo


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/155571402/constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-constitui%C3%A7%C3%A3o-da-republica-federativa-do-brasil-1988
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com o bem comum. Contudo, estando, promove a sua observancia e cobranca a ser realizada
pela sociedade e pelo Estado.
Em consonancia com CLOVIS FILHO, (2003):
a funcdo social da empresa constitui o poder-dever de o empresario e 0s
administradores da empresa harmonizarem as atividades da empresa, segundo o

interesse da sociedade, mediante a obediéncia de determinados deveres, positivos e
negativos. (CLOVIS FILHO, 2003, p. 40).

O Principio da Func¢édo Social da Empresa esta previsto no ordenamento legal inserido
no contetido da Constituicdo Federativa do Brasil, em seu Artigo 5°, inciso XXIII que destaca
que “a propriedade atendera a sua fungao social” (BRASIL, 2010), também em seu Art.182, §
2° que preve que “a propriedade urbana cumpre sua fungdo social quando atende as exigéncias
fundamentais de ordenagdo da cidade expressas no plano diretor” (BRASIL, 2010). E, por
ultimo, o Artigo 186 denota que “a fungdo social da propriedade rural é cumprida quando a
propriedade rural atende, simultaneamente, segundo critérios e graus de exigéncia
estabelecidos em lei [...]” (BRASIL, 2010).

Além de estar inserido na Constituicdo da Republica, o Principio da Funcdo Social da
Empresa também estd contido no Cdédigo Civil Brasileiro, nos Artigos 421, que cita que “a
liberdade de contratar sera exercida em razdo e nos limites da funcdo social do contrato”
(BRASIL, 2011) e no Artigo 1.228 § 1° que diz que o direito de propriedade deve ser
praticado em conformidade com suas finalidades econémicas e sociais, de maneira que sejam
resguardados em concordancia com o constituido em lei especial. A flora, a fauna, as belezas
naturais o equilibrio ecoldgico e o patrimbnio historico e artistico, bem como evitada a
poluicdo do ar e das aguas devem ser preservados em prol da sociedade (BRASIL, 2011).

Mas é como direito fundamental que a propriedade comeca a ter sentido e extensdo
maior do que os adotados pelo Cédigo Civil. Devido a isso que a empresa e, por decorréncia,
0 seu comando e governancga, ficam submissos a tal norma constitucional. Sendo assim, é
inegavel o fato da ideia da funcéo social da empresa decorrer da previsdo constitucional da
funcdo social da propriedade.

Diante do exposto é razoavel afirmar que a funcdo social empresarial ndo é produto
exclusivamente da propriedade, mas igualmente da funcéo social do contrato, dito no Artigo
421 do Codigo Civil. Sabendo ser um contrato, ato entre particulares e via de organizacao
econdmica e social, este deve considerar ndo apenas 0s interesses particulares, mas

igualmente, os atos institucionais e da atividade econémica que o contornam.
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Reforcando a importancia do tema para o direito empresarial, o0 Conselho de Justica
Federal, durante a | Jornada de Direito Civil, editou o enunciado 53, que determina que as
empresas devem levar em consideracdo o principio da funcdo social na interpretacdo das
normas relativas a empresa, a despeito da falta de referéncia expressa.

Segundo Comparato (1990):

Funcdo, em direito, € um poder de agir sobre a esfera juridica alheia, no interesse de
outrem, jamais em proveito do proprio titular. [...] E nessas hipdteses que se deve
falar em funcéo social ou coletiva. [...] em se tratando de bens de producéo, o poder-
dever do proprietario de dar a coisa uma destinacdo compativel com o interesse da
coletividade transmuda-se, quando atais bens sdo incorporados a uma exploracéo
empresarial, em poder-dever do titular do controle de dirigir a empresa para a
realizacdo dos interesses coletivos (COMPARATO, 1990, p. 65).

Para que a funcdo social seja exercida, ndo basta que a empresa apenas atue. E
necessario que as decisdes dos administradores e representantes legais, assim como de toda a
equipe gque nela atue, estejam sempre voltadas para o bem comum, sem esquecer, entretanto,
do intuito final de qualquer empresa, que é a obtencdo de lucro. O lucro é um ato econdmico
igualmente importante para mover a sociedade.

No entanto, nota-se com todo 0 panorama apresentado, que € possivel e necessario que
a funcdo social de uma empresa deve ser exercida, ao mesmo tempo que ela labora pelo seu
objetivo econdémico. Para que isso aconteca é preciso existir uma consciéncia e regras claras
de que ndo se pode predominar sobre os direitos e interesses da coletividade, direitos e
interesses individuais. E importante também destacar, que o Estado ndo se desobriga de gerar
bem-estar e justica social para a sociedade, apenas pelo fato das empresas passarem a assumir
parte deste papel, igualmente responsavel e importante. E preciso que juntos, iniciativa
publica e privada, atuem eticamente para 0 bem comum da sociedade.

Sendo assim, é possivel perceber que a funcdo social é principio norteador que
conduze a ordem econémica no pais. Em parceria com os demais, igualmente importantes e
previstos no art. 170 da Constituicdo da Republica, ddo base a regulacdo da chamada
iniciativa privada. Estes principios que, em analise rapida, poderiam ser percebidos como
antagonicos, na verdade sdo complementares, estando a fungéo social no centro dos principios
gue geram conteudo dentro da propriedade. Por outro lado, sé existe direito de propriedade se
este for desempenhado de acordo com a sua fungéo social.

A positivagédo constitucional destes principios corrobora com a teoria moderna de ligar
dois extremos na historia juridica: o classico direito de propriedade e a sua nova face,

demonstrada através do desenvolvimento teorico de sua funcdo social. Sem fugir dessa
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premissa, o legislador infraconstitucional adotou no Codigo Civil de 2002, uma nova
compreensdo do Direito Civil. Um direito lastreado na tutela do ser humano e da sua
dignidade, edificado por principios como o da boa-fé objetiva, da funcédo social e por teorias
como a do risco e a consecutiva objetivacdo do dever de indenizar e pagar pelos seus atos
ilicitos.

Em conjunto, outras legislacBes também trouxeram a tona, dispositivos relativos a
funcdo social. Como por exemplo, a Lei de numero 6.404/76, que traz varios dispositivos que
atribuem as empresas uma funcédo social, além de impor que o acionista controlador esteja
atento, no exercicio de suas funcdes, ao atendimento de uma funcdo social. Igualmente, a Lei
n. 11.101/05, prevé a recuperacdo judicial de empresas como meio de resguardar a funcéo

social das mesmas.

4.3 A Funcdo Social do Compliance

A sociedade vem clamando e demonstrando que é ser, cada dia mais necessario,
fomentar novos padrGes de regras e relacionamentos entre empresas e sociedade. As
demandas socioambientais vém inspirando uma consciéncia mais transparente e desenvolvida
em torno de temas como igualdade, anticorrupcéo, meio ambiente, conformidade.

As empresas, por possuirem intuito socioecondmico e exercerem grande influéncia no
desenvolvimento das demandas sociais, passaram a ter um importante papel ndo s6 para a
coletividade, mas também para o governo entre outros fatos, por fomentarem a circulacdo de
renda, sustento, moradia, satde e acessibilidade a populacao.

Segundo Consulex (2006), as empresas precisam ainda:

Devotar parte de seus recursos ao bem-estar publico e propostos humanitarios,
educacionais e filantrépicos. Cabe ressaltar por fim que a funcdo social da empresa
deve incluir a criacdo de riquezas e de oportunidades de emprego, qualificacdo e
diversidade de forca de trabalho, estimulo ao desenvolvimento cientifico e por
intermédio de tecnologia, e melhoria da qualidade de vida por meio de agdes
educativas, culturais, assistenciais e de defesa do meio ambiente. (CONSULEX,
2006, p. 29).

Todos estes fatores geram uma potencializacdo das demandas empresariais no mundo.
Mas do que isso: exigem das empresas que o devido cumprimento da sua funcdo social seja
realizado de modo transparente e responsavel. Exige ainda dos seus gestores, uma postura

correta e coerente com o papel decisério que eles detém perante o mercado.
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Mas assim sendo, qual o real motivo pelo qual muitas empresas ndo tem cumprido sua funcéo
social e tem optado por atuar no mercado com praticas ilicitas e desconformes, que vao de
encontro ao seu proposito coletivo?

A resposta passa pela discussdo de que a pratica da atividade empresarial,
independente do mercado em que atue, requer mais do que apenas a busca pelo lucro a
qualquer custo. E preciso que esta empresa promova em sua atividade diaria, a tutela dos
principios constitucionais, preservando, paralelamente o interesse social.

O que ocorre é que, na busca incansavel e apelativa pelo lucro, e, diante das demandas
globais, do acesso tecnoldgico e do aumento da competitividade, algumas empresas estao
praticando atos de gestdo ilicitos, desconformes e comprometedores perante a sociedade,
desviando-se assim de sua funcdo social e do senso de licitude perante a coletividade.

Com isso cada ato, falha, perda, erro realizado, impacta negativamente nas proprias
empresas, e atualmente, faz muita diferenca perante seu publico que vem cada dia mais,
buscando empresas éticas e transparentes para se relacionar.

No ambito interno, sobre o ponto de vista de cada integrante, estas atitudes
desconformes podem acabar gerando uma carga cada vez mais pesada e dificil de suportar,
levando a quebra da confianca dessas empresas com suas partes interessadas e os levando a se
auto sabotar. O resultado disso é na maioria das vezes a quebra de reputacdo, sancdes pesadas
e demissdo em massa pela perda financeira significativa e encerramento das atividades
empresariais. Todos perdem.

Ocorre que no Brasil, as fraudes pouco eram percebidas em virtude da elevada
inflacdo, que disfargava as perdas financeiras existentes e, também, ndo levavam os dirigentes
a notar o problema quando instaurado. As perdas por erros e ilicitudes eram embutidas aos
custos da operacdo e repassadas ao consumidor como meio natural de fazer valer sua
existéncia comercial. Com o movimento de cobranca por praticas mais honestas e conformes
diante da sociedade e, devida a consolidacdo da moeda brasileira advinda com o Plano Real,
este problema tornou-se aparente e latente para a maioria das empresas.

Outro ponto importante a ser observado € o emponderamento das empresas nos
ultimos tempos em virtude da transferéncia dos servigos publicos para o privado. Hoje €
comum ver as instituicbes privadas assumindo funcbes antes privativas ao Estado como, por
exemplo, planos de aposentadoria, salde, concessdo de transportes e rodovias, gestdo
imobiliéria entre outros. Grande parte do poder econémico e das negocia¢des de mercado esta

na mao da iniciativa privada.
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Este tipo de postura imponderada e altruista das empresas é uma forma de demonstrar
permanéncia no mercado, posicdo admitida e incentivada pelo préprio Estado, quanto ao
fomento da livre iniciativa. Ao desempenharem este papel socioeconémico, estas empresas
acabam conquistando espaco dentro da sociedade, contraindo cada vez mais a propriedade.
Isso se deu pelo fato do Estado ter percebido que ndo detinha condigdes suficientes de
desenvolver o bem social e valorizar o homem de forma digna em sua plenitude, dando
permissao para esse ingresso social em troca do lucro empresarial.

Sob esta 6tica, Comparato (1996) ja positivava que “o poder econdmico ¢ uma fung¢do
social, de servico a coletividade™.

Sendo assim, quando ndo ha o cumprimento desta funcdo social por parte das
empresas, seja por atos ilicitos ou pelo ndo respeito aos principios constitucionais previstos no
direito empresarial, estas sdo passiveis de sancdo. Na maioria dos casos, 0 Estado se omite
desta sancdo e fecha os olhos para esta realidade, justamente por ndo querer que o mercado se
desestabilize e haja perda da arrecadacao derivada da atividade econdmica empresarial.

Como esta funcdo social estd diretamente vinculada aos interesses econémicos
empresariais e estatais, por muitas vezes acaba havendo uma punicao ineficaz ou inexistente,
apesar de existir em lei, normas positivadas que autorizam a regulacdo, fiscalizacdo e até
mesmo a intervencgdo nas atividades que agem de maneira impropria.

Diante desta abertura estatal para praticas desconformes por parte de algumas
empresas que cada vez mais almeja um espaco na economia a todo custo, completamos o

nosso raciocinio com a posicao adotada por Comparato (1996):

A tese da funcdo social das empresas apresenta hoje o sério risco de servir como
mero disfarce retorico para o abandono pelo Estado, de toda politica social, em
homenagem a estabilidade monetaria e ao equilibrio das financas pdblicas. Quando a
Constituicdo define como objetivo fundamental de nossa Republica, construir uma
sociedade livre, justa e solidaria (art.3°, 1), quando ela declara que a ordem social
tem por objetivo a realizacdo do bem-estar e da justica social (art. 193), ela ndo esta
certamente autorizando uma demissdo do Estado, como drgdo encarregado de guiar
e dirigir a nagéo em busca de tais finalidades.

Devido a este motivo, é possivel perceber que houve, por parte dos gestores publicos e
privados, um afrouxamento na esfera de interesses que estes devem ter em consideracdo a
coletividade. E foi exatamente nesse sentido que a Lei 12.846/13%* trouxe, previsto como

aspecto de indispensével consideracdo em seu ordenamento, a aplicacdo de penalidades “a

3 Conhecida como Lei Anticorrupcéo, dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira.
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existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
denuncia de irregularidades e a aplicacdo de cddigos de ética e de conduta no &mbito da
pessoa juridica” (artigo 7°, inciso VIII).

E justamente diante destas questdes que geram inseguranca juridica, ilicitudes e
desrespeito aos principios do direito constitucional e empresarial, que a criacdo de normas de
conformidade se fazem necessarias. A implementacdo de programas de Compliance, com seus
elementos e normatizacdo em atividades empresarias, pode servir como um meio de garantir a
empresa exercer sua funcéo social de modo transversal e conforme, respeitando a busca pelo
lucro sem prejuizo a coletividade.

O mesmo se aplica aos contratos e estatutos juridicos, instrumentos de gestdo
imbuidos de carater econdémico e juridico como visto anteriormente. As normas de
Compliance, quando estes se apresentam frageis, carentes de protecdo em face das préaticas
ilicitas de mercado e do poder publico e desatualizados, podem servir como instrumentadores
de contetdo juridico e protetivo para fortalecer e dar operacionalidade a estes instrumentos
em cenario interno e externo das empresas.

O Compliance apresenta carater normativo, baseado na legalidade, nos principios que
regem o Direito Empresarial e a propria Administracdo Pablica brasileira, nos valores éticos
da sociedade e na génese cultural dos integrantes da pessoa juridica a qual se destina. Dele,
pressupdem-se procedimentos bem elaborados para o desenvolvimento de regras e principios,
gue se encaixem em exigentes modelos operacionais passando por investigacdo privada de
ilicitos, além de concretizar sua apuracdo e punicao interna, sempre que necessario. Estes
programas devem estar ao alcance e conhecimento de todos e com linguagem adequada e
simples para serem estritamente seguidos.

Para que isso ocorra, essa modelagem normativa preconiza vigilancia, apuracdo e
repressdo interna de ilicitos, assim como medidas de controle e acesso aos mercados.
Estabelecem-se limites e procedimentos a inteligéncia investigatoria e a pretensdo punitiva
privada em face de sujeitos que hajam de maneira desconforme com as boas préaticas da
sociedade.

Sendo o Compliance definido como:

Um sistema implementado na empresa, capaz de prevenir mediante orientagdo e
fiscalizacdo dos colaboradores e diretores, o descumprimento de preceitos legais,
garantindo que as normas existentes efetivamente sejam respeitadas e cumpridas
durante o desenvolvimento da atividade empresarial, assim como as normas éticas e

as regras internas da companhia. Ou seja, atuar de acordo com um procedimento
conforme de conduta, que respeite as regras éticas e institucionais.
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Podemos afirmar que tais programas, quando dentro de uma sociedade empreséria,
resgatam e estabelece a todos, normas de condutas favoraveis e idoneas no mercado, além de
ilustrar que ndo satisfaz apenas a pontual repreensdo da sociedade empresaria por praticas
improbas. E necessario atuar constantemente para que a sua estrutura organizacional interna
esteja realinhada, atendendo a principios éticos e com respeito a legislacdo nacional. Desta
forma, a funcéo social da empresa estara sendo efetivamente cumprida e a coletividade ilesa.

Por fim, observa-se que o Compliance ganhou uma maior notoriedade no ambiente
empresarial a medida que as infracdes, cometidas pelas empresa, no desenvolvimento de suas
atividades empresariais, passaram a ser punidas de forma mais rigida com san¢des rigorosas.
Em alguns paises inclusive, como no Brasil, existe previsdo legal a respeito da
responsabilizacdo criminal da pessoa juridica em algumas infracdes, além da aplicacdo de
multas, ocorréncias que comecaram a impactar nos resultados financeiros das empresas, na
sua imagem perante 0 mercado e na sua relacdo com suas partes interessadas e sociedade.
Neste sentido, a protecdo contra condutas que gerem infracOes a legislacdo vigente e que
desobedecam as préprias normas de conduta das empresas, vem se tornando necessaria para a
manutencdo da imagem, confiabilidade e para a prépria sobrevivéncia da empresa,
principalmente nos dias atuais e em mercados mais concorrentes.

Quanto a questéo cita Coimbra (2010, p. 6):

O Compliance constitui a base para o estabelecimento de uma cultura ética na
empresa, cultura esta imprescindivel a prevencdo e reducdo de fraudes, que
representam perdas financeiras para as organizagGes. Com efeito, uma organizagdo
343 que seja ética e que faca a difusdo de uma cultura pautada na ética, por meio de
um programa de Compliance, tem menos problemas com fraudes. A cultura
organizacional ligada a ética exerce uma clara influéncia sobre a integralidade dos
funcionarios. Assim, quanto mais profunda a cultura de integridade organizacional,
menor a incidéncia de fraudes e outros comportamentos que representam desvios de
recursos.

Sendo assim, podemos concluir que ndo ha empresa sem lucro e este lucro também
n&o deve ser obtido a todo custo e de qualquer modo. E necessario que haja postura ética bem
definida com préticas reais, possivel, permanente, transversal e efetiva. Desta maneira,
estabelecendo novas formas de condutas, atuando em prol da seguranca juridica e
empresarial, educando todos os envolvidos para agirem com atitudes conformes perante o
mercado, estard a empresa promovendo em sua totalidade a fung&o social por ela preconizada,
assim como, dando forca as suas operacGes mercantis e aos seus instrumentos de gestéo,
fortalecendo a ética no seu corpo de governanga corporativa e atendendo aos anseios da

coletividade de maneira transparente, segura e igualitaria.
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5 CONCLUSAO

O momento atual de incertezas, crises e inseguranca juridica no qual vivem o
mundo empresarial e politico, trouxe consigo um movimento de busca pela ética, legalidade e
transparéncia, nunca antes presenciado pelo pais.

A sociedade brasileira, que diante da crise passou a ter mais consciéncia sobre
suas escolhas, também passou a conhecer e entender melhor sobre temas ligados a economia,
politica e direito, criando um senso critico sobre seu papel como cidadao e sobre direitos e
deveres coletivos. Como consequéncia, passou a cobrar mais dos agentes publicos e privados
e comegou a exigir posturas éticas e trocas mais legitimas diante das suas necessidades.

Por outro lado, ndo ha como negar que houve um movimento fidedigno por parte
do legislativo e dos agentes econdmicos e politicos diante de todos os acontecimentos. As
empresas passaram a adotar novos modelos de gestdo com o intuito de fomentar normas de
conduta mais assertivas e preventivas, auxiliadas e reguladas por uma nova ideia juridica
diante da necessidade de demonstrar celeridade e resolucdo para a crescente demanda
existente.

Neste contexto, os estudos sobre Compliance procuram ratificar, de forma
objetiva, como este novo modelo de conduta pode ser percebido como ferramenta Util e
funcional, que auxilia a gestdo empresarial, diante dos problemas e das transformacoes
existentes no @mbito das atividades empresarias em especial, no cumprimento de sua funcao
social.

Percebido como ato de exercicio da atividade empresarial que visa a aplicacdo dos
principios constitucionais e especificos do direito empresarial, a fungcdo social da empresa tem
um impacto direto e importante na coletividade, devendo ser exercida como garantia do bem
estar social e no combate as préticas ilicitas do mercado.

O objetivo geral pretendido com este estudo foi analisar como as aplica¢des das
regras de Compliance podem influenciar na funcdo social das atividades empreséarias. Para
isso fez-se necessario compreender o instituto do Compliance e todas as implicacdes no meio
empresarial assim como perceber sua aplicabilidade nas atividades empresarias. Além disso,
se procurou avaliar de que maneira este instituto pode ser aplicado aos atos de gestdo
corporativa de modo a impactar na funcao social da empresa perante a coletividade.

Deste modo no primeiro capitulo produzido deste trabalho, buscou-se apresentar
de maneira prética os principais pontos sobre o instituto do Compliance: sua origem, funcéo e

aplicabilidade. Percebido como um conjunto de condutas para positivar as normas legais e
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regulamentares diante dos negocios e da sociedade, as politicas e as diretrizes de Compliance,
ajudam as empresas a evitar, bem como detectar e tratar, qualquer inconformidade que possa
ocorrer diante do mercado.

Originado nos Estados Unidos, a conceito de programas de Compliance tece
inicio na virada do século XX, quando as agéncias reguladoras comegaram a surgir no mundo.
Mas foi com foco nas instituicdes financeiras que os Programas de Compliance avangaram e
foram inseridos no mercado publico e privado em larga escala. Em ambito nacional, os
programas de Compliance comecaram a ter relevancia em 1990 quando, frente as mudancas
no mercado financeiro internacional e da abertura comercial do Brasil neste, houve uma
excessiva preocupacdo por adequacdo das posturas socioeconOmicas locais visando o
atendimento dos requisitos internacionais.

Nesta conjuntura nasce a Lei n° 12.846%°. Conhecida popularmente como Lei
Anticorrupcdo, ela foi muito importante para estimulo ao cumprimento das regras de
conformidade no mercado, em especial, por estabelecer san¢cdes e consequéncias juridico-
administrativas para aquelas empresas e gestores que nao atendessem as suas diretrizes.

Possuindo caracteristicas individuais diante da realidade de cada empresa e,
dependendo fundamentalmente da cultura organizacional, os programas de Compliance tém
sete elementos basicos que sdo considerados como requisito essencial dentro de toda atividade
empresaria. Eles devem atuar nas empresas de modo transversal, independente de sua
tradicdo, setor, tamanho ou composicdo. Sua principal funcdo € atuar garantidor da seguranca
juridica da atividade empresaria, estabelecendo diretrizes para uma conduta mais ética,
adequada e transparente diante da sociedade sem que para isso, se omita a seguir em busca da
lucratividade inerente a toda atividade empresaria.

O segundo capitulo abordou os principais aspectos juridicos e socioecondmicos de
uma atividade empresarial. Caracterizada pelo direito empresarial como uma atividade
econdmica exercida profissionalmente pelo empresario, por meio da articulacdo dos fatores
produtivos para a producdo ou circulacdo de bens ou de servigos; uma atividade empresaria
ou empresa tem um papel socioecondmico muito relevante dentro da uma sociedade, sendo
corresponsavel pelos fatores de producdo, empregabilidade e desenvolvimento
socioambiental.

Sua matéria € regida e assegurada na Constituicdo Federal, no Cédigo Civil e em

algumas legislacdes especificas da area. Alem disso, € uma matéria da qual derivam varios

% Lei que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra
a administracdo publica, nacional ou estrangeira.
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principais, constitucionalizados e especificos, que espelham a ideologia juridica e reforcam
sua importancia perante a sociedade.

A autoridade das empresas na coletividade advém, dentre outras coisas, devido as
constantes mudancas ocorridas nos mundo e do aumento significativo de riquezas e
oportunidades de trabalho. Percebidas como organizagfes humanas que mesclam com
eficiéncia os fatores de producdo, de maneira sinérgica e sistematica para gerar e fazer
circular bens e servicos na sociedade, as empresas sao responsaveis pela transformacao
coletiva e pela determinacgédo de padrbes de consumo no mundo.

Tendo em vista este cenario, buscou-se demonstrar que o direito e a economia
juntos, vém procurando entender, regular e proteger, 0s numerosos atos de gestdo praticados
pelos empresarios no Brasil. Compete ao direito em matéria especifica, disciplinar e orientar
toda a politica de mercado e as condutas delas derivadas nas quais atuam as sociedades
empresarias. Esta regulamentacdo deve acompanhar as transformacdes sociais, 0s principios
constitucionais e as boas praticas do mercado sem prejuizo a coletividade. Outro ponto de
destaque € o fato das empresas desempenharem atualmente, um papel antes pertencente
exclusivamente ao Estado.

Importante também é o entendimento acerca do instituto da sociedade empreséria
onde foi possivel analisar como este estudo, que 0 Compliance pode impactar positivamente
no modelo de gestdo das sociedades limitadas e andnimas. Completamente distintas entre si,
essas duas espécies se diferem em natureza e constituicdo e estdo disciplinadas em artigos
distintos no Cédigo Civil/2002.

As sociedades empresarias, por apresentarem organicidade em sua estrutura e, por
ter os fatores de producdo latentes no seu processo de formacao, se torna objeto da matéria de
Compliance, tendo em vista a importancia da funcdo social que ela exerce. Subdivididas em
diversas classes no ordenamento juridico, as sociedades empresarias merecem aten¢do quanto
as do tipo limitadas e an6nimas devido as sua relevancia econdmica e regulamentos bem
constituido e desenvolvido.

Igualmente significativo para a tematica, temos 0s atos e instrumentos de gestdo
da governanga corporativa das atividades empresarias. Quando bem executados, as boas
praticas de governanca, representado na figura de seus socios, transformam principios basicos
em sugestdes objetivas, unindo os interesses empresariais com a vontade de preservar e
aperfeicoar as préaticas de bem estar social.

O desenvolvimento deste estudo também possibilitou avaliar a influencia dos

contratos e estatutos sociais como instrumentos juridico-administrativo nas empresas, € Como
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eles séo utilizados no exercicio da sua funcéo social quando estdo submetidos as normas de
Compliance. Foi possivel perceber que estes instrumentos também estdo imbuidos de funcéo
social, igualmente regulados e dispostos na Constituicdo e no direito empresarial como um
direito e garantia individual. Tal fato acontece na exata ligacdo de que o contrato e o estatuto
instrumentalizam as relagdes e a aquisi¢do dos bens vitais & pessoa humana, caracterizado
pela necessidade de atendimento ndo s do interesse das empresas como também ao
atendimento de interesses e valores sociais. Devido a este fato, devem ser caracterizados por
praticas éticas e transparentes, acompanhados e apoiados por outras ferramentas de controle e
conformidade.

No terceiro e ultimo capitulo tivemos a relacdo do Compliance no atendimento da
funcdo social das atividades empresarias. Ao fazer esta analise, verificou-se que ao se discutir
a funcdo social da empresa, diante dos varios aspectos relacionados aos principios que
norteiam o direito empresarial e constitucional, é possivel observar como as normas e
elementos de Compliance podem ajudar na recep¢do dos principios da dignidade empresarial,
da boa fé empresarial, legalidade, da propriedade privada, garantia e defesa da propriedade
privada e especialmente ao proprio principio da funcdo social da empresa.

Positivados na Carta Magna e em regulamentos especificos acerca da matéria do
direito empresarial, os principios sdo valores importantes para o Compliance na medida em
que auxiliam no julgado dos casos concretos e direcionam as condutas conformes na
sociedade. Deste modo, foi possivel notar que empresas que adotam programas de
Compliance como normas de conduta interna e externa, conseguem combater e antever as
praticas ilicitas e desconformes perante o mercado e acabam por desenvolver o pleno
exercicio de sua funcao social.

Por fim, para que a funcdo social seja exercida, ndo basta que a empresa apenas
atue. E necessério que as decisbes dos administradores e representantes legais, assim como de
toda sua cadeia produtiva, estejam voltadas para o bem comum, sem esquecer, entretanto, do
intuito final de toda atividade empresaria, que é a obtencdo de lucro. O lucro é um ato
econémico igualmente importante para mover a sociedade e carece ser desenvolvido de forma
ética, justa, igualitaria e conforme perante a coletividade cumprindo deste modo com o0s
anseios positivados na fungéo social.

Diante deste conteddo teorico pesquisado, foi possivel fazer uma analise critica
acerca da influencia das normas de Compliance na funcéo social das atividades empresarias,
em especial frente a expressiva inseguranca juridica gerada pelos constantes atos de ilicitude

empresarial e da fragilidade dos instrumentos de gestao.
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Dada a importancia do assunto, buscou-se entender os motivos pelos quais as
empresas sdo levadas a agirem de modo desconforme perante o mercado em que atuam e
diante da coletividade. Foi possivel verificar com a pesquisa que no Brasil, os atos de gestao
oriundos da governancga corporativa nas sociedades limitadas e anénimas, sdo regidos por
instrumentos pouco eficazes no combate as posturas ilicitas, alem de ineficiente diante de
algumas demandas praticadas pelo mercado em que atuam. Além disso, a regulamentacao
empresarial vem sofrendo constante mutacdo diante das demandas globalizadas o que
dificulta o entendimento uniforme sobre como proceder e orientar 0s negdcios frente aos
julgados. Para esta problemética, o estudo demonstrou que as normas de conduta e 0s
regimentos de Compliance tem se apresentado como uma saida, globalmente utilizada, para
atuar frente a condutas e comportamentos improprios que impedem que estas empresas
descumpram com sua funcao social.

A segunda questdo verificada com o estudo foi de que a atividade empresaria,
mesmo com toda relevancia perante a coletividade e com regramento proprio, ainda possui
fragilidades juridicas e limitacdes politico-administrativas frente aos érgdos de controle da
atividade econémica. Percebeu-se que este fato acaba por gerar uma falta de fiscalizacédo
adequada por parte do poder publico e um espaco permanente para decisdes unilaterais por
parte das empresas. Quando isto acontece, acaba por gerar uma instabilidade ética e moral
diante dos atos praticados pela cadeia produtiva, impactando diretamente na funcéo social da
mesma.

Diante do panorama apresentado, foi possivel constatar com os dados levantados
pelo estudo que existe a oportunidade para implementar nas atividades empresarias através de
Programas de Compliance, normas de conformidade mais eficazes que possam trazer
seguranca juridica aos atos empresariais assim como nortear as condutas de seus
colaboradores e partes interessadas frente as demandas do mercado em que atuam. Isto faz
parte de uma construcdo coletiva baseado na realidade de cada empresa e no bem estar
coletivo. Além disso, tais normas devem estar em alinhamento com 0s principios e normas
constitucionais, de modo que influencie positivamente no pleno exercicio de sua funcdo
social.

O método desenvolvido neste estudo foi o hipotético-dedutivo que consiste na
construcdo de suposicdes baseadas em hipoteses acerca do assunto. Sendo assim, as hipdteses
levantadas sobre a aplicabilidade de normas de Compliance como instrumento juridico no
desenvolvimento da funcdo social das atividades empresarias, se mostraram verdadeiras com

0 exposto nos capitulos anteriores.
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Sendo assim, ainda que ndo se possa afirmar com total certeza que as normas de
conformidade sdo responsaveis por abolir os atos de ilicitude empresarial no Brasil apds a
efetiva implantacéo de programas de Compliance, a presente monografia procurou demonstrar
um novo paradigma para o exame dos fenémenos juridicos ligados ao direito empresarial e
sua funcdo social, despertando questionamentos e gerando possibilidade que podem ser
elemento de futuros estudos sobre o tema, tanto na esfera administrativa, quanto na juridica.

Assunto de extrema relevancia na atualidade tendo em vista os conflitos
contemporaneos, os estudos de Compliance também demonstram ser impactantes para as
empresas, para 0 meio académico e para a sociedade nos proximos anos que virdo. Isto porque
este tipo de instrumento, ora econdémico e ora juridico, servird como fonte para arcabougos
socioeconémico e juridico no que tange as decisbes empresariais que os cercam. A mudanca
de mentalidade e regimentos corporativos trard mais confiabilidade nas relaces, maior
estabilidade econdmica e consequentemente melhor desenvolvimento das praticas de

responsabilidade socioambiental das atividades empresariais no Brasil e no mundo.
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