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RESUMO

A intensificacdo da globalizacdo demanda das instituicdes de ensino superior (IES) um
papel mais proativo no engajamento além-fronteiras com entidades similares.
Motivadas por interesses compartilhados, elas se propdem a oferecer ao estudante uma
formagéo adequada aos novos desafios e oportunidades, ao passo que protagonizam o
bom posicionamento das IES em um cenario muito mais competitivo que outrora. Dessa
forma a Internacionalizacdo do Ensino Superior passa de atividade secundaria a nuclear
e torna-se relevante a nivel global. O presente trabalho investiga como as institui¢oes de
ensino superior se comportam enquanto novos atores internacionais, a0 mesmo tempo
em que debate as prioridades e acdes concretas das IES em Pernambuco que oferecem
graduacdo em RelacBes Internacionais (ou com énfase) no que tange a propria
internacionalizacdo. Argumenta-se que as instituicdes que buscam um patamar de
exceléncia ndo podem se eximir da responsabilidade de internacionalizacdo sob risco de
virem a sofrer consequéncias negativas relacionadas ao distanciamento dos critérios de
qualidade institucional e profissional. Dessa maneira, a pesquisa colabora na medida em
que chama a atencdo da comunidade académica para as Vvantagens da

internacionalizagéo e para a necessidade de administracdo de potenciais riscos.

Palavras-chave: Internacionalizacdo do Ensino Superior; Globalizacdo; Relagdes
Internacionais.



ABSTRACT

The intensification of globalization demands from higher education institutions (HEI) a
more proactive role in the engagement with similar entities abroad. Motivated by
common interests, their purpose are to offer to the student a formation that is suitable to
the new challenges and opportunities, as well contribute to a great brand positioning of
the HEI in a situation of even deeper competition than before. Furthermore,
internationalization of higher education comes from a secondary activity to a
mainstream one and becomes globally relevant. The current research investigates how
higher education institutions behave as new actors on the international stage.
Meanwhile, it discusses about the priorities and concrete internationalization actions of
the HEI that provide bachelor degree in International Relations in Pernambuco, Brazil.
The study aims that the institution which seeks excellence in its service can not exempt
from the resposibility of internationalization, regarding the risk of negative
consequences related to the lack of adaptation to the global rhythm and institutional and
professional competition standards. Therefore, the research enhances once it calls the
attention of the academic community to the advantages of internationalization, in

addition to the need of managing potentional risks.

Keywords: Internationalization of Higher Education; Globalization; International
Relations.
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INTRODUCAO

N&o é de agora que as universidades enquanto templo do saber fazem jus ao
nome universal. O interesse por conhecimentos de outras terras e aprendizagem com
outros povos data desde quando o mundo sequer havia se organizdo em Estados
Nacionais. Desde a época do Descobrimento do Brasil, por exemplo, 0 meio culto
europeu -ademais da necessidade das autoridades das metropoles em possuir uma
descricdo detalhada sobre as indias Ocidentais- tinha curiosidade perante as diferencas
e choques culturais retratados na literatura de informacéo dos autores do Quinhentismo
ou na aventura vivenciada pelo explorador alemdo Hans Staden em Duas Viagens ao
Brasil. No campo das ciéncias naturais, foi a propria necessidade de informacGes que
ndo existiam na Inglaterra que levou Charles Darwin a viagens pela América do Sul e
Oceania a fim de obter material e analises para a sua pesquisa e entdo desenvolver

reflexGes que o levariam a escrever A Origem das Espécies.

No fim do século XIX e comeco do século XX, ap6s a Primeira Guerra Mundial,
foi o intercambio de ideias e demonstracfes que negavam o progresso da "Belle
Epoque" que permeou o surgimento das vanguardas europeias, espalhando-se conforme
0s movimentos de artistas e intelectuais pelo continente. Inspirou inclusive Oswald de
Andrade a protagonizar o modernismo brasileiro, a partir da concepc¢do antropofagica (o
mesmo ritual descrito por Hans Staden que influenciou o imaginario europeu acerca da
"barbarie" brasileira) de devorar a cultura importada -"S6 me interesa 0 que ndo é meu'-
para atribuir-lha uma nova roupagem ao misturar elementos locais e produzir uma arte

tipo exportacdo - "Tupi or not tupi, that is the question”.

Assim, de Gandhi a Sérgio Vieira de Mello, a historia recente também é marcada
por movimentos e pessoas que, influenciadas por experiéncias obtidas com estudos e
interacbes no exterior, mudaram o mundo. Desse modo, as instituices de ensino
superior configuram-se o ambiente propicio ao embate de ideias, mentalidades,
comportamentos e experiéncias histéricas que sdo o pano de fundo da realidade que nos

cerca.

O aprofundamento dessas mesmas interaces internacionais, mediante a

revolucdo tecnoldgica e informacional que acelerou o processo globalizante a ponto de
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possibilitar o livre fluxo de bens, servicos, financas, informacdes e pessoas - claro que
seguindo certos limites- em escala nunca antes vista moldou uma comunidade de paises

muito mais integrada e interdependente.

Se antes o Estado era o condutor exclusivo das relacfes entre paises, agora ndo
somente governos interagem além-fronteiras, sendo grandes corporacdes transnacionais,
organizagcfes ndo governamentais, entidades subnacionais, a sociedade organizada e as
instituicOes de ensino superior atuam em paralelo e tomam decisfes que impactam 0s
Estados e que, muitas vezes, fogem ao controle dos mesmos. Em uma situacdo em que
os conflitos ndo sdo mais exclusivamente resolvidos por meio da forca, a esfera

econdmica, bem como temas considerados "low politics” ganham espaco.

As mudancas dos UGltimos quarenta anos, surgiram novos desafios e
oportunidades que demandam uma forca de trabalho capaz de lidar com o ritmo global.
Diante desse cenério, a educacdo emerge como a dadiva que garante um pais altamente
competitivo econdmico e tecnologicamente e, portanto, adquire ainda mais relevancia,
uma vez que a qualificacdo da mdo de obra é obtida pelo ensino superior e pela

pesquisa.

Desse modo, Estados Unidos e paises europeus catalisaram iniciativas que
visavam a atrair as melhores mentes do mundo, além de fazer de seus proprios cidaddos
os mais qualificados. E nesse contexto que se implementa na Europa o Erasmus, que
apos um projeto piloto de mobilidade estudantil de 1981 a 1986, se torna a principal
plataforma de intercambio na regido. Dentre os desdobramentos, a Declaracdo de
Bolonha assinada em 1999 com fins a promover uma reorganizacdo do Ensino Superior
europeu, mediante a adequacdo a principios, possibilitou o estabelecimento de um
sistema de transferéncia de créditos, intensificando tanto a mobilidade estudantil quanto

o desenvolvimento de critérios de qualidade.

No Brasil, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), cria em 1953 o Programa Universitario e tem-se inicio a contratacdo de
professores visitantes estrangeiros, estimulo a atividades de intercAmbio e cooperacao
entre instituices, concessdo bolsas de estudos e apoio a eventos cientificos. Mantendo
0 viés inicial, a Capes atualmente subsidia o Ministério da Educacdo (MEC) na
formulacdo das politicas de pos-graduagdo, coordenando e estimulando - mediante a

concessao de bolsas de estudo, auxilios e outros mecanismos - a formacdo de recursos
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humanos qualificados para a docéncia em grau superior, a pesquisa e 0 atendimento da

demanda profissional dos setores publicos e privados.

E com esse objetivo que o governo brasileiro langa em 2011 o Programa Ciéncia
sem Fronteiras. Por ele, em quatro anos, 101 mil bolsas serdo ofertadas a alunos de
graduacdo e de pds-graduacdo com a finalidade de tecer lacos com "sistemas
educacionais competitivos em relacdo a tecnologia e inovacao e atrair pesquisadores do
exterior que queiram se fixar no Brasil ou estabelecer parcerias com 0s pesquisadores

brasileiros nas areas prioritarias definidas no Programa?.

Contudo, a internacionalizacdo do ensino superior ndo deriva apenas de esferas
macro que englobam a universidade mais como o canal para atingir os estudantes. As
préprias instituicdes de ensino atuam internacionalmente conforme interesses proprios.
Diante de uma realidade cada vez mais competitiva, as entidades precisam garantir
exceléncia em qualidade de ensino e pesquisa para atrair os melhores alunos e
professores. Elas buscam status, posicdes de destaque em rankings globais, alcance de
critérios internacionais e recursos financeiros, provenientes do Estado ou do mercado, e,

para tanto, articulam estratégias com entidades afins.

A Internacionalizacdo do Ensino Superior emerge como a resposta das
instituicdes de ensino as novas demandas da globalizacdo (DE WIT, 2013) e torna-se
cada vez mais relevante, gracas a uma postura proativa que transforma a

internacionalizacao de objeto acessoério a atividade-chave (UNESCO, 2009).

De acordo com o Relatério para a Conferéncia Internacional do Ensino Superior
da UNESCO (2009), em 2007 2.800.000 estudantes participaram de programas de
intercdmbio. A imensa maioria proveniente da América do Norte e da Europa Ocidental.
A América Latina e o Caribe aparece em penultima posicdo, com 53 mil estudantes,
atras da Europa Central e Oriental (200 mil), dos paises arabes (80 mil), da Africa
Subsaariana (73 mil) e da Asia Central (73 mil), estando somente na frente do Sudoeste

Asiatico.

Aos poucos, a tendéncia prevalecente na mobilidade altera-se para inovagdes no
curriculo, possibilitando um desenvolvimento sem sair do pais. Os debates destacam

que a internacionalizacdo ndo deve ser um fim em si mesmo (WIT, 2013), limitando-se

! Fonte: http://www.cienciasemfronteiras.gov.br/web/csf/o-programa. Acesso em 04/12/14
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a burocracia de numeros de intercdmbio, mas que deve ser utilizada como uma
ferramenta de mudanga educacional capaz de melhorar a qualidade da educagéo
(GAALEN, 2008).

Nesse contexto, a internacionalizacdo do ensino superior se apresenta entre 0
local e o global, entre afrontas a identidade nacional e possibilidades além-fronteiras,
entre fuga de cérebros e de patentes e o desenvolvimento de méo de obra qualificada.
Ademais, na nova ordem internacional, a educacdo ndo escapa dos conflitos centro-
periferia. Nos paises pobres, cujas instituicbes sdo as mais escassas em recursos, as
oportunidades de engajamento internacional sdo muito limitadas. Para a UNESCO, o
desafio € possibilitar a internacionalizacdo para todos, pois "se as tendéncias
continuarem, a distribuicdo da riqueza e dos talentos no mundo ficara ainda mais
distorcida."” (UNESCO, 2009, p.10)

Frente ao papel das instituicdes do ensino superior, 0 presente trabalho assume
que elas ndo podem ficar ausentes ou inertes, deixando de executar acGes capazes de
proporcionar um ambiente intercultural de aprendizagem, sob risco de estudantes,
professores, a propria instituicdo e até o pais e a comunidade internacional nao
usufruirem dos beneficios da internacionalizacdo e tdo logo virem a sofrer
consequéncias negativas relacionadas a falta de adaptacdo ao ritmo global,

distanciando-se dos critérios de competicdo institucional e profissional.

Diante disso, 0 principal objetivo da monografia é pesquisar como as
instituicGes de ensino superior de Pernambuco que oferecem bacharelado em Relagcbes
Internacionais se posicionam frente ao processo de internacionalizacdo, e assim,
investigar quais as prioridades dos responsaveis pelo planejamento e execugao, quais
estratégias sdo aplicadas, bem como a efetividade delas na contribuicdo para a qualidade
da instituicdo e da aprendizagem do aluno. Para tanto, a monografia tenta também
compreender as rationales da internacionalizacdo, esclarecendo como a ferramenta

contribui e se traduz em estratégias e resultados.

Optou-se por entidades que ofertam o curso de bacharelado em RelacGes
Internacionais porque tanto o curso, ao oferecer os fundamentos e os instrumentos
analiticos para organizar o conhecimento sobre o meio internacional e os fendbmenos a
ele associados, quanto o mercado de trabalho, associado a atuacdo internacional de

empresas, setor publico e terceiro setor, tornam o estudante de Relac¢Ges Internacionais
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agente e alvo principal das demandas globalizantes. Por essa razéo, acredita-se que se a
internacionalizagdo é importante para o ensino superior, 0 € em maior dimensdo para
quem lidara diretamente com assuntos globais.

Desse modo, a monografia esta estruturada em trés capitulos. O primeiro
discorre sobre o referencial tedrico que justifica a atividade internacional do ensino
superior. Por ser um assunto muito recente e sem consenso formal a respeito, o intuito
ndo é categorizar o tema em um dos paradigmas das Relaces Internacionais, sendo,
conecta-lo ao arcabouco neoliberal e construtivista, em razdo de serem embasados em
premissas que dizem respeito a internacionalizacdo do ensino superior, tais quais a
atividade de atores ndo estatais e a de que o dinamismo do mundo é coconstruido por

agentes e pela estrutura simultaneamente.

O segundo capitulo, pois, contextualiza o objeto de estudo, apresentando a
evolucdo do conceito, as motivacdes de cada agente interessado na atividade
internacional das instituicdes, as atividades envolvidas no processo e o debate sobre
qualidade na internacionalizagéo.

O terceiro capitulo aplica a metodologia elaborada pela Universidade de
InHolland e pela NVAO (Organizacdo de Acreditacdo dos Paises Baixos e da Bélgica),
que se propdem a direcionar as entidades de ensino superior no que diz respeito a
qualidade dos seus servicos de internacionalizacdo e ao impacto real do mesmo para o
estudante e para a instituicdo. A partir disso, apresenta-se 0s dados colhidos com os
representantes da internacionalizacdo dos trés estabelecimentos avaliados: a
Universidade Federal de Pernambuco, a Estacio Recife e a Faculdade Damas da
Instrucdo Cristd. A presente pesquisa achou valido acrescentar a visdo dos alunos,
comparando a opinido dos mesmos com o discurso proferido pelos responsaveis, ainda
que o numero desigual de participantes por instituicdo limite a analise. Por fim, o
presente trabalho infere conclusdes que podem ser tiradas a partir do material coletado
sobre a internacionalizacdo das entidades avaliadas.

Perante a importancia imensuravel das universidades e demais institui¢cbes de
ensino superior, o presente trabalho pretende chamar a atencdo da comunidade
académica para as vantagens da internacionalizacdo e para a necessidade de
administracdo de potenciais riscos. A partir do momento de escolha do tema,
vastamente debatido mundo a fora, mas ainda incipiente no pais, o intuito da pesquisa é

Ser um pequeno passo para reverter a situacdo periférica que caracteriza o ensino, a



pesquisa, a inovacdo e a competitividade do Brasil e da América Latina. A principal
contribuicdo ocorre a medida que se transparece quais os resultados que sdo esperados
com a internacionalizacdo e, sobretudo, a necessidade e possibilidade de melhoria das
fragilidades que ainda limitam a internacionalizacao das instituicbes do ensino superior

de Pernambuco e do Brasil.



CAPITULO | - REFERENCIAL TEORICO

1. 1 Interdependéncia Complexa

Preocupadas em formar profissionais para impactar globalmente, as
universidades interagem mundo a fora. Aprimoram 0s programas de ensino, trazem a
interculturalidade tanto para dentro da sala de aula como para atividades
extracurriculares, incentivam o desenvolvimento de competéncias e habilidades sociais
fora das fronteiras nacionais - sejam estudantes ou professores- apoiam e acompanham
as experiéncias de alunos estrangeiros e nacionais, obtém recursos financeiros
provenientes do exterior. Essa ja é a realidade em algumas Instituicbes de Ensino
Superior, principalmente da Europa, Estados Unidos, Canada, Australia e uma
tendéncia mundial que ganha forca em um cenario de crescimento das alternativas de
aprendizagem e, subsequente, competicdo por uma posi¢do de destaque que qualifique o

ensino e a pesquisa.

Os responsaveis pela formulagdo e implementacdo das estratégias de insercao
internacional dessas institui¢fes trabalham com visdo propria, buscando na relagdo com
instdncias similares de outros paises a realizagdo de objetivos matuos, atenuando
possiveis divergéncias de interesses e acdes, decidindo de maneira autbnoma na maior
parte das vezes. Assim também atuam empresas, organizacdes ndo governamentais e
organismos internacionais e é a partir da emergéncia desses novos players no sistema
internacional, redefinindo o papel do Estado (CASTRO, 2012) que os teoricos da

Interdependéncia Complexa tentam explicar as mudancas na politica mundial.

Década de 1970, crise do petroleo. Quando a Organizacdo dos Paises
Exportadores de Petroleo (OPEP) anunciou a Estados Unidos e Europa o embargo do
fornecimento do principal componente de suas matrizes energeéticas, evidenciou-se a e
elevada sensibilidade e vulnerabilidade  as quais até as principais poténcias da época

estavam submetidas.

Dessa maneira, ficou claro que acontecimentos originados em um pais produzem

"efeitos reciprocos entre paises ou entre atores em diferentes paises” (NOGUEIRA;

2 Sensibilidade e Vulnerabilidade sdo efeitos produzidos pela interdependéncia. O primeiro aponta o
impacto que um acontecimento ocorrido em um pais causa em outro. O segundo diz respeito ao custo das
alternativas disponiveis para contornar o impacto externo. Por exemplo, diante do embargo da OPEP, o
Brasil se mostrou menos vulneravel que Europa e Estados Unidos, pois o uso de hidroelétricas e do alcool
tornavam menos custosas as manobras frente a essa situagao.



MESSARI, 2005, p.82). A chave do conceito de Interdependéncia Complexa
desenvolvido por Keohane e Nye em Power and Interdependence (1977) € a evidéncia
que todos os envolvidos de alguma forma s&o atingidos, tal uma via de mdo dupla
(NOGUEIRA; MESSARI, 2005)

A nocdo de interdependéncia ja fora trazida pelos neoliberalistas anteriores, que
procuraram rebater as criticas de que a tematica liberal discute um mundo como deveria
ser, em detrimento da realidade, colocando elementos com vistas a explicar o sistema
internacional tal como é, contudo enfatizando a cooperacdo ao inves do conflito. Assim,
afirmavam que a intensificacdo das relacbes econémicas, por aumentarem o grau de
interdependéncia e as possibilidades de ganhos mdtuos, inexoravelmente levaria a
cooperacdo (JACKSON; SORENSEN, 2007).

Nesse sentido, o funcionalismo de Mitrany (1966 apud JACKSON;
SORENSEN, 2007) explica que os conflitos diminuiriam gracas a agéncias
especializadas criadas para o cumprimento de fungdes especificas ndo mais pertinentes
ao Estado que formariam grupos de organizacGes supranacionais através do efeito spill
over 3, portanto, desvinculariam o funcionamento dessas redes das ambicdes politicas.
Ja Haas (1958 apud JACKSON; SORENSEN, 2007) tenta em seu neofuncionalismo
conectar técnica e politica, preocupado em fazer com que burocratas convencam as
elites politicas dos beneficios de se transferir parcelas de sua soberania para as

eficientes agéncias.

Em contraposicdo a tais explicacfes, a versdo de Keohane e Nye trouxe mais
credibilidade ao debate neoliberalista ao considerar a interdependéncia como um
recurso de poder que também pode proporcionar conflitos e, assim, torna mais
complexa "a forma como as decisGes politicas sdo tomadas, pois essas passam a
considerar as inUmeras varidveis que determinam o resultado das interacGes"
(NOGUEIRA; MESSARI, 2005, p.84).

Para eles, a interdependéncia é assimétrica e as organizagbes surgem como
plataformas de resolucao de controvérsias e administracao de conflitos a fim de permitir

que os Estados usufruam dos beneficios de um sistema extremamente integrado

3 Efeito de transhordamento. O sucesso de uma funcéo se transfere para uma outra area, iniciando novas
cooperacdes. Ou seja, o aprendizado com experiéncias bem sucedidas impulsiona solugdes
organizacionais a migrarem (transbordarem) para outros setores.



(NOGUEIRA; MESSARI, 2005), diferenciando-se daqueles que atribuiam as
organizagOes o papel de estruturas padronizadoras com autoridade internacional que
suprem a reducdo da presenca do Estado através da execucdo de varias atividades.

Na Interdependéncia Complexa, as organizacOes internacionais sdo produtos das
escolhas feitas pelos Estados que, por sua vez, vém decrescer a utilidade da forca como
solucdo para conflitos econémicos, por exemplo, evidenciando a “especializacdo dos
recursos de poder em relacdo as &reas tematicas" (JACKSON; SORENSEN, 2007,
p.164). Nas palavras de CASTRO (2012, p. 361):

"Para a Interdependéncia Complexa, a guerra deixa de ser o que, na
perspectiva realista representa a légica das Relagdes Internacionais centrada nos
problemas de seguranca, na ameaca hobbesiana e no constante dever de
defender, dissuasoriamente, a integridade territorial dos Estados. (...) Observa-se
a relacdo intrinseca entre Estado, novos atores e o mercado global. Os conflitos
sdo de natureza econdmico-comercial e financeira e tém na pratica da
arbitragem, da negociacao internacional e na mediacdo transnacional uma de sua

principais caracteristicas."

A intensificacdo da globalizacdo incorporou ainda uma ampla variedade de
temas a Agenda Internacional. Se antes as questdes de seguranca (highpolitics ou
politicas de alta densidade) exerciam um papel preponderante, agora assuntos de
politica de baixa densidade (lowpolitics) como economia, meio ambiente e direitos
humanos sdo igualmente importantes (NOGUEIRA; MESSARI, 2005): A educacao
também esté presente nessa dindmica como ator que se projeta externamente de maneira
independente, tornando sua participagdo cada vez mais significativa por meio das

Instituicdes de Ensino Superior.

1.2 Construtivismo

N&o somente aos cambios globais se deve a variedade de intencdes e estratégias
que pautam os resultados de internacionalizacdo das IES. Tampouco se deve apenas as
proprias instituicGes. De acordo com 0s construtivistas, agentes e sistema internacional
sdo co-construidos (NOGUEIRA; MESSARI, 2005). Ainda assim, para o tedrico Onuf,

os atores agem dentro de certos limites estruturais, de modo que "os agentes ndo podem
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construir a instituicdo que querem, mas sim a instituicdo que podem” (NOGUEIRA;
MESSARI, 2005, p.182).

Desse modo, o mundo €é o que se faz dele, produto das escolhas dos agentes e,
portanto, sujeito a continuas modificagfes. Os atores agem de acordo com suas escolhas
e preferéncias que, por sua vez, baseiam-se em normas e regras expostas através do

discurso. E através das regras dos discursos que se compreende as a¢des dos atores.

Onuf (1989 apud NOGUEIRA; MESSARI, 2005) considera que as regras
apresentam aos agentes as possibilidades de escolha, informando-lhes o que devem
fazer. Ao analisar as regras dos discursos, é possivel perceber o que levou um ator a se

comportar de tal maneira e, assim, entende-se os atos dos agentes.

Da mesma forma, Kratochwil (1989 apud NOGUEIRA; MESSARI, 2005)
através do conceito de ato de fala, reafirma que ao se compreender as regras que regem
o discurso de tomada de decisdo, pode-se entender as regras que regem a propria

realidade.

E interessante perceber que durante a evolugdo da Internacionalizagio do Ensino
Superiorm observam-se agdes que variam de mobilidade internacional a
internacionalizacdo em casa, de foco em quantidade a qualidade, de cooperacédo para o
desenvolvimento a busca de retornos financeiros. As distintas estratégias refletem os
diversos propositos, demonstrando que diferentes intencdes (ou escolhas expostas nos
discursos) implicam em agdes e resultados que variam conforme o stakeholder e o

tempo ou simplesmente o contexto.

Nesse sentido, o tema faz referéncia ainda ao debate fomentado por Wendt de
que as identidades precedem os interesses e sdo produtos dos processos relacionais,
sujeitos a mudanca. Segundo o autor, os interesses também nédo sdo predeterminados e
consequentemente, as escolhas dos agentes e suas acgbes também ndo os sdo. E
necessario primeiramente definir quais sdo as identidades que vao formar tais interesses
antes de supor que a identidade € previamente determinada (NOGUEIRA; MESSARI,
2005).

Desse modo, Wendt contribui com o pensamento de que existe um mundo la
fora, mas ele é socialmente construido enquanto produto das ideias e dos valores dos

agentes que o constroem. As dindmicas sociais, portanto, estdo em constante mudanga,
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uma vez que podem ser revertidas dependendo do que os agentes queiram fazer com

elas.

Apesar da auséncia de explicagdes de fendmenos puramente internacionais
(NOGUEIRA; MESSARI, 2005), o construtivismo superou a irrelevancia inicial e
paulatinamente passou a ser muito presente no estudo das Relagdes Internacionais
(Ibidem). De acordo com Stuart (2004 apud MACHADO, 2010, p. 28), "a contribuicao
construtivista encontra-se na compreensdo dos processos e das transformacbes em
curso, ajudando a desvendar os fatores de mudanca e as possibilidade de transformacéo

do sistema".

E nesse aspecto que o presente estudo utiliza o construtivismo como referencial
teorico. Inspiradas por regras proprias expostas nos discursos que legitimam suas agdes,
as IES locais que visam a oportunidades provenientes da insercao internacional podem
ser consideradas exemplos de agentes que optam por a¢Bes cujos propositos e escolhas
refletem as constantes mudancas do globo. Desse modo, movidas pela realizagcdo de
objetivos comuns, as Instituicbes do Ensino Superior criam uma nova identidade, a
partir do momento que se projetam no cenario internacional. O capitulo seguinte tratara
com mais detalhes acerca das motivacdes e estratégias que regem a internacionalizacdo

dessas instituicbes e que estdo em continua adaptagao.
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CAPITULO Il - ATUACAO INTERNACIONAL DAS INSTITUICOES DE
ENSINO SUPERIOR

2.1 Panorama

"Are we at the beginning of a future in which we are on our way again to the
universalism of learning, the revival of the cosmopolitan university of the
medieval times, but within the context of a new modern world and a new age, the
information age, in which society, economy and knowledge are part of a global
environment, a mix of local and global influences?"(WIT, 1998, p.1)

E com esse questionamento que Hans de Wit (1998) relembra que o desejo de
conhecimento e compreensdo sobre outras culturas € intrinseco a criacdo das
universidades, seja na Idade Média europeia, seja no mundo arabe. Os primdrdios de
um carater internacional da educacdo superior, contudo, perdem espaco a medida que
os Estados-Nagdo emergem e convertem as instituicbes de ensino a um instrumento de
reafirmacédo da identidade e dos interesses nacionais, incorporando uma tendéncia mais
isolacionista que universal. Com isso, a producdo do saber volta-se a expansédo colonial

e razdes politicas sobressaem-se:

"By copying the European models of higher education in the colonies in the
Americas, Africa and Asia, the European nations were looking for political,
cultural, economic and academic dominance, of which most nations and their

universities are still trying to escape” (WIT, 1998, p.2)

A lbgica politica da educacdo superior adquiriu nova dimensdo mediante a
ascensdo dos Estados Unidos como superpoténcia no século XX. O conhecimento do
que é externo, culturas, idiomas e sistemas tornou-se estratégico para garantir a
manutencdo e expansdo de sua influéncia (WIT, 1998). Tal motivacdo, por sua vez,
cedeu espaco para a énfase econdmica apds a Guerra Fria. Se antes a atividade
internacional na Europa dos anos 1960 era exclusiva ao estudo de idiomas estrangeiros
(CROWTHER, 2000), programas de intercambio e cooperagdo internacional do ensino
e pesquisa tal qual o Erasmus surgiram como arma para fazer das economias europeias
as mais preparadas para as novas demandas globalizantes.

Parcerias estratégicas entre universidades, programas de Pesquisa e

Desenvolvimento conjuntos e dupla graduagdo eram as novas promessas para resgatar a
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vantagem competitiva da Europa. Além da énfase no desenvolvimento de novas
tecnologias, uma maior atencéo foi conferida ao marketing das instituicdes, que passam
a buscar no exterior novas fontes de recurso (WIT, 1998).

O ensino, pois, retomou o papel internacional de outrora (De WIT; KNIGHT,
1995), os Estados passaram entdo a enfatizar a cooperagédo internacional, ao passo que
as instituicdes desenvolveram suas proprias estratégias para a internacionalizacdo da
pesquisa e da aprendizagem. De acordo com a Associacdo de Faculdades Comunitarias
Canadenses (ACCC), o grupo reconheceu a necessidade de integrar uma dimenséo
internacional ao curriculo e atividades de pesquisa a fim de produzir graduados
capacitados para trabalhar e viver em um mundo cada vez mais interdependente e
contribuir para manter a competitividade tecnoldgica, cientifica e econémica do Canada
(KORNPETPANEE, 1999).

Por razbes como essas, mais instituicGes incorporam a internacionalizacdo as
suas missdes e planos estratégicos. Nos anos 70 e comeco dos 80 a internacionalizacdo
em muitos paises era sobretudo focada em cooperacdo para o desenvolvimento.
Contudo, na segunda metade dos anos 1990, houve uma mudanca de dire¢do gragas aos
programas de bolsas e mobilidade, como o Erasmus, o intercambio de estudantes e
professores, bem como o desenvolvimento da grade curricular, que comecou a ser 0
motor da atividade internacional das instituicbes. Em alguns paises como Reino Unido e
Austrélia, a énfase migrou de ajuda para comércio, cobrando taxas aos estudantes
estrangeiros €, ao contrario das expectativas de decréscimo, houve um aumento
substancial na quantidade de alunos internacionais (CROWTHER, 2000).

Ademais, em resposta aos 90% de estudantes que, ainda com as facilidades, ndo
poderiam participar dos programas de mobilidade, um movimento chamado
Internationalisation at Home (Internacionalizac&o em Casa)” despontou no fim dos anos
1990, com vistas a internacionalizacdo da grade curricular e do processo de

aprendizagem dentro da prépria instituicdo. (Ibidem)

Diversificacdo das fontes de renda, emergéncia de atores privados, massivos

cursos online, aumento da competicdo por estudantes estrangeiros. Tudo isso caracteriza

* A Internacionalizagdo em Casa foca na internacionalizagio da grade curricular para todos os estudantes,
sobretudo a maioria que ndo participa de programas de mobilidade. Tanto o curriculo formal quanto
informal sdo areas de atencdo, assim como as ferramentas que tornam possivel a Internacionalizagédo em
Casa como classes internacionais, visita de palestrantes convidados e pesquisas de viés internacional.
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um novo cendrio em que a educacdo esta mais orientada ao mercado, também
impulsionando a internacionalizagdo, uma vez que os graduados devem refletir
competéncias e conhecimentos que demonstrem que sdo aptos a operar em um mundo
mais conectado. (De WIT, 2013)

Nesse sentido, a internacionalizacdo € identificada como a "variedade de
politicas e programas que o Ensino Superior e 0s governos implementam em resposta a
globalizagcdo™ (DE WIT, 2013, p.16). Isso alterou rapidamente a percepcdo das
universidades sobre o tema, transferindo-o da esfera de atividades marginais para um
posto de maior relevancia, ndo mais isolado aos escritérios internacionais, sendo como
parte da estratégia da universidade (DE WIT; HUNTER, 2013).

2.2 Conceito

As primeiras definicdes utilizam o termo para explicar "o processo pelo qual
ensino, pesquisa e demais funcbes do sistema educacional tornam-se compativeis
internacionalmente e transculturalmente™ (EBUCHI, 1990 apud De WIT; KNIGHT,
1995, p.16), como se internacionalizacdo fosse basicamente uma frase que englobasse
toda e qualquer possibilidade internacional. Foi-se, entdo, percebendo a necessidade de
se obter um conceito mais preciso para que se possa, de fato, entender e conceber
parametros para avancgar no ensino superior. (De WIT; KNIGHT, 1995)

Somente nos anos 1990 o verbete foi utilizado com mais clareza. Até entdo era
tratado como sindnimo de educacédo internacional, que se refere a uma pequena esfera
dentro da internacionalizacdo do ensino superior (De WIT, 2013). De acordo com
Spaulding, Singleton e Watson (1968 apud ARUM; De WATER, 1992), educagéo
internacional estd associada a trés areas principais: relagdes internacionais e cooperagao
na educacdo, movimentos transnacionais de estudantes, professores, consultores,
materiais de educacdo e educacdo para compreensdo de temas globais e tolerancia
intercultural. Butts (1969 apud ARUM; De WATER, 1992), por sua vez, acredita que
ha dois principais propoésitos relacionados a educagéo internacional. O primeiro é o
estudo de instituices, técnicas e modos de vida de outros povos e o segundo diz
respeito a transferéncia de ideias e materiais de uma sociedade para a outra. Ja
Deutsh (1970 apud ARUM; De WATER, 1992) acrescenta que educacdo internacional
vem sendo utilizada como um termo genérico que inclui estudos de culturas, educagéo

para compreensdo do mundo, programas de intercambio educacional de estudantes e
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professores, programas universitarios como assisténcia técnica educacional e construcao

de instituicbes em paises periféricos.

Por fim, Marice-Harari (1972 apud ARUM; De WATER, 1992, p. 196)

sintetiza a definicdo de educacéo internacional:

"International education is an all-inclusive term encompassing three major
strands: a) international content of the curricula, b) international movement of
scholars and students concerned with training and research, and c)
arrangements engaging U.S education abroad in technical assistance and

education cooperation programs.”

Desse modo, percebe-se que todas as explicacbes contemplam trés principais
vertentes da Educacéo Internacional:

1.Estudos Internacionais

Equivalente a educacdo para entendimento intercultural, de Singleton e Watson. O
estudo das instituicdes, técnicas e modos de vida, de Butts. Ao estudo de culturas e
educacao para compreensdo, de Dutsch, e a internacionalizagdo do contetdo do

curriculo, de Harrari.

2. Intercambio Educacional

Movimentos internacionais de estudantes e professores, de acordo com Singleton e
Watson. Programas educacionais de intercambio para alunos e professores, pela
definicdo de Deutsch. Movimentos internacionais de académicos e estudantes com fins

de treinamento e pesquisa, segundo Harari.

3.Cooperacao Técnica

Com base em Singleton e Watson, movimentos transnacionais de materiais
educacionais, consultores e ajuda. Para Butts: transferéncia de instituicdo, ideias e
materiais educacionais de uma sociedade para outra. Em Deutsch: programas
universitérios para assisténcia técnica educacional e fortalecimento das instituicbes em
paises subdesenvolvidos. J& Harari contempla educagéo no exterior em assisténcia

técnica e programas de cooperacéo educacional.

Hans de Wit afirma em Internationalisation of higher education, an introduction

on the why, how and what que nédo esta claro quando ocorreu a transicdo do uso de
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educacdo internacional para internacionalizacdo do ensino superior, até porque desde 0s
anos 1970 que j& se fala em internacionalizagdo e somente na década de 1990 que
realmente existe a separagdo de ambos, mostrando o reflexo do aumento da importancia
da dimensdo internacional, assim como a transferéncia de um grupo marginal de

atividades para um processo mais bem compreendido (De WIT, 2013).

Segundo o mesmo autor as diferentes interpretacdes se diferenciam nos aspectos
que educacdo internacional assume que a educagdo ja esta internacionalizada e o autor
acredita que na realidade, existe um processo de internacionalizagéo e que no final, ser

internacional é muito dificil de definir. A explicacdo retoma a definicdo de Knight:

"Internacionalizacdo é o processo de integrar a dimensdo internacional ao
ensino, pesquisa e funcdes de uma instituicdo de educacdo superior.” Tomando-
se por dimensdo internacional "uma perspectiva, atividade ou programa que
introduz ou integra uma perspectiva global & maiores funcBes de uma
universidade ou faculdade"(KNIGHT,1993 apud DE WIT; KNIGHT, 1995,
p.15).

No Canada, trés organizacdes nacionais - o Bureau Canadense para Educacao
Internacional (CBIE), a Associacdo de Universidades e Faculdades do Canada (AUCC)
e a Associacdo de Universidades da Comunidade Canadense (ACCC)- adotam um
discurso intimamente pautado naquela definicdo, que se consagrou como a mais aceita:
"Internationalisation is a process that prepares the community for successful
participation in an increasingly interdependent world. In Canada, our muticultural
reality is the stage for internationalisation. The process should infuse all facets of the
post-secondary education system, fostering global understanding and developing skilss
for effective living and working in a diverse world" (KORNPETPANEE , 1999, p.11).

A pesquisadora sugere ainda uma segunda alternativa para demonstrar que o
processo ndo é algo linear ou estatico, mas esta em constante desenvolvimento, como
um ciclo. Em Internationalisation cycle: from Innovation to Institutionalisation (1993
apud DE WIT; KNIGHT, 1995), Knight identifica 6 passos ou fases no processo de
integrar a dimens&o internacional a cultura e sistemas da universidade. S&o eles:

percepcao ou consciéncia, compromisso, planejamento, operacionalizacao, revisdo e
reforco.
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-Da necessidade, propésito e
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-Desenvolver incentivos, COMPROMISSO
reconhecimento e -Do corpo diretor,

recompensas para professores, funcionarios e
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REVISAO PLANEJAMENTO

-Avaliar e melhorar a -Identificar necessidades,

qualidade e o impacto das recursos, propdsitos e
iniciativas, bem como o objetivos, prioridades,
progresso da estratégia estratégias

\ ~ ~ /
OPERACIONALIZACAO

-Atividades e servigos académicos
-Fatores organizacionais
- Uso de principios norteadores

Figura 1-Ciclo da Internacionalizagdo de Jane Knight (1993 apud DE WIT; KNIGHT, 1995, p.19)

A primeira etapa € criar a consciéncia que a internacionalizacdo nio acontecera
pelo engajamento de um pequeno grupo, sendo marginalizada e vista como excludente.
Pelo contrério, ha de se promover discussdes por todo 0 campus acerca da necessidade,

proposito, estratégias e beneficios da internacionalizacéo.
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Contudo, a mudanca de percepcao por si so ndo é suficiente. E importante que
corpo diretor, funcionarios e estudantes estejam realmente comprometidos para integrar
a dimenséo internacional nas fungdes da instituicdo. O compromisso é visto por meio
do desenvolvimento de planos ou estratégias de internacionalizacdo para atingir as

metas tidas como prioritarias.

Em seguida, parte-se para a execucdo das atividades e servi¢os académicos,
guiados pelos principios acordados anteriormente. A operacionalizacdo precisa ser
periodicamente revisada para garantir a qualidade e o impacto das iniciativas em curso.
Por fim, a participacdo de todos os envolvidos deve ser incentivada e reconhecida com

fins de reforcar a consciéncia acerca da internacionalizacdo.

E importante destacar que durante a fase de revisdo é possivel identificar a
internacionalidade e a internacionalizacdo da instituicdo. O primeiro compreende o
status que é possivel observar na data da coleta de dados concernentes a atividades
internacionais. Por outro lado, internacionalizacdo diz respeito a dire¢cdo em que uma
instituicdo se move, de um status de internacionalidade no periodo X para um novo
status em um tempo maior que X. O processo de internacionalizacdo, pois, pode ser
avaliado mediante a diferenca entre a situacdo atual e o cenério desejado
(BRANDENBURG et al, 2009).

Nesse sentido, internacionalizacdo ndo é um fendmeno estatico, mas um
processo de constante evolucdo em que todos os envolvidos (organizacGes
internacionais, governos, instituicbes de ensino superior, funcionarios e estudantes)
precisam compreender e interagir, estabelecendo seu préprio papel a fim de
proporcionar ao Ensino Superior funcdes mais adequadas as demandas globalizantes,

de modo a melhorar a qualidade da educacéo.
2.3 Motivag0es: internacionalizar para qué?

Suscetiveis a mudancgas de contexto e regido geografica, as motivacdes para
integrar uma dimensdo internacional ao ensino superior refletem as diferencas de
interesses e prioridades dos stakeholders que, por sua vez, implicam diferentes
caminhos e resultados a internacionalizacdo. Em estudo para a OECD (Organisation for
Economic Cooperation and Development), Jane Knight e Hans de Wit (1995)

classificaram as razdes de internacionalizacdo em académica, sociocultural, politica e
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econémica, levando em consideracdo 0s seguintes envolvidos no processo: o setor
governamental, a esfera privada e o setor educacional - subdividido em nivel

institucional, departamentos académicos e estudantes.

Desenvolvimento do individuo, Interculturalismo e Mercado de Trabalho

De acordo com a Enciclopédia Internacional de Educacdo (1994 apud
KORNPETPANEE, 1999), a interdependéncia global ocasionou a necessidade de
internacionalizar a educacgdo por dois objetivos principais. O primeiro, mais idealista,
era justificado pela necessidade de despertar nos jovens a tolerancia e a compreensao de
outras légicas culturais, como exposto no discurso do entdo Diretor Geral da UNESCO,

Federico Mayor, em ocasido do coléquio internacional chamado E o desenvolvimento:

"...the cultural function of the European university goes hand in hand not only
with its humanistic search, but also with its international dimension. To develop
an awareness of the interdependence of peoples and societies in today's world
must be one of the basic function of the universities " (UNESCO, Paris 18-19 de
junho de 1994 apud UNESCO, 1998)

O segundo, mais pragmatico, diz respeito ao desenvolvimento de habilidades
interculturais e de empregabilidade, de modo que 0s jovens estivessem aptos a
performar em um ambiente internacional. Legotts e Stappleford (1997 apud JONES,
2013) afirmam que experiéncia internacional constitui elemento-chave de uma
formacédo para ajudar o graduando a ser mais bem sucedido no emprego e, ainda, buscar
carreiras mais internacionalmente orientadas. Conforme sua pesquisa, estudar fora
desenvolve competéncias interculturais® como flexibilidade cultural, respeito,
criatividade, paciéncia, confianca, disposicdo a riscos, ensina a administrar as

expectativas, além de abrir a cabeca. Do mesmo modo, habilidades de carreira tais quais

> Segundo Prechtl (2007 apud Hiller; Wozniak, 2013) o individuo pode ter o maior conhecimento sobre
culturas e até boas inten¢Ges, mas ndo necessariamente consegue transforma-las em comportamento.
Competéncia intercultural é a habilidade de interagir eficazmente e apropriadamente em situa¢des
interculturais, baseadas em atitudes especificas, conhecimento intercultural, habilidades e reflexdo
(Deardoff,2006). Quem é competente intercultural é consciente da propria heranga cultural e da de quem
ele esta interagindo, condigdo que tem-se a consciéncia que pode ser um fator de potencial
desentendimento ou interacdo pouco satisfatoria.
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trabalho em equipe, lideranca, resolugédo de problemas, tomada de deciséo, comunicagéo

e networking sdo estimuladas®.

Nesse sentido, a emergéncia de um mercado de trabalho mais internacional,
como resultado da globalizacdo da economia, cria um cenario de competicdo com
pessoas de outros paises, ao passo que se aumentam as possibilidades de se trabalhar em
um ambiente internacional, justificando a necessidade de desenvolvimento do individuo

ainda durante a graduacao.
De acordo com o relatério do Conselho Americano de Educacao:

"Today, colleges and universities are asked to prepare tomorrow's citizens not
for a single carreer but for a life of unpredictable velocity and volatility.
Simultaneously, they are asked to produce graduates who are capable of
communication across borders and citzens who are invested with the capacity to
navigate a transparent, permeable world. Active engagement with the rest of the world
has become fundamental to a high quality education, one that prepares students and
their communities for the larger world in which they will live and work." American
Consul on Education (American Consul on Education Report ,2012, apud De WIT,
2013, p.35).

Crescimento econdmico

Outro argumento em prol da internacionalizacdo é o crescimento econdmico e
investimento futuro na economia. Utilizado tanto pelo setor publico quanto privado,
talvez seja o principal motivo para cooperacgdo internacional em educacgdo superior.
Assim, a internacionalizagdo teria um efeito positivo sobre o desenvolvimento

tecnoldgico e, consequentemente, crescimento econdmico.

Além disso, muitos governos criam programas de bolsa para estudantes
estrangeiros, na expectativa de que eles serdo tomadores de decisdo em seus paises e
relembrardo positivamente o pais que lhes deu a oportunidade de ser quem sdo agora.

Contudo, &s vezes o resultado € oposto a intencdo. De Wit, em "Razdes para a

® Em setembro de 2014 a Comissdo Europeia avaliou os resultados da mobilidade do ERASMUS nos
estudantes. A pesquisa entitulada "The Impact of Erasmus: effects of mobility on skills and employability
of students and the internationalisation of higher education", demonstrou que os participantes do
ERASMUS tem melhores habilidades de carreira que 70% dos estudantes que néo fizeram intercambio.
Além disso, a taxa de desemprego depois de cinco anos de graduagéo é 23% menor entre 0s alunos do
ERASMUS. (BRADENBURG, 2014)
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Internacionalizacdo do Ensino Superior”, fala de sua experiéncia, em que visualizou

estudantes que retornaram com um impacto diferente do esperado pelo patrocinador:

"l always remember clearly from my own time as a student in Lima,
Peru, that Peruvian students from lower income groups who had studied with a
scholarship in the former Soviet Union were said to have come back as
convinced capitalists, and students from rich families who had studied in the
United States as the leaders of the radical left". (De WIT, 1998, p.5)

Politica Externa

Razbes de politica externa também estimulam a internacionalizacdo, devido a
melhora da imagem do pafs, como uma estratégia de softpower’. Considera-se que a
cooperacao educacional é uma forma de investimento diplomatico, trazendo simpatia e

admiracdo pela cultura, valores e pelo sistema politico do pais que hospeda.

Fortalecimento Institucional

A internacionalizacdo pode fortalecer as principais atividades de uma instituicao,
proporcionando iniciativas que ndo seriam possiveis com base nos recursos locais, tanto
a complementar a grade curricular local como a incentivar pesquisas conjuntas que
tornam a univrsidade internacionalmente reconhecida enquanto instituicdo de
exceléncia, uma vez que "international references and international exchange form part
of the core thinking of modern higher education institutions. (...) International research
cooperation is becoming increasingly relevant, while the labour market is becoming
more and more globalised, leaving graduates with the task of finding their way on the
global labour market and presenting themselves properly (BRADENBURG et al, 2009,
p.66).

Incentivos financeiros

Atividades que so parte da internacionalizagdo como contratos educacionais,
recrutamento de estudantes estrangeiros e servicos de consultoria podem ser iniciados

por razGes de geracdo de receita. Para o setor publico, quanto mais estudantes

" 0 termo introduzido por Joseph Nye conceitualiza a habilidade de um pais persuadir outros a fazerem a
vontade do primeiro sem que seja necessario recorrer ao uso da forca ou coergdo. Parceiros e apoiadores
sdo atraidos, pois os valores culturais expostos em diversos meios - seja na industria cinematogréfica,
empresas e universidades, por exemplo- sdo capazes de conquistar corages e mentes e, assim, traduz-se
em vantagem de influéncia, de poder. (NYE, 2014)
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internacionais pagarem mensalidades (ou taxa de estudo), maior € o retorno econémico,
poupando recursos do pais para investir em educacdo. Nos Estados Unidos, o
recebimento de alunos estrangeiros € um importante ativo na balanga comercial
(MAYOR, 1989 apud DE WIT; KNIGHT, 1995).

Além disso, a emergéncia de novos atores de carater privado, 0 aumento da
competicdo por alunos, comercializacdo e delivery transnacionais na educacgdo superior
também faz da internacionalizacdo uma ferramenta de geracéo de lucro, seja por meio
do recrutamento de estudantes internacionais, seja pela satisfacdo dos alunos que

permanecem na instituicdo e recomendam a terceiros. (DE WIT, KNIGHT, 1995)

Sintetizando, Knight (2008 apud DE WIT, 2013) sugere ainda raz0es
emergentes a nivel nacional e institucional. Aquela abrange desenvolvimento de
recursos humanos, aliancas estratégicas, geracdo de lucro, comércio, construcdo de
nacdo e desenvolvimento sociocultural para entendimento mutuo. J& a ultima € voltada
para posicionamento de marca internacional, melhoria da qualidade, participagdo nos
padrdes internacionais, geracdo de lucro, desenvolvimento de estudantes e funcionarios,

aliancas estratégicas e producdo de conhecimento.

Os incentivos a internacionalizacdo sdo amplamente influenciados pelo papel e
ponto de vista de varios stakeholders: setores publico e privado, instituicdes, estudantes.
Contudo, em meio a tantos focos, ndo se deve deixar de perceber que a atividade central
do ensino superior € a aprendizagem do estudante. Nas palavras de Atbach e McGill
Peterson (1998 apud DE WIT, 2013, p.37): "no matter what shape the
internationalisation process takes at a given institution, student learning must remain a

central core".

Compreendendo-se que a internacionalizacdo do ensino superior pode oferecer
beneficios para varios atores, 0 presente texto prossegue identificando quais estratégias
sdo utilizadas para fazer esse processo virar realidade, ao passo que se pesquisa 0 modo

como as fungdes internacionais sdo implementadas nas instituigdes.
2.4 Estratégias

Uma critica que Knight recebeu de Wachter (2000) é que sua definicdo de
internacionaliza¢do ndo deixa explicito em que consiste 0 processo, no sentido de expor

mediante a quais meios ensino, pesquisa e demais funcdes das instituicbes se tornam
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internacionais. Assume-se que existe um consenso sobre isso, mas a questdo permanece
acerca de quais atividdes importam e quais sdo excluidas quando se fala de

internacionalizacdo do esino superior.

O modo como um instituicdo se internacionaliza depende se a intencdo busca
uma internacionalizacdo istitucional ou se € voltada ao estudante (JONES, 2013). Se o
foco é na performance nstitucional, as acdes que convergem para a melhora da
reputacdo da institui¢do, pra o ganho econémico de recrutamento internacionais e para o
desenvolvimento de parceias sdo as estratégias. O sucesso ¢ medido pela presenca em
rankings globais e, portant, internacionaliza-se atraves da colaboracdo internacional
para pesquisa, redes intrnacionais de parceiros e estatisticas de estudantes e funcionarios

em programas de intercambio.

Porém, se o cerne de atividades esta voltado para o aprendizado dos estudantes
através da internacionalizacdo, o processo segue em direcdo ao desenvolvimento de
competéncias interculturais através de estudo no exterior ou da internacionalizacdo do

curriculo na propria instituicdo (Internacionalizacdo em Casa).

Desse modo, as principais estratégias que implementam uma dimensédo
internacional ao ensino superior dizem respeito a inovagdes no curriculo, programas de
estudo no exterior, intercambio de estudantes e funcionarios, estudo de idiomas
estrangeiros, iniciativas de pesquisa conjunta e treinamentos interculturais (DE WIT;
KNIGHT; 1995) As atividades precisam de revisdao periddica, além de que seja

analisado o impacto delas na experiéncia do estudante e na qualidade da instituicéao.

Nesse sentido, diante do contexto da economia do conhecimento global, a
internacionalizacdo ganha destaque na agenda da educacdo superior, estando
intimamente conectada a inovacdo, interdisciplinaridade e interculturalidade (DE WIT,
2013b). A proxima sessdo visa a esclarecer como internacionalizacdo e qualidade se

relacionam.
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2.5 Internacionalizacdo e Qualidade

Internationalization has become an indicator for quality in higher
education. (De WIT, 2013, p.128)

Existe muito debate em torno dessa frase. Sob a influéncia da globalizacdo, da
interdependéncia das nagdes e da sociedade da informacdo, a educacdo superior exerce
um papel fundamental no fortalecimento das competitividades econémica, cientifica e
tecnoldgica, uma vez que sao produtos de uma forca de trabalho altamente qualificada e
da pesquisa aplicada. Nesse sentido, a contribuicdo da internacionalizacdo para a
qualidade se d& através de aquela ser uma ferramenta propicia ao desenvolvimento de
méo de obra apta a participar de um ambiente de trabalho mais internacional, ao mesmo
tempo que conquistam critérios académicos internacionais de exceléncia. (KNIGHT,
1999)

Por essas razdes, a internacionalizagdo esta relacionada a qualidade académica.
Contudo, o relatorio da Associacdo Europeia para Educacdo Internacional (EAIE, 2010)
aponta que muito estudos afirmam que ainda ndo existem provas concretas da influéncia
da internacionalizacdo na qualidade da educacdo. As pesquisas dedicadas ao impacto
da mobilidade estudantil sobre as competéncias interculturais, pois, ndo gerariam
conclusdes suficientes, tendo em vista que a maioria apenas considera a percepc¢ao dos

proprios alunos. ®

De um lado, expde-se que alguns estudos consideram a presenca de estudantes
internacionais como uma maneira positiva de influenciar a qualidade educacional em
sala, uma vez que costumam ser alunos de exceléncia. Outras pesquisas, por outro lado,
demonstram a possibilidade de estudantes estrangeiros influenciarem negativamente na
qualidade, devendo-se ao fato de as instituicbes estarem mais interessadas na geracao de

lucro, em detrimento dos critérios de selegdo para admissdo. Nesse sentido, o informe

8 O Centro para 0 Ensino Superior (CHE) é uma consultoria alema voltada as necessidades das
institui¢des de ensino superior. CHE desenvolveu uma metodologia exclusiva que mede e analisa a
contribuicdo da mobilidade académica para o estudante. O método foi utilizado inclusive para avaliar os
resultados do ERASMUS, publicado pela Comissdo Europeia no relatério: "Effects of mobility on the
skills and employability of students and the internationalization of higher education institutions". CHE
utiliza a metodologia memo que combina fatores como toleréncia a ambiguidade, confianga, curiosidade,
autoconhecimento, resolucdo de problemas e habilidades de tomar decisdes. Esses aspectos sdo avaliados
através de questiondrios antes e depois da experiéncia no exterior. Ademais da satisfacdo, a metodologia
analisa o real desenvolvimento através do indice memo.
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da EAIE declara que para que um programa ou uma instituicdo seja considerada de boa

qualidade, depende do objetivo que a entidade pretende alcancar. (EAIE, 2010)

Seja por conta da diversidade de propdsitos e estratégias, seja pela crescente
importancia da Internacionalizagdo do Ensino Superior, evidencia-se a necessidade de
instrumentos capazes de garantir a qualidade da internacionalizacdo com fins de
assegurar os resultados propostos por esse tipo de iniciativa. De acordo com Hans de
Wit (2013b), é importante determinar exatamente o que os estudantes estdo aprendendo
através dos esforcos de internacionalizacdo e o qudo efetivos sdo os programas da

instituicdo no que tange ao alcance dos resultados de aprendizagem estabelecidos.

Apesar da clara necessidade, a maior parte das IES permanece relutante em
avaliar as suas estratégias de internacionalizacdo devido ao tempo que se leva para
tanto. Coloca-se ainda que as ferramentas que permitem a verificacdo ndo possuem

certificado, pondo a avaliagdo em segundo plano. (EAIE, 2010)

Contudo, a demanda por garantia de qualidade e resultados concretos por parte
de estudantes, professores, administradores das instituigdes e governos nacionais, assim
como a influéncia de rankings internacionais evidenciam que a mensuracdo do sucesso
das iniciativas estd progressivamente se tornando um item urgente na agenda dos

profissionais de internacionalizacdo. (WIT, 2013b)

Nessa direcdo, o segundo capitulo do relatério da EAIE discorre sobre o que €
garantia de qualidade. O termo, pois, se refere aos processos planejados que oferecem a
externos a confianca que precisam para acreditar que o produto ou servico € de
qualidade. Em outras palavras: "Quality assurance is about giving trust to stakeholders

or students about quality. Accreditation® is a tool used to give this trust" (EAIE, 2010,
p.6)

Aponta-se ainda a existéncia de um desnivel entre as expectativas de qualidade
dos estudantes e os padrdes de qualidade postos pelas institui¢ces, assim como entre a

qualidade percebida pelos estudantes e a qualidade realmente oferecida. Tendo em vista

% Acreditagdo no Ensino superior é uma espécie de garantia de qualidade na qual servicos e operagde de
institui¢des do ensino superior sdo avaliados por externos com fins de determinar se os critérios de
qualidade sdo cumpridos. Em caso afirmativo, é fornecido o status de acreditado. Na maior parte dos
paises, essa é uma fungéo de um 6rgdo governamental, como o Ministério da Educacéo
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esses aspectos, a qualidade é garantida enquanto resultado dos seguintes processos que

constituem um sistema de qualidade:

Controle | | Garantia

Politica Melhoria
Qualidade

e Politica de Qualidade: Apresenta os padrbes de qualidade do produto ou
Servigo que, por sua vez, deixam claro quais sdo as expectativas de qualidade,
bem como as ac¢bes necessarias para atingi-las.

e Controle de Qualidade: Representa o esfor¢o continuo por atingir os critérios
de qualidade ou os requisitos do cliente.

e Garantia de Qualidade: Como dito anteriormente, s80 0S processos que
garantem ao consumidor a confianga na qualidade do produto ou servigo

e Melhoria de Qualidade: Significa uma melhora continua na efetividade das

acoes.

Aplica-se tal sistema a internacionalizacdo com fins de analisar se as IES estdo
realmente provendo 0s servigos esperados, a0 mesmo tempo em que se ganha mais
clareza acerca dos pontos fortes e fracos do programa ou da instituicdo e, por fim, os
procedimentos de qualidade, sobretudo a acreditacdo, transparecem informacgdes aos
estudantes, pais e aos futuros empregadores que, caso contrario, continuariam sem o
devido conhecimento. Em suma, "quality assurance can secure funding, lead to
improvement of processes or results and produce information for future students and
employers.” (EAIE, 2010, p.14)
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A partir das observagdes sobre a garantia de qualidade na internacionalizacéo,

Hans de Wit (2013b) sugere que seja desenvolvido um sistema de certificacdo de

internacionalizacdo ao nivel de programa, devendo-se considerar as seguintes

caracteristicas como comuns a avaliacao:

Indicar o que j& foi atingido com a internacionalizacdo e prover incentivos para a
melhoria

N&o se deve focar em uma atividade especifica, mas abranger toda a dimenséo
(o porqué, o como e o0 qué da internacionalizacéo)

Deve-se focar em como a internacionalizagdo contribui para a qualidade geral,
através de indicadores qualitativos como visao, conteldo, servicos e resultados,
utilizando ainda aspectos quantitativos tais quais caracteristicas dos
funcionérios, professores e estatisticas de mobilidade enquanto elementos de

apoio.

A diversidade do contexto ndo pode ser esquecida. Existem diferentes tipos de

instituicdo, niveis de educacdo e ambientes institucionais, locais, nacionais, regionais.

De acordo com Wit (2013b), os instrumentos para avaliacdo do processo de

internacionalizacdo tém de reconhecer essas diferencas e serem capazes de

contextualizar.

Por fim, a condig@o primordial para assegurar a qualidade ou a necessidade da

internacionalizacdo € a clara visdo de quais objetivos deverdo ser atingidos (EAIE,

2010), pois €é a partir do que se propGe com a internacionaliza¢do que sdo tracadas as

estratégias que levardo aos resultados esperados. A tabela abaixo esclarece como a

diversidade de objetivos em diversos niveis direciona as ferramentas e os efeitos das

internacionalizacao.
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Tabela 1 Motivacdes e Estratégias para a Internacionalizacdo do Ensino Superior

Objetlvo:s da_ x Instrumgntos € Resultados/Efeitos
Internacionalizago | Estratégias
MACRO
Internacional | Paz Mundial Bolsas Integracdo Social
Harmonizacéo dos
. sistemas Sistema educacional
Crescimento S i
. educacionais e da competitivo no mercado
Econdmico o
avaliacdo de global
gualidade
. Mao de obra Recrutamento Educacéo e Atragdo de
Nacional - . . o
altamente qualificada | internacional estudantes qualificados
MESO
Atracdo de mais e Convénios com Posicionamento/e
Institucional melhores estudantes | parceiros Construcédo da
e professores internacionais Reputacdo
MICRO
Satisfacdo do
estudante,
Melhoria da S apreciacdo da
. Internacionalizagéo ;
Programa qualidade da reputacdo
x em Casa
educacéo e aumento do
namero de
alunos
Experiéncia de - Enriguecimento pessoal e
; Estudar fora, estagios .
Estudantes aprendizado - L melhores oportunidade de
internacionais
relevante emprego

Mediante tais aspectos, a internacionalizacdo pode ser vista como um processo

de mudanca educacional

forma, as perguntas-chave de avaliagdo da internacionalizagdo sé&o:

internacionalizar,

internacionalizacao.

como

com vistas a melhoria da qualidade da educacéo.

internacionalizar

e 0 que se quer

Dessa
Por qué

atingir com a

Sédo justamente essas as perguntas norteadoras do préximo capitulo. Pretende-se,

pois, pesquisar e compreender como as Instituicdes de Ensino Superior que oferecem
bacharelado em Relagdes Internacionais se posicionam frente ao proprio processo de
internacionalizacdo, bem como se as iniciativas de projecdo alem-fronteiras nacionais

impactam positivamente na qualidade da formacao do estudante.
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CAPITULO Il - INTERNACIONALIZACAO DAS IES DE PERNAMBUCO QUE
OFERTAM BACHARELADO EM RELACOES INTERNACIONAIS

Proporcionar ao estudante uma experiéncia de aprendizagem que o conduza a
melhores oportunidades de carreira, elevar a qualidade da educacdo e atrair
profissionais de exceléncia com vistas & melhoria da reputacdo da entidade de ensino e
consequente aumento de potenciais alunos, fomentar o desenvolvimento de uma méo
de obra nacional qualificada e globalmente competitiva, promover a tolerancia e a
flexibilidade cultural como via para um mundo mais pacifico. Esses sdo alguns dos
principais beneficios que justificam a Internacionalizagdo do Ensino Superior.  Apesar
disso, € comum observar certas instituicdes ignorando essa nova dindmica ou sendo
consumidas pela necessidade de rapida adaptacdo as mudancas globais. (OTTEN,
2013).

A corrente pesquisa se propde, portanto, a investigar qual a realidade da
Internacionalizacdo do Ensino Superior no estado de Pernambuco. Parte-se do
pressuposto que caso as instituicdes de ensino ndo estejam presentes, executando acoes
para proporcionar um ambiente intercultural de aprendizagem, estudantes, professores, a
prépria instituicdo e até o pais e a comunidade internacional ndo desfrutardo dos
beneficios da internacionalizacéo e tdo logo poderdo vir a sofrer consequéncia negativas
por ndo se adaptarem ao ritmo global, distanciando-se dos critérios de competicdo
institucional e profissional.

Optou-se por entidades que ofertam o curso de bacharelado em RelacGes
Internacionais porque tanto o curso, ao oferecer os fundamentos e os instrumentos
analiticos para organizar o conhecimento sobre o meio internacional e os fenémenos a
ele associados, quanto o mercado de trabalho, associado a atuacdo internacional de
empresas, setor publico e terceiro setor, tornam o estudante de RelacGes Internacionais
agente e alvo principal das demandas globalizantes. Por essa razéo, acredita-se que se a
internacionalizacdo é importante para o0 ensino superior, 0 € em maior dimensao para
guem lidara diretamente com assuntos globais.

Nesse contexto, o principal objetivo é pesquisar como as instituicdes de ensino
superior de Pernambuco que oferecem bacharelado em Relagdes Internacionais se
posicionam frente ao processo de internacionalizacdo do ensino superior e assim,

investigar quais as prioridades dos responsaveis pelo planejamento e execucdo da
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internacionalizacdo, quais estratégias sdo aplicadas, bem como a efetividade delas na
contribuigéo para a qualidade da instituicdo e da aprendizagem do aluno.

O primeiro curso de bacharelado em Relagdes Internacionais (R.I) em
Pernambuco surgiu em 1998 °na entio Faculdade Intergrada do Recife (FIR), hoje
Estacio Recife. Em seguida, a Faculdade Damas da Instrucdo Cristd iniciou as
operacOes na area no ano de 2005. Somente em 2009, a Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE) abre vagas para dupla graduacdo em Ciéncia Politica e Rela¢Bes
Internacionais que, posteriormente, foi alterado para graduagdo em Ciéncia Politica com
énfase em Relacgdes Internacionais. Também nesse ano a ASCES de Caruaru tem seu
curso autorizado pelo Ministério da Educacdo™*. Este trabalho, portanto, contribui com a

andlise do processo de internacionalizacdo das trés primeiras instituicGes.

3.1 Metodologia

Existem inimeras ferramentas para mensurar ou avaliar a internacionalizagdo do
Ensino Superior. A NUFFIC* expde mais de 20 instrumentos para diversos propdsitos
relacionados ao tema. O presente trabalho se baseia no Framework desenvolvido pela
Accreditation Organisation of the Netherlands and Flanders (NVAQO) e no Checklist de

Internacionalizagdo de Sandra Reeb-Gruber, da Universidade de INHolland.

A escolha se deu pela aplicabilidade do guia a coleta de dados locais e por
questdo de complementaridade de ambos. Os dados foram obtidos através de entrevistas
pessoais com 0s encarregados pela atividade internacional das instituicdes,

questionarios online com alunos dessas IES, publicacdes impressas e virtuais.

1% Relatério de Autoavaliacdo Institucional da Estécio Recife (2012)

" Fonte: Website da ASCES. Disponivel em http://asces.edu.br/?p=ensino_curso&idcurso=7 .Acesso em
04 dez. 2014

2 NUFFIC é uma organizagdo sem fins lucrativos holandesa que promove a internacionalizagdo do
ensino superior, da pesquisa e da educacdo profissional na Holanda e no exterior, colaborando para a
melhoria do acesso ao ensino superior no mundo. Desse modo, a NUFFIC ajuda estudantes e
académicos holandeses a obter experiéncia internacional, bem como atrai talentos internacionais para a
Holanda, pois acredita que sdo essenciais para a posi¢do de lideranca do pais, como uma economia
baseada no conhecimento. Fonte: Website de NUFFIC. Disponivel em http://www.nuffic.nl/en. Acesso
em 04 dez. 2014

30


http://asces.edu.br/?p=ensino_curso&idcurso=7
http://www.nuffic.nl/en

3.1.1 O Framework

Os especialistas que elaboraram o framework da NVAO estabeleceram trés
principios norteadores baseados na visdo sobre a internacionalizagdo, no impacto na

qualidade geral do programa e nos resultados de aprendizagem (DE WIT, 2013b).

No que diz respeito a visdo, esta pode ser explicita - por exemplo em uma
declaracdo de politica de internacionalizagdo - ou implicita em acordos de programas
conjuntos ou demais publicagbes. O programa ofertado deve ainda fazer com que a
internacionalizacdo aconteca no intuito de impactar a sua qualidade em geral, deixando
claro como isso acontece e ndo permitindo que a mesma se torne um fim em si mesmo.
Estabelece-se ainda que a visdo a respeito da internacionalizacdo deve ser transferida

para os resultados esperados da aprendizagem.

Tal operacionalizacéo precisa refletir critérios relacionados ao ensino oferecido,
ao modo como as aptiddes dos funcionarios sdo adequadas a internacionalizacdo, como
0s estudantes sdo engajados e aos servigos necessarios ao funcionamento das atividades
internacionais. Em resumo, o framework da NVAO foca nas seguintes questdes:

1. O que se quer atingir com a internacionaliza¢do?
2. Por que a internacionalizacdo vai contribuir?
3. Como a internacionalizacdo se traduz em resultados para aprendizagem, ensino,

funcionarios, servigos e estudantes?

A partir disso, 0s seguintes critérios avaliativos foram formulados: visdo sobre a
internacionalizacdo, resultados na aprendizagem e no ensino, funcionarios e, por Gltimo,
estudantes.

1. Visdo sobre a internacionalizacao

1.1 Visdo compartilhada: Funciondarios e demais envolvidos nas iniciativas devem

apoiar a Vvisao.

1.2 Objetivos verificaveis: A visdo deve incluir mensuraveis de sucesso. Por exemplo:

Um programa tem o objetivo de envolver os alunos em uma sala de aula internacional.
Quantos alunos estrangeiros serdo necessarios e qual devera ser a variedade de
nacionalidades?

1.3 Avaliacdes para melhoria: A viséo deve ser avaliada periodicamente com a

finalidade de constatar se 0s objetivos iniciais foram alcangados ou ndo, os motivos que
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levou o programa a isso e como melhorar.

2. Resultados na aprendizagem

2.1 Resultados esperados: As competéncias internacionais e interculturais derivam da

visdo acerca da internacionalizacgéo.

2.2 Avaliacdo dos alunos: Os métodos avaliativos devem ser apropriados para mensurar

se foram obtidos os resultados esperados em termos de aprendizagem intercultural.

3. Ensino e Aprendizagem
3.1 Curriculo: O conteldo e a estrutura curricular possibilita a aquisicao dos resultados
esperados de aprendizagem internacional e intercultural.

3.2 Métodos de Ensino: Possibilitam a aquisi¢éo dos resultados esperados de

aprendizagem internacional e intercultural.

4. Funcionarios

4.1 Composicao dos Funcionarios: A composicao dos funcionarios facilita a aquisicdo

dos resultados esperados de aprendizagem internacional e intercultural.

4.2) Experiéncia e competéncias internacionais: Os funcionarios possuem suficiente

experiéncias internacionais, competéncias interculturais e dominio de idiomas.

4.3) Servicos oferecidos aos funcionérios: Treinamentos, capacitac@es e intercambio de

funcionarios estimulam o desenvolvimento de experiéncias internacionais,

competéncias interculturais e dominio de idiomas.

5. Estudantes

5.1 Composicéo dos estudantes: A diversidade de origens nacionais e culturais esta

alinhada com a visédo da internacionalizacao.

5.2 Experiéncia Internacional: A experiéncia internacional obtida pelos estudantes se

adequa a visdo de internacionalizacéo.

5.3 Servigos oferecidos aos estudantes: Informagdes, aconselhamento, orientagéo, apoio

a a acomodacéo estdo alinhados com as necessidades dos alunos.

3.1.2 O Checklist da InHolland University
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Para mensurar a qualidade da internacionalizacdo, o checklist da Universidade
InHolland avalia as esferas de Estratégia e Lideranca, de Networking e Acreditagéo,
Intercdmbio e Mobilidade, Intervencgdes e Relagdes Corporativas, Funcionarios,
Estudantes, Pesquisa e Transferéncia de Conhecimento. Estabelece-se, pois, uma escala
de 1 a 5 para cada critério e partir disso a instituicdo é alocada na realidade mais

proxima a sua. A ferramenta pode ser visualizada nos anexos dessa pesquisa.

Dessa forma, foi elaborado um questionério similar ao anexo proposto pelo
framework da NVAQO, com alguns acréscimos oriundos do checklist da InHolland. Em
seguida, foram coletadas as respostas dos responsaveis pela internacionalizacdo das
instituicGes para entdo aplicar as ferramentas de avaliacdo e, por fim, chegar-se a uma
compreensdo mais clara acerca de como as IES que ofertam o curso de bacharelado em

Relagbes Internacionais se comportam frente a prdpria internacionalizagao.
3.2 Coleta e Analise dos Resultados
3.2.1 Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

Os primoérdios da Universidade Federal de Pernambuco datam da criacdo da
Faculdade de Direito, fundada em 1827 por um decreto do Imperador Dom Pedro 1%,
Inicialmente localizada em Olinda, a Faculdade foi em 1912 transferida para o historico
edificio onde se encontra até hoje no bairro da Boa Vista. Em 1946 ja haviam sido
criadas também as Faculdades de Engenharia, de Farméacia e Medicina, de Filosofia e a
Escola de Belas Artes. Dois anos mais tarde teve inicio a construcdao do campus da

Cidade Universitaria.

Em quase duzentos anos de historia, a UFPE é uma das universidades publicas
mais reconhecidas nacionalmente e a melhor dentre as regides Norte e Nordeste, de
acordo com a avaliacdo do Ministério da Educacdo (MEC) e do Ministério de Ciéncia e
Tecnologia (MCT). Segundo o reitor, Anisio Brasileiro: "A UFPE € uma comunidade
de cerca de 45 mil pessoas formada por estudantes, professores e demais funcionarios
que compde 103 cursos de graduacdo, 129 de pos graduagdo e mais de 520 grupos de

pesquisa em todas as areas do conhecimento™**

1 Catélogo Internacional da UFPE. Recife: 2014
' Catélogo Internacional da UFPE. Recife: 2014
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A universidade tem 8 cursos avaliados pela CAPES™ com a nota 6, sendo 7 a
nota méxima, e dentre eles est4 o de Ciéncia Politica’®. A graduacio em Ciéncia Politica
com énfase em RelacOes Internacionais da UFPE recebeu, em 2012, a nota méxima 5

pela avaliacdo do MEC."

O Ranking Internacional de Universidades QS*® posiciona a UFPE além do 700°
lugar na avaliacio mundial'®e no 43° considerando somente a América Latina. No
Ranking de Universidades da Folha, ° ocupa a 10® colocagéo geral e a 35° colocacdo no
ranking de internacionalizagdo atrds da Universidade Federal da Bahia, Universidade
Estadual de Santa Cruz (Bahia), Universidade Federal da Paraiba e Universidade

Federal de Sergipe.

Aplicacdo da Metodologia

Ba Capes tem como objetivo principal subsidiar o MEC na formulagdo das politicas de pds-graduagdo, coordenando
e estimulando - mediante a concessdo de bolsas de estudo, auxilios e outros mecanismos - a formagao de recursos
humanos qualificados para a docéncia em grau superior, a pesquisa e o atendimento da demanda profissional dos
setores publicos e privados.

'® Fonte:

https://www.ufpe.br/agencia/index.php?option=com _content&view=article&id=44348:graduacao-em-
ciencia-politicarelacoes-internacionais-da-ufpe-recebe-nota-maxima-do-mec&catid=33&Itemid=72
Acesso em 04 dez 2014

' 0 Ministério da Educagio avalia de acordo com trés dimensdes: corpo docente, projeto pedagdgico e
infraestrutura.

18 QS World University Rankings sao rankings anuais que posicionam as melhores universidades no
mundo, sendo um dos rankings mais influentes e observados ao lado do Times Higher Education World
University e do Academic Ranking of World Universities. O Ranking QS utiliza uma metodologia baseada
em sete fatores que refletem fortalezas e prioridades:

1.Revisdo por académicos

Correspondendo a até 40% da pontuacdo, é baseada em uma pesquisa feita com académicos do mundo
inteiro acerca das melhores universidades nos campos que eles conhecem.

2.Raz&o de estudante por professor (até 20% da nota)

3. Citagdes por professor (até 20% da nota)

Significa que o nimero total de citagdes em cinco anos é dividido pelo nimero de académicos da
instituicdo

4. Revisdo dos recrutadores

Enguete com recrutadores que empregam a nivel global ou em uma significativa escala nacional

5. Orientagdo Internacional (até 10% da pontuagéo)

Medida pela porcentagem de estudantes e professores internacionais

19 A Universidade de S&o Paulo é a IES brasileira mais bem avaliada, na 1372 posicéo.

0 Ranking Universitario da Folha busca medir a qualidade das

institui¢des de ensino superior brasileiras, em suas diferentes missdes,

partindo de metodologias utilizadas em rankings internacionais, mas

com adaptaces para o cenario nacional em cinco grandes areas: ensino (32% da nota), inser¢do no
mercado de trabalho (18%), pesquisa (40%), inovacao (4%) e internacionalizagdo (6%). O ultimo
indicador ¢ medido por nimero de publicagdes internacionais que citam a universidade, producédo
cientifica de coautoria internacional e proporcao de professores estrangeiros pelo nimero de docentes.
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https://www.ufpe.br/agencia/index.php?option=com_content&view=article&id=44348:graduacao-em-ciencia-politicarelacoes-internacionais-da-ufpe-recebe-nota-maxima-do-mec&catid=33&Itemid=72

A coleta de informacdes se deu, sobretudo, a partir da colaboracdo de Suzana
Rebeca da Silva Lima, técnica em assuntos educacionais e responsavel pela mobilidade
outgoing (de estudantes da UFPE para o exterior) do departamento de Cooperagédo
Internacional da UFPE e da diretora adjunta de Rela¢des Internacionais e presidente da
Associacdo Brasileira de Educacdo Internacional (FAUBAI?Y) nos anos de 2008 a 2010,
Suzana Queiroz de Melo Monteiro. Também foram utilizados materiais informativos de

publicacdo da universidade.

O departamento de Cooperacédo Internacional foi criado, efetivamente, em 1998,
pelo entdo Reitor Prof. Mozart Neves Ramos, primeiramente denominada Assessoria de
Cooperacao Interinstitucional e Internacional. Atualmente conta com uma estrutura de
11 funcionérios divididos nas seguintes areas: mobilidade de brasileiros, mobilidade de
estrangeiros, comunicacao, convénios, académico, banco de dados e coordenagédo. Essa
ultima composta por duas coordenadoras com fungbes de representacdo em eventos,
feiras, workshops, bem como resolucdo de questdes mais especificas, estrategicamente

direcionando a equipe para atividades tidas como prioritarias pela instituicéo.

A UFPE tem como missdo “"promover um ambiente adequado ao
desenvolvimento de pessoas e a construcdo de conhecimentos e competéncias que
contribuam para a sustentabilidade da sociedade, através do ensino, pesquisa, extensao e
gestdo"?. Uma vez que na sociedade da informacdo o conhecimento desempenha um
papel fundamental na producdo de riqueza e na contribuicdo para o bem-estar e
qualidade de vida dos cidaddos, a universidade busca inserir qualidade, inovacdo e
comprometimento em suas atividades como meio para que se cumpra seu papel na
sociedade. A internacionalizacdo da pesquisa e dos recursos humanos vem sendo
promovida como plataforma impulsionadora desses trés norteadores.?®

Guiada pelos valores universais da solidariedade entre povos e continentes, da

defesa dos direitos humanos, do combate a todas as formas de discriminacdo e da

! FAUBAI, Associacdo Brasileira de Educacao Internacional, criado em 1988, retine mais de 180
gestores ou responsaveis por assuntos internacionais e promove a integracao e a capacitagdo dos gestores
da area — por meio de semindrios, workshops e reunides regionais e nacionais - além de divulgar a
diversidade e as potencialidades das IES brasileiras junto as agéncias de fomento, representac6es
diplomaticas, organismos e programas internacionais.

22

Fonte:
https://www.ufpe.br/ufpenova/index.php?option=com_content&view=article&id=56&Itemid=260
Acesso em 04 dez 2014
% Fonte: Catalogo Internacional da UFPE. Recife: 2012
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promocdo de uma cultura internacional de paz, a UFPE compreende trés principais
objetivos para a internacionalizagdo: o aumento da mobilidade estudantil bilateral, a
ampliacdo de aliangas com universidades de renome e o estabelecimento de cursos com
formacdo conjunta ou duplo-diploma®. Dessa forma, observa-se que a Universidade
Federal possui uma visdo acerca da internacionalizacdo que esta de acordo com seus
propdsitos e apresenta mensuraveis claras de sucesso, representadas pela mobilidade,

aliancas estratégicas e programas de formag&o conjunta.

Apesar de apresentada no documento, nem todos os envolvidos no processo de
internacionalizacdo tém acesso a essa Vvisdo explicita, porém pode-se dizer que alguns
compreendem-na implicitamente. A Cooperacdo Internacional entende o proprio papel
como fomentador da exceléncia no ensino e na pesquisa. Reconhece-se a
internacionalizacdo como pré-requisito para que a UFPE figure entre as melhores
instituicGes e como meio de formacédo de profissionais mais adequados as demandas e
oportunidades de um mundo conectado. Para 0s responsaveis, através da atuagdo
internacional, o aluno da UFPE pode estudar novas e diferentes perspectivas,
complementando a grade curricular, ter uma experiéncia intercultural, ampliar a viséo
de mundo, de modo a agregar maior diferencial a carreira e a colaborar na formacao
humana do aluno. Nesse sentido, observa-se que a mobilidade internacional ocupa um

papel de destaque, assim como o posicionamento da instituicao.

Ainda sobre o apoio a visdo, alguns professores ndo colaboram como poderiam
para que a experiéncia do estudante estrangeiro e brasileiro se traduza em qualidade,
inovagdo e comprometimento. Esses educadores acreditam que um aluno internacional
deve ser tratado da mesma forma que um nativo, pois subentende-se que ele ja veio
preparado, contudo, sabe-se que estudantes internacionais tém especificidades proprias
em termos de adaptacdo a cultura, ao idioma e ao método de ensino. Entende-se ainda
que a interculturalidade precisa ser fomentada pelo lider na sala de aula tanto para que
haja inclusdo dos alunos estrangeiros como para que os alunos brasileiros possam
também obter uma experiéncia internacional como parte da Internacionalizacdo em

Casa.

Com o intuito de melhorar a compreensdo dos envolvidos no processo, 0

departamento de Cooperagéo Internacional organiza reuniées com os coordenadores dos

% Fonte: Catalogo Internacional da UFPE. Recife: 2012
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cursos para que orientem os professores acerca da postura perante as iniciativas de
internacionalizagdo. Além disso, a assessoria frequentemente organiza eventos voltados

aos estudantes para difundir temas relacionados.

No que tange ao critério de resultados da aprendizagem, os quais devem
desenvolver competéncias interculturais, ndo se sabe se essas caracteristicas sdo
adquiridas porque o método de avaliagdo mensura as notas, considerando apenas a
experiéncia académica - ndo existe mecanismo que possibilite analisar a evolugéo dos
alunos e estabeleca indicadores de qualidade. Porém, existe um projeto de que um
professor sera responsavel por estabelecer um contato mais proximo com os estudantes,
demonstrando esforcos para que a experiéncia como um todo seja levada em

consideracao.

Quanto ao ensino e a aprendizagem, objetiva-se perceber se a estrutura
curricular e os métodos de ensino possibilitam a aquisicdo dos resultados de
aprendizagem esperados. A Cooperagdo Internacional ndo julga o mérito da disciplina,

funcdo concebida ao coordenador do curso.

A respeito da composicao dos professores e funcionarios do departamento, todos
os professores tém mestrado ou doutorado e como o dominio de idiomas é requisito
para a entrada em programas de pos-graduacdo, a tendéncia é que os professores da
UFPE dominem ao menos um segundo idioma. A maior parte ja participou de
congressos internacionais e estudou fora, enguanto boa parte ja realizou pesquisa
conjunta com parceiros no exterior. Quanto aos funcionarios do escritdrio, quase todos
dominam um segundo idioma e possuem experéncia internacional. A parte das reunides
com os coordenadores dos cursos, ndo sdo oferecidos demais servigcos, como
capacitacbes, que venham a contribuir para o desenvolvimento de competéncias

interculturais nos professores.

O ultimo critério a ser debatido é o de Estudantes. O Programa de Mobilidade
Internacional foi langcado em 1999 trazendo um Unico estudante. J& em 2013, a UFPE
recebeu 84 alunos internacionais. Ao todo a universidade ja hospedou 972 estudantes de
31 nacionalidades distintas, sendo a maioria alemées, portugueses, franceses, espanhois,
colombianos e americanos. Desde a criagcdo do curso de graduacdo de Ciéncia Politica
com énfase em RelacGes Internacionais em 2009 a UFPE ainda ndo recebeu nenhum

aluno estrangeiro matriculado no curso. Contudo, € comum os alunos elegerem um
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curso, mas estudarem matérias de outro, inclusive Ciéncia Politica. Esse tipo de dado
ndo é contabilizado. Os cursos mais procurados pelos alunos internacionais (graduacgao
e p6s) sdo Ciéncias Sociais, Engenharia Civil, Ciéncia Politica, Direito e Engenharia da
Computacao.

Em termos de mobilidade de brasileiros que buscam uma experiéncia
internacional de estudo (outgoing), cerca de 4200 alunos ja participaram do programa
de mobilidade nos dltimos 15 anos. Interessante notar o avanco da quantidade de alunos
por conta do incentivo governamental com o Programa Ciéncia Sem Fronteiras. Em
2011, quando a iniciativa ndo havia sido lancada, a UFPE enviou 212 estudantes ao
exterior e em 2013, 0 nimero subiu para 588 - quase trés vezes mais. Entre 0s cursos
ndo contemplados pelo CsF, administracdo e direito se destacam. Sete estudantes de
Ciéncia Politica com énfase em Relagbes Internacionais participaram do programa de

mobilidade nos Gltimos cinco anos.

A Europa emerge como 0 principal parceiro por conta de aliancas ja
consolidadas, enquanto os convénios com a regido da América Latina sdo mais recentes.
Para programas de graduacéo, incluindo dupla graduagdo, a UFPE tem convénios com
mais de 125 universidades oriundas de 25 paises. A maioria das aliancas sao
realizadas por meio de professores que ja foram ou estdo no exterior e, portanto, tém um
contato mais proximo. Outras formas derivam do contato iniciado pelas universidades

estrangeiras.

Para o aluno brasileiro, a universidade proporciona experiéncias de intercambio
para estudo, que pode contemplar estagio dependendo do curso, vinda de palestrantes
estrangeiros, projetos de pesquisa conjunta - em sua maioria, iniciativa dos proprios
alunos de pos-graduacdo. Quanto aos servigos de apoio, a Cooperagdo elaborou um
manual que esclarece a maioria das dulvidas e orienta quanto a documentacdo
necessaria. O departamento ndo informa sobre os destinos e universidades adequadas,
pois o proprio aluno j& apresenta a sua escolha, porém intermedeia a comunicacao entre
a instituicdo estrangeira e o aluno no que diz respeito a acomodagéo - que fica a cargo
da IES do exterior- aléem de convidar os selecionados para participar de orientacdes
gerais, desde vida académica até a facilitagdo do convivio em um contexto intercultural.
Ndo existe um acompanhamento mais proximo enguanto o aluno se encontra no

exterior, apesar de haver a intencgéo.
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O suporte ao aluno estrangeiro se da a partir da recepg¢édo, onde na acolhida sao
apresentados 0s servicos mais importantes da universidade (refeitorio, biblioteca,
carteira para desconto no transporte etc), além do video institucional. Existe um
programa de apadrinhamento em que o aluno da UFPE fica responsavel por auxiliar o
intercambista na adaptacdo cultural e académica. A experiéncia ndo é proativamente
acompanhada pelo departamento, sendo quando informado da existéncia de algum
problema, o escritorio interfere. Somente no fim da experiéncia, momento em que a
universidade deve emitir um documento de partida, existe o interesse em saber como foi
a experiéncia. As avaliagcOes tanto das mobilidades outgoing como incoming sao obtidas

através do histérico escolar durante o periodo.

3.2.2 Estacio do Recife

A Estécio € uma das maiores organiza¢BGes privadas de ensino superior em
ndmero de alunos matriculados. Presente em todos os estados e no distrito federal, a
instituicdo conta 4.564 colaboradores administrativos e com um corpo docente de 7.719
professores. Sdo oferecidos 86 diferentes cursos presenciais e a distancia de Graduacao
e Graduacdo Tecnoldgica nas areas de Ciéncias Exatas, Ciéncias Bioldgicas e Ciéncias
Humanas, além de 110 cursos de P6s-Graduacao latu senso, cinco cursos de Mestrado e
trés cursos de Doutorado. Em 1998 a Estacio, originaria do Rio de Janeiro, inicia sua
expansdo nacional. Em Recife, foi sécia fundadora da entdo Faculdade Integrada do
Recife (FIR) e em 2009 assumiu a administracdo da FIR. que passa a ser Estacio do
Recife ou Estacio FIR.

A missdo da Estacio € integrar academia e gestdo para oferecer uma educacao
transformadora ao maior nimero de pessoas, criando impacto positivo para a sociedade.
Orientada pelos valores de foco no aluno, meritocracia, inovacdo, resultado, acoes
simples e rapidas, ética, exceléncia e hospitalidade, a instituicdo almeja em 2020 ser
reconhecida como a melhor op¢do em Educacdo Superior para alunos, colaboradores e

acionistas. %

Diante dessas consideracOes, percebe-se que a internacionalizacdo da IES esta
bastante conectada ao que a faculdade se dispBe, contudo em uma visita a pagina da

internet da instituicdo a Unica referéncia que é feita a alguma iniciativa de

2 Fonte: http://portal.estacio.br/  Acesso em 04 dez 2014
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internacionalizacdo diz respeito ao programa federal Ciéncia sem Fronteiras. Exceto
isso, ndo hd mengdo quanto ao tema na parte de beneficios, na de vantagens ou mesmo
na de oportunidades. Assim, pode-se inferir em uma primeira analise, que a Estacio ndo
coloca a internacionalizagdo como um diferencial explicito, ndo atentando para o fato de
que o protagonismo internacional pode aumentar consideravelmente seu
reconhecimento enquanto melhor opgéo de Educacdo Superior e, logo, deixando-a mais

proxima de sua visao.

Apesar dessa ndo exposicdo, existem funcionarios trabalhando pela
internacionalizacdo da Estéacio. A sede do Rio de Janeiro concentra o maior nimero de
atividades, sendo responsavel pela pesquisa e prospeccdo de parceiros, estabelecimento
de convénios, tramites de documentacdo a nivel nacional, além de direcionar para quais
entidades locais os alunos estrangeiros irdo. Em Recife, a atuacdo é mais relacionada a
informacdes, o aluno ja escolhe o destino, a faculdade orienta em termos de préximos

passos, documentacdo e disciplinas. A finalizacdo do processo ocorre na sede nacional.

H& quatro meses a professora Cinthya Campos assumiu como a responsavel
pelas atividades internacionais, até entdo o proprio coordenador do curso exercia a
funcdo de interligar os estudantes as oportunidades no exterior. Segundo Cinthya, a
Estacio Recife considera estratégico e relevante intensificar os esforcos de
internacionalizacdo devido aos objetivos de fazer com que o intercambio académico
deixe de ser algo esporadico e comece a fazer parte da cultura da faculdade - uma vez
que esta claro os beneficios de complementaridade da grade curricular e do dominio de
idiomas estrangeiros - bem como apoiar universidades no exterior com vistas a receber

alunos internacionais e ampliar o programa de bolsas.

Nesse sentido, nota-se que, apesar de ndo ser explicitamente declarada a
comunidade académica, existe a compreensdo do que se quer alcancar com as
atividades de internacionalizacdo. A performance € mensurada através do
aprofundamento da mobilidade internacional e adeséo dos estudantes. Existem parcerias
ativas® com instituicbes no Chile, na Espanha e em Portugal, todas permitem a

transferéncia de créditos?’, possibilitando que os estudos no exterior sejam aproveitados

% por parcerias ativas, foram considerados os convénios que efetivamente proporcionaram mobilidade
nos ultimos dois anos. A finalidade é ndo contabilizar parcerias que ndo séo colocadas em pratica.

%" Transferéncia de crédito no ensino superior é o procedimento de garantir crédito ao estudante para uma
experiéncia educacional ou curso realizado em uma outra instituig&o.
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aqui. De acordo com o coordenador geral de Relac6es Internacionais do Brasil, Jacques
d'Adesky, trata-se de um legado de convénios firmados no ambito da “antiga” Estacio

que continuaram funcionando por ja existirem.

Quanto aos resultados na aprendizagem, os estudantes tém opcOes de estudar
temas mais focados em areas especificas do globo e, por meio da anélise de fatos do dia
a dia e de uma teoria associada a exemplos praticos, permite-se o desenvolvimento de
competéncias tais quais visdo global e flexibilidade cultural, trazendo discussdes de viés
humanista. Reconhece-se, pois, a existéncia de tentativas a respeito, porém, a mudanca

também é de carater pessoal.

Os métodos avaliativos baseiam-se no boletim de notas, que segundo 0s
responsaveis, ndo é suficiente para avaliar a aquisicdo de competéncias interculturais,
contudo existem ideias de implementar uma espécie de contrapartida na qual o
estudante que participou do programa de mobilidade possa compartilhar com a

comunidade o que aprendeu.

Praticamente todos os professores tém fluéncia em idiomas estrangeiros e
experiéncia internacional, seja de estudo, pesquisa ou conferéncias internacionais. A
iniciativa que possa ajudar os professores a aprimorarem suas competéncias
internacionais € um beneficio financeiro para a participacdo de eventos cientificos em
ambito regional, nacional e internacional. Interessante comentar que em 2012 a
instituicdo fez uma autoavaliacdo e tal aspecto foi a Unica mencdo que pode-se

relacionar a internacionalizacdo. 2

No quesito estudantes, apesar do conhecimento de que a instituicdo ja recebeu
alunos estrangeiros para outros cursos e ja enviou alunos para estudar no exterior, ndo
se sabe ao certo a composicdo de alunos estrangeiros e o coordenador geral de Relagdes
Internacionais no Brasil também ndo possui dados estatisticos a respeito dos alunos que
foram beneficiados pelos programas de intercambio. Acerca do acompanhamento,
pretende-se implantar um formulario de feedback para saber o que foi bom e o que pode
ser melhor na experiéncia tanto de brasileiros no exterior quanto de futuros

intercambistas estrangeiros.

% Relatério de Autoavaliagéo Institucional da Estacio Recife (2012)
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3.2.3 Faculdade Damas da Instrucéo Crista

Atualmente oferecendo os cursos de Relagdes Internacionais, Administracéo,
Direito e Arquitetura, a Faculdade Damas da Instrucdo Crista surgiu em 2005, com a
missdo de "formar profissionais-cidaddos tecnicamente capazes e socialmente
comprometidos com o bem comum, dotados de pensamento critico e predispostos a
utilizar o saber cientifico e tecnoldgico nos limites da ética e dos valores cristaos, de
forma a contribuir para a consolidacdo da Sociedade da Informacdo e o

desenvolvimento da Economia do nosso Pais."?°

Dessa forma, a raison d'étre da Faculdade Damas estd intimamente ligada as
motivacOes de internacionalizacdo do Ensino Superior, uma vez que, como ja
apresentado nos capitulos anteriores, a formacdo de mao de obra com experiéncia
internacional relevante justifica investimentos a niveis macro (internacionais,

nacionais), meso (institucionais) e micro (programa e estudantes).

De acordo com Claudio Cintra Bezerra Branddo, coordenador de pesquisa e
poés-graduacdo e responsavel final pela atividade internacional da Faculdade Damas, a
internacionalizagdo j& é uma iniciativa desde o inicio, a partir da assinatura de

convénios com a Universidade de Salamanca, na Espanha, em 2005.

Reconhece-se a importancia da internacionalizagdo como forma de aproximar o
estudante do contato com a pesquisa e que a experiéncia vem sendo positiva, uma vez
que possibilita a interacdo intercultural e a ampliacdo da visdo global do aluno, ja que o
mesmo tera que adaptar-se as diferencas de ambientes. Segundo Branddo, "antes de

tudo, € uma experiéncia de vida".

De acordo com o mesmo, as possibilidades internacionais englobam todos os
cursos e o coordenador de cada curso é responsavel por encaminhar projetos, inclusive
as iniciativas de internacionalizagdo . Perguntou-se, pois, que tipos de projetos voltados
a internacionalizacdo geralmente sdo recebidos, contudo, o coordenador geral ndo pode

responder por considerar informagao privilegiada.

*° Fonte: http://faculdadedamas.edu.br/ Acesso em 04 dez 2014
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Dessa forma, ndo h& conhecimento publico acerca da visdo que a Faculdade
Damas pretende alcangar com a internacionalizagéo, o que dificulta o envolvimento e a
adesdo de todos os stakeholders que se envolvem no processo, uma vez que 0S proprios
estudantes ndo tém conhecimento e ndo se sabe se os professores também o tem para
poder aplicar. Nesse contexto, se existe um planejamento que garanta a sustentabilidade
das iniciativas internacionais, a mensuracdo da performance das iniciativas que sé&o

colocadas em pratica ¢ feita mediante a avaliacdo do Ministério da Educacdo (MEC).

A respeito dos resultados na aprendizagem e condi¢fes de ensino, os métodos de
avaliacdo do estudante ndo contemplam a aquisicdo de competéncias interculturais,

devido ao fato de estas ndo estarem dispostas nas diretrizes curriculares nacionais.

Dentre os servicos oferecidos a professores, com vistas a ajuda-los a desenvolver
competéncias internacionais, 0s mesmos podem submeter projetos que, se forem
aprovados, podem ter ajuda financeira como estimulo a participacdo de conferéncias
internacionais, além de cartas de encaminhamento. De acordo com o coordenador de
Relacbes Internacionais, Thales Castro, o corpo docente tem fluéncia em mais de um

idioma e cerca de metade dos mestres e doutores tém experiéncia internacional.

No quesito estudantes, a Faculdade Damas tem convénios com as Universidades
de Salamanca, Valladolid e Pontificia na Espanha, que possibilitam intercambio aos
alunos de RelagBes Internacionais, dentre outros cursos. Além disso, existem cursos de
curta duracdo - um deles realizado em 2008 para a Universidade de Salamanca- e em
2010, na Universidade de Coimbra- que acabaram se estendendo para Relacdes
Internacionais, sendo iniciados em Direito. Segundo Castro, existem intencdes de
ampliacdo do periodo de estudo no exterior para um semestre. De acordo com a
Faculdade Damas, essas parcerias "revelam muitas oportunidades de aprimoramento
para os futuros internacionalistas e 0s nossos docentes em um cenario de crescente

interdependéncia e cooperacéo interinstitucional™.*°

Dentre os servicos oferecidos, a internacionalizacdo permite o intercdmbio de
estudantes para estudo, mas nédo esta incluso intercambio com estagio. A cada biénio, o
aluno egresso pode participar do Programa Erasmus Mundus e, assim, fazer um

mestrado na Europa. Através dessa iniciativa, trés africanos e um europeu participaram

*% Fonte: http://www.faculdadedamas.edu.br/ Acesso em 04 dez 2014
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de um semestre da pds graduagdo e uma aluna inglesa e outra maltesa cursaram um

semestre da graduacédo pelo programa de mobilidade.

A Faculdade traz palestrantes internacionais e existem projetos de pesquisa
conjunta para o curso de Direito. Uma dela, inclusive, resultou em um livro sobre
direitos humanos, em parceria com pesquisadores de Lisboa, publicado pela editora

Atlas. As pesquisas também sdo publicadas nas revistas da faculdade

Como apoio, 0s estudantes internacionais que possam vir ao Damas séo
preparados pela prépria instituicdo estrangeira e os participantes do Erasmus Mundus
séo selecionados para bolsas de acomodagdo. Os estudantes brasileiros que venham a
estudar no exterior sdo avaliados atraves da submissdo de exames. N&o existe

acompanhamento durante a realizacao.
3.3 Impacto nos estudantes

A pesquisa procurou ainda ouvir os estudantes, com o intuito de perceber qual é
o real impacto da internacionalizacdo que eles reconhecem, encontrando similaridades e
diferengas entre os discursos das instituicdes e os de seu alunos. Ao total, 50
questionarios foram respondidos, sendo 28 de alunos da Faculdade Damas, 13 da UFPE
e 6 da Estacio Recife. Principalmente no ambito das duas Ultimas, reconhece-se a
insuficiéncia quantitativa e, por essa razdo, os dados sdo trazidos sob um formato
acessorio. A presente pesquisa concluiu interessante mencionar, pois ainda assim foi

possivel obter padrdes nas respostas.

Inicialmente, perguntou-se quais 0s servi¢cos de internacionalizagcdo que o0s
alunos reconheciam que a IES oferecia, com o0 objetivo de perceber quais das atividades
de internacionalizacdo se destacam. Na UFPE, a maioria citou intercAmbio para estudo,
seguido de palestrantes estrangeiros. A pesquisa internacional conjunta aparece depois,
empatada com professores estrangeiros. Os servicos de orientacdo de intercambio e

classe internacional sdo pouco citados.
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Figura 2 Percepc¢do do aluno: Servigos de Internacionalizagdofertados pela UFPE
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J& na Faculdade Damas, os alunos reconhecem a existéncia de palestrantes

estrangeiros e disciplinas em inglés. Intercambio para estudo surge também, mas com

bem menos destaque que os dois primeiros. Ndo houve nenhuma citacdo sobre

orientacdo para intercambio.

Figura 3 Percepgdo do aluno: Servicos de Internacionaliza¢do ofertados pelo Damas
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Na Estacio Recife, a atividade mais reconhecida foi o intercambio para

estudo. As demais ndo foram muito lembradas.
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Figura 4 Percepcdo do aluno: Servigos de Internacionaliza¢do ofertados pela Estacio Recife

Orientagdo para Intercambio
Professores Estrangeiros
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Intercambio para Estudo
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Com o intuito de avaliar quais os servicos de internacionaliza¢do os estudantes
valorizam mais e, assim, comparar com 0 que as instituicdes oferecem, pode-se
visualizar se as IES consideram as atividades que mais trazem beneficios na opinido dos

alunos na formulacéo de suas prioridades.

Os alunos da UFPE atribuem maior importancia ao intercdmbio para estudo,
seqguido de pesquisa internacional conjunta e disciplinas em inglés. Estudar em uma
classe internacional e ter orientacdo para intercdmbio também sdo considerados

relevantes.

Figura 5 Percepcdo do aluno: Atividades de internacionaliza¢do por importancia (UFPE)
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Os estudantes do Damas consideram intercambios para estudo e intercambios
para estdgio como o0s servicos que mais lhes trariam retornos em termos de
desenvolvimento e preparacdo para 0 mercado de trabalho. Pesquisa internacional
também € muito considerada. Palestrantes estrangeiros e disciplinas em inglés, que
foram reconhecidos como as principais ferramentas de internacionalizacao oferecidas na

faculdade, ndo foram muito citados, como pode ser visto no gréafico seguinte.

Figura 6 Percepgdo do aluno: Atividades de internacionalizagdo por importancia (Damas)

Intercambio para Estagio
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Para os estudantes da Estacio Recife, disciplinas em inglés obtiveram o maior
grau de relevancia. Isso pode ser justificado, pois a grade curricular ndo apresenta
matérias lecionadas em idiomas estrangeiros. Segue-se, pois, os intercambios de estudo.

Palestrantes estrangeiros e pesquisa internacional conjunta foram outros mais citados.
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Figura 7 Percepgdo do aluno: Atividades de internacionalizagdo por importancia (Estacio Recife)
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Considerando o intercambio para estudo como 0 servico que esteve
consideravelmente presente em todas as instituicdes na avaliacdo de importancia, 0s
alunos foram questionados acerca da existéncia de convénios ativos, isto €, convénios
que sairam do papel e que realmente proporcionaram experiéncias relevantes aos alunos

nos ultimos dois anos.

Percepc¢ao dos alunos: IES com convénios
ativos
Damas
Estécio Recife
UFPE
0% 50% 100% 150%

UFPE Estdcio Recife Damas

mSIM 77% 71% 7,20%

NAO 23% 29% 92,80%
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Os estudantes foram ainda questionados sobre os critérios que 0S mesmos

utilizam durante a escolha de um destino de estudo. Em todas as instituicdes, a

diversidade cultural e a pratica do idioma despontaram como o0s principais motivos. O

custo de vida, categoria inclusa em Outros, praticamente ndo foi mencionado.

Critérios de Escolha de Destino:
alunos da UFPE

Outros |-| ‘

Qualidade do Ensino | lﬁ'

O Pais (paisagem, cultura) _ﬁl
Pratica do Idioma ﬁ'
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A Percepcdo dos alunos acerca da experiéncia internacional de seus professores

também foi analisada. Em todas as institui¢des, a maioria reconhece que mais da metade

dos seus professores tiveram uma experiéncia internacional academicamente e

profissionalmente relevante. Entre os alunos que declararam que menos da metade dos

professores vivenciaram um contato mais profundo com o exterior, a maior parte foi de

alunos do Damas, seguidos pela Estacio. Essa afirmacéao foi pouco comum na UFPE.

Percepc¢ao do Aluno: Professores com
Experiéncia Internacional
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50% B Mais que a Metade

@ Menos que a Metade
0%

Damas
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Os estudantes foram ainda questionados sobre se sentiam preparados para o

mercado de trabalho. No Damas, 84% dos entrevistados ndo se sentem aptos a assumir

uma posicgdo de trabalho. Esse nimero é bem préximo da avaliagcdo da Estécio, no qual

83,3% dos participantes também nédo se dizem preparados. Na UFPE, esse nimero cai

para 54%.
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Dentre as justificativas, os alunos do Damas que se dizem preparados o atribuem
a experiéncias fora da faculdade. J& na Estacio, quem afirma positivamente, apresentou
um discurso de grade multidisciplinar alinhada as demandas do mercado. Na UFPE,
entidade com maior satisfacdo, os alunos dizem que no que estdo se propondo a

trabalhar, pesquisas e métodos, sentem-se dotados de conhecimento suficiente.

Sobre esse ponto é interessante notar que a percepcdo do aluno sobre a
contribuicdo da faculdade para prepard-lo vai de encontro ao alinhamento de
expectativas atribuidas a instituicdo. De acordo com as respostas, quem participa do
curso da UFPE e aceita o viés académico se diz satisfeito, ja quem espera aprender uma
funcdo aplicada, que possa levar para empresas e demais setores, demonstra uma
opinido contraria. Os alunos que se disseram satisfeitos na Estacio, mencionaram a
adequacdo ao mercado que mais demanda conhecimentos internacionais em Recife:
comércio exterior. Quem ndo se sente preparado, reclama que falta direcionamento de
carreira e oportunidades diferentes das de comércio exterior. Os estudantes do Damas
sentem falta de informacdes sobre 0 mercado, o que impacta no grau de satisfacdo, uma

vez que comegam um curso sem muita clareza do que Ihes é proposto.

Diante do tema, perguntou-se ao final o que os alunos mais sentem falta na
instituicdo. Os estudantes da UFPE gostariam de ter mais projetos praticos e aulas
inovadoras. Orientacdo de carreira também € bastante considerada. A experiéncia

internacional é o fator que eles demonstram maior satisfacao.

Percepg¢ao do Aluno: O que falta

na UFPE
31% l

® Projetos Praticos

® Orientagdo de
Carreira

Aulas Inovadoras

® Experiéncia
Internacional

Na Faculdade Damas, os alunos acreditam que precisam de maior orientacao de

carreira e de experiéncia internacional. J& na Estacio, os estudantes gostariam de aulas
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mais inovadoras. A experiéncia internacional também aparece como aspecto que 0s

alunos gostariam que fosse mais incentivado.

Percepc¢ao do aluno: O que falta
no Damas
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3.4 Anélise

Ao aplicar a metodologia da NVAO e da Universidade InHolland, revela-se que
as Instituicdes do Ensino Superior ofertantes do curso de bacharelado em Relacgdes
Internacionais em Pernambuco sdo motivadas a se projetarem internacionalmente por
motivos que incluem o desenvolvimento do individuo enquanto cidaddo e enguanto
forca de trabalho que cotidianamente precisa conviver em uma realidade intercultural.
Sobretudo a UFPE e a Faculdade Damas destacam motivagdes em termos de
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contribuicdo para o desenvolvimento econémico e informacional do pais. Razdes de
fortalecimento institucional e exceléncia sdo quase que unicamente apontadas pela

Universidade Federal de Pernambuco.

Considerando que, de acordo com Jones (2013), se o objetivo é o
desenvolvimento do aluno, as estratégias mais efetivas sdo as que envolvem inovacdes
no curriculo, programas de estudo no exterior, intercdmbio de estudantes e funcionarios,
estudo de idiomas estrangeiros, iniciativas de pesquisa conjunta e treinamentos
interculturais. Do mesmo modo, se a meta é a presenca em rankings de exceléncia, 0s
meios que garantem mais destaque sdo a colaboracéo internacional para pesquisa, redes
internacionais de parceiros e estatisticas de estudantes e funcionarios em programas de
intercambio. Percebe-se, pois, que as IES escolheram prioridades e estratégias que sdo,
em parte, alinhadas com o resultado esperado. Tanto a UFPE como a Estacio Recife
dizem atuar seguindo os direcionamentos da visdo acerca da internacionalizacdo, apesar

de nenhuma das entidades demonstrarem revisa-las periodicamente.

As ferramentas mais utilizadas para promover a internacionalizacdo do Ensino
Superior variam de acordo com a instituicdo. A UFPE se destaca na quantidade de
oportunidades de intercAmbio para estudo com transferéncia de crédito, no apoio
burocrético e intermédio da comunicacéo do estudante com a universidade estrangeira,
bem como em esforcos para pesquisa conjunta. A Estacio do Recife apresenta
convénios que sdo postos em pratica, no ambito do intercAmbio para estudo de
brasileiros no exterior. J& a Faculdade Damas é reconhecida pelos palestrantes
estrangeiros e por disciplinas ensinadas em outros idiomas. Todas afirmaram possuir

algum tipo de colaboracdo para professores que participam de eventos no exterior.

Apesar dos esforcos, ndo se pode deixar de comentar que a internacionalizacdo
nas instituicGes analisadas anda a passos lentos, sobretudo nas privadas. Os baixos
indicadores e a descontinuidade da mobilidade estudantil ndo contribuem para a
execucdo de atividades mais inovadoras ou o melhor aproveitamento das ja existentes.

De fato, existe um grande debate acerca da quantidade versus qualidade (DE
WIT, 2013). Por um longo tempo as IES limitaram-se ao recrutamento de estudantes
internacionais, por razdes financeiras ou por métricas de marketing, enquanto o objetivo
final deveria ser pela real contribuicdo da internacionalizacdo para o0 ensino e a

aprendizagem do estudante. Porém, é verdade também que se a IES envia ou recebe
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um, dois ou até nenhum aluno, a pouca relevancia questiona a necessidade ou a

possibilidade de intensificagdo das atividades internacionais.

Essa também é uma realidade da UFPE, pois, se deixarmos de ver os nimeros
absolutos e encararmos as proporcoes, perceberemos que em 15 anos de atividade, a
populacédo de alunos internacionais compreende cerca de 3,3% da atual quantidade de
alunos de graduacdo. Ja a mobilidade outgoing representa em 15 anos 15% da
comunidade de alunos de graduacédo e excluindo-se os nimeros do Programa Ciéncia
sem Fronteiras, iniciativa do governo federal, aproximadamente 13,2% até o ano
passado. Em outras palavras, se em 2012 a UFPE enviou 212 estudantes ao exterior,

isso corresponde a apenas 0,72% do universos de graduandos.

Esse tipo de avaliacdo sequer € possivel com a Estacio Recife e a Faculdade
Damas, por conta de déficits na gestdo da informacao, que é perdida conforme alteram-
se 0s responsaveis pela internacionalizacdo ou divergentes de acordo com o interlocutor.
Isso € melhor sistematizado na UFPE, pois existe uma funcdo focada em banco de

dados que, claro, s6 é possivel devido ao volume de operacdes.

A discussdo ndo se restringe a temas de mobilidade. Nenhuma das trés
demonstrou acompanhamento efetivo para garantir que a internacionalizacdo néo fosse
um fim em si mesmo, mas realmente contribuisse para a qualidade dos servicos
ofertados. A experiéncia internacional dos professores nem sempre € utilizada no
programa, 0s métodos de ensino ndo consideram as necessidades e perspectivas de
alunos internacionais - portanto, ndo é garantido compromisso com a aprendizagem dos
mesmos- nem que 0s recursos interculturais de uma classe internacional serdo bem
aproveitados pelos estudantes brasileiros. No que tange a facilitacdo, somente a UFPE
prové informaces claras em outros idiomas acerca dos procedimentos de admissdo e

da vida académica.

Os programas das disciplinas ndo consideram o desenvolvimento de
competéncias interculturais que, inclusive, ndo sao avaliadas. Sdo praticamente nulas as
disciplinadas lecionadas em um idioma estrangeiro - pré-requisito para qualquer
internacionalista- e materiais internacionais em inglés tém bem menos primazia que 0s
traduzidos. Excetuando-se a UFPE, os alunos ndo reconhecem os esforgos das
instituicOes para proporcionar oportunidades de pesquisa internacional conjunta e de

oportunidades de estagio internacional - apesar de as IES afirmarem que ofertam ou
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priorizam isso em sua visao. Ademais, a experiéncia internacional ndo ¢é avaliada e as

formas de acompanhamento séo insuficientes.

Uma caracteristica comum ¢ a reatividade ou passividade no exterior ou interior
das entidades. Por uma limitacdo a nivel nacional, a Estacio Recife praticamente ndo
atua em pesquisa e prospeccdo de parcerias, restringindo sua atuacdo a um carater
informativo, atualmente de acordo com a demanda, porém existe o interesse de
organizar-se eventos para a divulgagcdo, o que é fundamental para que a instituicdo

realmente inclua a experiéncia internacional como parte de sua cultura.

A Faculdade Damas, apesar de ter convénios firmados, parece ndo perceber que a
falta de orientacdo sobre como se aplicar, o baixo numero de participantes e até
modalidades restritas a cursos de verdo faz com que 92,8% dos entrevistados afirmem
que a instituicdo ndo possui convénios ativos *'para o curso de Relagdes Internacionais

em comparagdo com 29% dos entrevistados da Estacio Recife e 23% dos da UFPE.

J& nessa ultima, com frequéncia os estudantes tém acesso a eventos
informativos, além das noticias da pagina online da Cooperacdo Internacional. A
passividade é, em parte, visualizada no fato de que as parcerias mais efetivas sdo as
mais tradicionais, demonstrando ou certa inabilidade em fazer com que as aliancas mais
recentes, geralmente com a regido da América Latina, realmente acontecam com a
mesma relevancia que as antigas ou porque o papel de prospeccdo € concentrado em
professores que tiveram experiéncia no exterior. Pode-se dizer ainda que é uma
passividade em parte porque existem pessoas responsaveis por essa funcéo, contudo nao
se sabe se elas realmente incorporam como responsabilidade sua o papel de conex&o
com novas oportunidades no exterior. Todavia, como de Wit (2003) reconhece tal qual
um mito da internacionalizacdo, grande quantidade de convénio ndo necessariamente
implica em relevancia. Mais importante do que ter novas parcerias, € tirar do papel as ja

estabelecidas.

A principal vantagem da UFPE é que existe uma estrutura preparada para a
execucdo das atividades de internacionaliza¢do, enquanto nas outras a tarefa ainda se

concentra nas maos de uma pessoa que € um coordenador ou um professor e, por ter que

31 Considera-se convénios ativos aqueles em que houve a realizacio de intercambio nos Gltimos dois
anos.
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constantemente administrar varias demandas, pode ndo colocar a internacionalizagédo

como prioridade diéria.

Os alunos da UFPE estdo também mais proximos de reconhecer 0s servigos
oferecidos, o papel da internacionalizacdo na pesquisa e no ensino. Entretanto,
talvez seja interessante acompanhar mais de perto a atuacdo dos professores que sdo as
pontes com universidades estrangeiras ou rever se a ampliacdo de aliancas de renome e
esforgos para aumentar a mobilidade estudantil ndo teriam que ter uma atuacdo mais
proativa por parte do proprio departamento de Cooperagdo Internacional. Ademais, se
realmente existe 0 interesse para com o estabelecimento de cursos de formacéo conjunta
ou duplo-diploma, ndo estd claro quais das atividades executadas visam a esse

resultado.

De modo geral, as estratégias utilizadas pela UFPE demonstram ser eficientes
para garantir seus dois primeiros objetivos: mobilidade e aproximacao de instituices de
renome. A Estacio do Recife ndo demonstra claramente como fara para incrementar a
mobilidade em ambas as vias ou buscar mais bolsas. A Faculdade Damas, onde as
iniciativas de internacionaliza¢do sdo realizadas por meio de aprovacdes de projetos

propostos deixam lacunas na garantia da sustentabilidade dos planos.

Remetendo-se ao ciclo do processo de internacionalizagdo de Knight, percebe-se
que tanto na Estacio Recife quanto na Faculdade Damas existe a consciéncia da
importancia e beneficios da ferramenta por parte de alguns, porém falta engajamento da
comunidade académica, compromisso estabelecido através de planos ou estratégias de
médio a longo prazo para que se alcancem as prioridades e, subsequente execucao,
visualizando as mudancas trazidas com a internacionalizagdo que possam reforcar a

consciéncia novamente.

Por motivos como esse, Estacio Recife e Faculdade Damas tém dificuldades de
alavancar seus processos de internacionalizacdo. Afinal, como a Estacio Recife ira
tornar a mobilidade continua se ndo foram elaboradas estratégias para que isso
aconteca? Quando os alunos da Faculdade Damas deixardo de mencionar a falta de
Experiéncia Internacional como uma das suas principais insatisfacfes se sequer é

publica a visdo de onde a IES pretende chegar com a internacionaliza¢éo?
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Dessa forma, tendo em vista o discurso dos responsaveis a respeito do porqué da
internacionalizacdo, considerando as publicaces impressas e virtuais que destacam as
Iniciativas a respeito enquanto um diferencial de exceléncia, o que se percebe nas
instituicbes em Pernambuco, é que se diz haver uma grande vontade em fazer a
internacionalizacdo virar uma realidade nos cursos de Relagcbes Internacionais. O
desafio maior encontra-se na concretizacdo, em alinhar as atividades aos resultados
esperados e, sobretudo, convergir interesses distintos no interior das instituicbes para
fazer com que existam acBes que justifiguem na pratica a importancia que a

internacionalizacao tem no discurso.

57



CONSIDERACOES FINAIS

A Internacionalizacdo do Ensino Superior tornou-se realidade gracas aos
desdobramentos pds Guerra Fria, que deram por intensificar o grau de interdependéncia
das nacgdes. As Instituicdes do Ensino Superior em seu papel de formar cidadaos
altamente capacitados perceberam como a interacdo com entidades semelhantes de
outros paises poderia trazer beneficios mutuos que resultariam no exercicio de funcdes
que vao ao encontro das demandas e oportunidades trazidas pelo aprofundamento da

globalizagéo.

Esse relacionamento mais préximo é visto como o meio para despertar nos
jovens a toleréncia e a compreensdo de outras logicas culturais, assim como o
desenvolvimento de habilidades interculturais e conhecimentos globais que elevam a
competitividade do pais. Para as instituicdes, através da internacionalizacdo elas
tornam-se referéncia e sdo reconhecidas em rankings de qualidade, o que facilita a
arrecadagdo de investimentos e retorna em atragdo de mais e melhores alunos e

professores.

Isso ocorre porque a internacionalizacdo estd intimamente relacionada a
qualidade em trés aspectos principais. O primeiro € que ao promoveé-la, estimula-se mais
a pesquisa e a transferéncia de conhecimento, o conteido da grade curricular fica mais
completo e considera uma ampla variedade de perspectivas, os métodos de ensino
utilizam a experiéncia internacional dos professores, materiais e classes em idiomas
estrangeiros, além de incorporarem competéncias interculturais também na avaliacdo. A
Internacionalizacdo em Casa associada as oportunidades (e facilidades) de mobilidade
para estudo, estagio e pesquisa fazem das instituicbes que se internacionalizam as mais
capazes de promover uma formacéo bastante alinhada com as necessidades dos alunos

nacionais, internacionais e com o mercado de trabalho.

O segundo aspecto diz respeito a qualidade da propria internacionalizacdo. Na
verdade, os beneficios mencionados acima s6 realmente passam a ser sentidos quando
os diversos interesses internos convergem para uma mesma Visdo, claramente
demonstrando o que se pretende atingir com a internacionalizacdo e a partir disso
planejam-se e executam-se as estratégias que possibilitam a realizacdo dos objetivos da

comunidade académica.
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O dltimo tange a um certo desnivel entre as expectativas de qualidade dos
estudantes e os padrdes de qualidade postos pelas instituigdes, assim como entre a
qualidade percebida pelos estudantes e a qualidade realmente oferecida. Por essa razéo,
a pesquisa buscou analisar se os servigos de internacionalizacdo oferecidos pelo ensino
superior realmente fazem a diferenca na formacéo do aluno e na reputacéo da entidade,
ao mesmo tempo que se percebe ou ndo uma sincronia entre prioridades expostas na

visdo e efetividade das estratégias escolhidas para atingi-la.

Para tanto, o trabalho utilizou as principais IES de Pernambuco que oferecem
graduacdo em Relacbes Internacionais (ou com énfase) como estudo de caso:
Universidade Federal de Pernambuco, Estacio Recife e Faculdade Damas. Tomou-se
como base dados provenientes dos responsaveis pelas atividades de internacionalizacéo
e em publicagdes impressas e virtuais. Considerou-se ainda a opinido dos alunos de
cada instituicdo, apesar de se reconhecer gque a quantidade de respostas ndo foi

uniformemente distribuida e, portanto, utilizando-a apenas como elemento acessorio.

Durante a avaliacdo, percebe-se que a universidade publica é a mais bem
estruturada, em termos de recursos humanos focados exclusivamente as atividades de
internacionalizacdo, processos e servigos consolidados, convénios que sdo, em parte,
colocados em pratica, pesquisa internacional conjunta, informacdes de apoio ao aluno
internacional e ao brasileiro. Como resultado, os alunos da UFPE que foram
entrevistados demonstraram necessitar mais de outros servigos como projetos praticos,
orientagdo de carreira e aulas inovadoras que a experiéncia internacional. Contudo,
também é prioridade na visdo da UFPE a obtencdo de mais cursos de duplo diploma e

ndo foram apresentadas iniciativas que lidem diretamente com isso.

A Estécio Recife e a Faculdade Damas apresentam dificuldades de exercer uma
internacionalizacdo mais adequada ao que precisam por conta de, sobretudo, limitaces
internas. A primeira é subordinada a sede nacional, ficando responsavel apenas por
informacdes sobre mobilidade. A segunda depende da aprovacdo de cargos superiores
para qualquer tipo de iniciativa internacional. Dessa forma, ambas instituicGes sdo

afetadas com a falta de autonomia e com a descontinuidade de suas agoes.

Nesse sentido, a Estacio Recife centraliza suas fun¢fes na mobilidade trazida
por convénios previamente estabelecidos e a Faculdade Damas, em palestrantes

internacionais e disciplinas em inglés que ja fazem parte da grade curricular. Ou seja,
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atividades que ndo demandam muita discussdo com o corpo diretor. Dessa forma,
evidenciam-se lacunas na estrutura, a principio de recursos humanos, que seja
unicamente direcionada as atividades de internacionalizacdo, uma vez que oS
responsaveis correntes acumulam outras funcdes, muitas vezes tidas como prioritarias
ou urgéncias, ja que os beneficios da projecdo internacional ndo podem ser vistos a

curtissimo prazo.

Assim, os alunos das instituicOes privadas sdo 0s menos confiantes durante a
entrada no mercado de trabalho e muitos quando se dizem preparados, ndo atribuem
suficiente meérito aos esforcos das IES. Entre os alunos entrevistados, as faculdades
privadas apresentaram o mesmo relevante nivel de insatisfacdo com o apoio dado a
experiéncia internacional, o que diverge do posicionamento dos responsaveis, uma vez
que afirmam ter convénios que poderiam ser 0 primeiro passo para um contato mais

profundo com as oportunidades no exterior.

Sobre as trés IES, ndo se notam esforcos praticos que vao além de intencbes para
garantir que a internacionalizacdo ndo seja um fim em si mesmo e passe realmente a
influenciar a qualidade da formacdo do aluno. Isso comeca desde o pouco ou nenhum
acompanhamento periodico da experiéncia do aluno no exterior e do estudante
internacional ou ainda da insuficiente orientagdo ou informacao a respeito dos servicgos
internacionais que sdo oferecidos. Da mesma forma, ndo se vé um didlogo mais
préximo com os professores, que sdo os grandes facilitadores da aprendizagem. N&o se
sabe se 0s mesmos buscam incluir as perspectivas diversas trazidas com alunos
internacionais e as proprias experiéncias no exterior, se 0s métodos de ensino
contribuem para o desenvolvimento de habilidades interculturais e engajamento de um

networking global, por exemplo.

Nesse contexto, pode-se inferir que o processo de Internacionalizacdo do Ensino
Superior das IES em Pernambuco que ofertam a graduacdo em RelacGes Internacionais
encontra barreiras que vao desde a esfera de comprometimento da comunidade
académica. O discurso proferido parece ser bastante idealizado quando se notam 0s

déficits de acbes concretas ou inovagoes.

E importante lembrar que a internacionalizacdo ndo é um fendmeno estatico,
mas um processo de constante evolugcdo em que todos os envolvidos (organizacGes

internacionais, governos, instituicbes de ensino superior, funcionarios e estudantes)
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precisam compreender e interagir, estabelecendo seu proprio papel a fim de
proporcionar ao Ensino Superior fun¢des mais adequadas as demandas globalizantes,

de modo a melhorar a qualidade da educacéo.

Uma vez que a internacionalizacdo ndo é encarada por todos como um
instrumento inerente & missdo institucional das IES e que €, inclusive requisito de
exceléncia, o estudante ndo € preparado para assumir oportunidades a nivel local
(influenciadas pelo exterior) ou global, podendo ser preterido em relacdo a outros que
foram capacitados para tanto. A instituicdo perde espaco em comparagdo a outras,
inclusive estrangeiras, pois o cenario da educagdo estd marcado pela competicdo por
alunos, profissionais e recursos financeiros. O pais continua transferindo para
instituicOes estrangeiras sua responsabilidade em oferecer ensino e pesquisa capaz de
formar uma forca de trabalho competitiva. Ao mesmo tempo em que deixa de aproveitar
recursos que ja existem no exterior e reafirma a posicéo periférica do Brasil nas esferas

tecnoldgica, educacional e econdmica.

Apesar da importancia do tema, existe uma escassez de tedricos das Relacdes
Internacionais que o abordem diretamente, afinal o processo é muito recente e, no
Brasil, embrionario se comparado com a Europa Ocidental e a América do Norte. Por
tal raz&o, houve dificuldades para se obter um embasamento cientifico, porém é possivel
utilizar as premissas neoliberais da Interdependéncia Complexa e as do construtivismo
para ter-se uma compreensao acerca da possibilidade de mudanca na atuacdo dos
agentes ndo estatais interdependentes e mutuamente interessados, da mesma forma que
entende-se que seus interesses ndo sdo predeterminados e consequentemente, as

escolhas dos agentes e suas acdes também nédo o0s séo.

Dessa forma, o presente trabalho buscou esclarecer os beneficios e riscos da méa
administracdo do processo de internacionalizacdo do Ensino Superior, procurando
compreender os limites das instituicbes que ofertam bacharelado em RelagOes
Internacionais em Pernambuco para, assim, chamar a atencdo dos agentes para as
escolhas e agdes que estdo tomando de maneira que possam protagonizar o papel que
Ihes é conferido para construir uma educacdo melhor, a0 mesmo tempo em que 0

mundo esta alterando a educacéo.
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