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RESUMO

Para o direito, a jurisprudéncia € um assunto delicado e poucas vezes passivel de ser
alterado, entretanto, com o surgimento de um novo modelo de direito fundado nos
avancos tecnoldgicos obtidos ao longo dos anos, desde que foram criados 0s
primeiros computadores programaticos na década de 50. O ser humano vem
desenvolvendo suas capacidades tecnoldgicas, até o ponto em que foi possivel a
criagdo de entidades programéticas dotadas de uma capacidade de raciocinio que
simula a atividade cerebral humana, capazes de mecanizar os meios processuais,
para assim tornar mais célere, rapida e eficaz, a justica. Por meio de Inteligéncias
artificiais, e de sua capacidade constante de evolucdo, o ser humano busca uma
resposta quanto a possibilidade de programar maquinas para realizarem as
incontaveis demandas, através da incomparavel capacidade de processamento
digital, através da enorme quantidade de dados que circulam a cada segundo pela
internet. Desse modo, ao conectar todos os dispositivos programados para tal, tem-
se 0 objetivo de por meio de uma rede previamente estabelecida, tornar menos
oneroso a todos o0 acesso a justica. Entretanto, para que seja realizado este objetivo,
se faz necesséria a adaptacédo do cédigo de lei vigente, para que possam ser incluidas
as hipoteses que legislem sobre a utilizacdo de Inteligéncias artificiais, e dessa forma
tornar possivel e claro, a responsabilizacdo civii da maquina, de seus
desenvolvedores ou de seus proprietarios, buscando assim, reparar os danos que
possam vir a ser causados pelo uso desregulado de tais cognicdes.

Palavras-Chave: Inteligéncia Artificial. Responsabilizagdo Civil. Direito Digital.



ABSTRACT

For the law, the jurisprudence is a delicate subject and rarely to be changed, however,
with the emergence of a new model of law based on the technological advances
obtained over the years, since the first programmatic computers were created in the
decade of 50. Human beings have been developing their technological capacities, to
the point where it was possible to create programmatic entities with a reasoning
capacity that simulates human brain activity, capable of mechanizing the procedural
means, in order to make it faster, faster. and effective justice. Through artificial
intelligence, and its constant capacity for evolution, the human being seeks an answer
as to the possibility of programming machines to meet the countless demands, through
the incomparable capacity of digital processing, through the huge amount of data that
circulates each time. second over the internet. Thus, by connecting all devices
programmed for this purpose, the objective is to make access to justice less costly for
all through a previously established network. However, in order to achieve this
objective, it is necessary to adapt the current code of law, so that the hypotheses that
legislate on the use of artificial intelligence can be included, and thus make possible
and clear, the civil liability of the machine, from its developers or owners, thereby
seeking to repair the damage that may be caused by the unregulated use of such
cognitions.

Keyword: Artificial Intelligence. Civil Liability. Digital Law.
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1. INTRODUCAO

O ser humano, em sua histdria, se encontra em constante evolugéo
tecnoldgica, e tais tecnologias tendem cada vez mais a serem inseridas na sociedade
atual. De tal forma, fica evidente que € apenas uma questdo de tempo até que sejam
formulados meios que viabilizem a evolucao independente e autbnoma da tecnologia,
implicando no surgimento das polémicas inteligéncias artificiais.

Criadas com uma finalidade especifica de realizar uma demanda criada pelos
mentores e possuidores de tal entidade tecnoldgica, tendo a habilidade de, ao passo
em gue se realizam as tarefas destinadas a mesma, se desenvolverem sem necessitar
de auxilio humano e otimizar suas proprias habilidades. Nesse contexto, atrelando o
uso de tal tecnologia a esfera juridica, a automacao dos meios processuais por meio
destas, torna-se impossivel calcular os impactos causados pelo uso total da
capacidade das inteligéncias artificiais.

Deste modo, um questionamento se faz presente quando se cogita a utilizagao
de tais tecnologias no ramo do direito. Pergunta esta, que traz a tona o problema que
tal pesquisa busca responder; como sera a transformacao juridica, com o surgimento
e crescimento no mercado de startups relacionadas ao uso de inteligéncias artificiais
inseridas no ambito juridico, assim chamadas por Lawtechs, e como se dara a
responsabilizacdo de tais sistemas autdnomos inteligentes? E deste modo, reformular
por completo uma matéria ja desenvolvida por séculos.

Visando responder tal questionamento, a hipétese apresentada por esta
pesquisa cientifica € de que o crescimento revolucionario de tais startups no ambito
juridico, fornece uma gestdo mais célere, eficaz e precisa, quanto a matéria
processual analisada por intermédio de softwares utilizados por meio destas.
Tornando assim, a automacgdo da pratica juridica, um produto final, muito atrativo,
tanto para advogados, quanto para escritorios em sua totalidade.

O objetivo geral desta pesquisa € fazer uma analise do impacto que os produtos
produzidos por meio de lawtechs causardo tanto na esfera juridica quanto na
sociedade, visto que tais servicos serdo dotados de softwares inteligentes. Dessa
forma, estas inteligéncias irdo evoluir e acelerar os processos eletrdnicos na nossa
sociedade.

O primeiro objetivo no qual esta pesquisa tem norte, € desenvolver um estudo

sobre o surgimento e criacdo de inteligéncias desenvolvidas artificialmente e
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programadas para uma autdbnoma evolugdo de suas capacidades, quando estas,
aplicadas ao uso diério por praticantes do direito em suas diversas modalidades.

De tal forma que, prosseguindo ao segundo objetivo que visa estudar a
automacao da esfera juridica e como sera a questdo referente a necessidade de
adaptar um cédigo de leis de modo que seja viavel instaurar, acompanhar e agilizar
processos, se utilizando do principio da celeridade processual, através de softwares
programados por startups como lawtechs, fornecedoras de tais servicos.

Tendo como ultimo objetivo a analise do impacto da utilizacdo de softwares
dotados de uma cognicao artificial inteligente, no tocante ao consumo dos servigos
juridicos prestados por meio de lawtechs e as demais maquinas inteligentes, sob a luz
das consideracdes feitas pelo Parlamento Europeu, no tocante as novas leis robéticas
e a efetiva aplicacdo de inteligéncias artificiais utilizadas na esfera juridica.

Se utilizando de uma pesquisa descritiva, o referente trabalho busca, através
de um método indutivo e dedutivo, realizar uma andlise qualitativa e quantitativa
referente aos efeitos da transformacéo e desenvolvimento evolutivo da area juridica
proporcionada pela utilizacdo dos produtos fornecidos por meio de startups com
finalidade juridica, como as lawtechs, tornando assim uma futura e provavel realidade,
a automacao da esfera juridica e do ambito processual.

A importancia de se estudar este tema, para os integrantes da area juridica, é
enorme, pois, esse tema é uma conjectura do que nos aguarda no futuro, visto, que
ao passo em gque novos projetos de programas dotadas de faculdades cognitivas
venham a emergir, uma nova espécie de jurisprudéncia tomara forma, necessitando

assim de profissionais aptos ao manuseio de tais ferramentas.
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2. O SURGIMENTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A EVOLUCAO DE SUAS
CAPACIDADES COGNITIVAS

O surgimento deste campo da ciéncia, retratada como inteligéncia artificial,
surpreendentemente, data das épocas antigas, referentes a mitos, deuses e fildsofos
gregos, como Aristoteles. Foi através de pensadores como 0 mesmo, que se teve 0
pensamento da automacéo das tarefas humanas por meio de algo, que naquela
determinada época, ndo poderia ser realizado, e sim, apenas conjecturado. Tal
pensamento filoséfico, se deu no tocante a pratica comum da escravidao, e de como
poderia ter-se o fim desta pratica de soberania sobre outro ser humano. Foi da ideia
de realizacdo de trabalhos manuais, que se teve inicio ao pensamento da ciéncia
cognitiva da inteligéncia artificial, pois, tinha-se a conjectura de que se dotados de
vontade propria, objetos inanimados, poderiam vir a realizar as demandas requeridas
por senhores de escravos, que ndo mais necessitariam dos servi¢cos prestados pelos
mesmos.

2.1- Contexto Histérico

Porém foi apenas na da idade moderna, no decorrer da 22 grande guerra
mundial, em 1939, que o matematico Alan Turing, se tornou um dos maiores
precursores ha area da ciéncia da computacao e do que tange a esse assunto, através
de uma de suas invengdes, a qual foi batizada de “antidoto”. Invencédo esta que
consistia em um computador com a capacidade de decifrar as comunicacdes
criptografadas da Alemanha nazista, utilizando um processamento de combinacdes
que tornava possivel o entendimento de tais mensagens pelas forcas aliadas.
(HODGES, 1983).

Apods o fim da guerra em meados de 1950, que se deu o desenvolvimento
cientifico, ao qual hoje se faz mengéo, tendo um grande enfoque esta area da ciéncia
relativa ao processo de surgimento e desenvolvimento de entidades cognitivas
programadas pelo proprio ser humano. Turing seria responsavel por mais um avango
no campo da cognicao artificial, com a criagdo de sua primeira maquina possibilitada
de programacéo, o entdo chamado “ACE”, ou Automatic Computing Engine.

No seu encal¢o, outros desenvolvedores como; Marvin Minsky, e John
McCarthy, este ultimo, que assim como Turing, seria conhecido como pai da
inteligéncia artificial, criaram novos softwares que tornaram os computadores dotados

da faculdade de raciocinar. Em 1951 Minsky desenvolveu o primeiro simulador de
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redes neurais, um software que imitava as faculdades do nosso cérebro, ja McCarthy
foi o criador de uma das mais famosas e utilizadas, até os dias atuais, da linguagem
programatica nomeada de “LISP” que permite as maquinas possuidoras de tal
faculdade, o raciocinio matematico baseado em ndo somente logica e nimeros, e sim
na habilidade de se utilizar de tais conhecimentos para aplicd-los nos mais diversos
casos.

Apesar de todos esses feitos referentes a cognicao artificial, por Turing e até
mesmo pela ideia de Aristételes, que pode vir a ser interpretada como o conceito de
robética, o termo conhecido como inteligéncia artificial s6 viria a ser criado no veréo
de 1956 na entdao chamada, conferéncia de Darthmouth, nos estados unidos.
Organizada por quatro matematicos, tal conferéncia juntou uma massa de pessoas
gue acreditavam no que o campo da inteligéncia artificial poderia vir a oferecer.

John McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester e Claude Shannon,
criadores do evento, transformaram por completo o entendimento sobre a inteligéncia
artificial, visto que, no decorrer do evento, tal matéria distanciou-se da informatica
comum e da matematica, como antes era tratada. O entendimento que fora
desenvolvido na conferéncia, pela primeira vez, tratava de assim como havia pensado
Aristételes, dar consciéncia as maquinas, de forma em que a linguagem utilizada na
programacao dos processadores, deixassem uma lacuna na qual o proprio dispositivo
pudesse aprender e se preencher de forma autbnoma, e assim se desenvolver, tal
como o cérebro humano.

Foram esses 0s avangos que proporcionaram o conceito hoje conhecido como
“loT”, sigla para Internet of Things, que consiste na criacdo de uma rede que interliga,
através da conexdo sem fio de internet, os dispositivos domésticos inteligentes, essa
conexdo permite que tais dispositivos, como um fogdo, ou uma geladeira, se
comuniquem e possibilita uma interacdo quanto a demanda requerida pelo possuidor.

Trazendo este contexto para o ambito juridico, é essa ligacdo entre dispositivos
gue pode vir a tornar a esfera processual do direito uma area mais célere, eficaz e
precisa. Assim se faz mencdo a entdo conhecida matéria chamada de direito
computacional, que consiste na mecanizacao do raciocinio jurisprudente, por meios
de softwares desenvolvidos para analise e formatacdo de pecas processuais na esfera
do direito civel, onde a resolucéo de questdes processuais se da em sua maioridade
pela lei expressa, diferente do direito comum, que abre espaco para uma maior

interpretacdo ao tratar dos conflitos normativos.
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Seguindo este raciocinio de que o direito computacional se aplica com uma
maior eficacia na esfera civel, tem se o exemplo do TAXMAN, invencéo de L. Thorne
McCarty, professor na Rutgers university. Sua invengdo consistia em uma analise do
pensamento e da argumentacdo referente a doutrina juridica, na qual tratava da
matéria quanto as taxacdes impostas pelas a¢fes da sociedade, e suas isencdes
fiscais. Seu projeto enfrentou problemas supracitados, como a incapacidade relativa
guando se dispunha a tratar de aspectos mais complexos, como a temporalidade e
matérias indeterminadas que necessitavam de maior compreensdo. Deste modo
McCarty se viu obrigado a reformular seu projeto, dando continuidade e
desenvolvendo o que viria a ser chamado de TAXMAN-II, dotado de uma maior
estruturacéo da jurisprudéncia vigente, ao passo em que o software desenvolvido era
capaz de entender a relacdo metodoldgica do conceito e analise das questbes a ele
facultadas. Assim foi possibilitada uma maior eficAcia ao analisar tais matérias e
promovendo a habilidade de considerar hipéteses baseadas em conceitos correlatos
do raciocinio l6gico e argumentacao juridica.

Nos anos 70 seguindo o ramo do direito computacional, varios outros
programas que compunham o paradigma dos sistemas especialistas juridicos, vieram
a ser desenvolvidos, ao passo em que bebiam da mesma fonte do TAXMAN-II, ou
seja, formalismos consistidos em uma representacdo da jurisprudéncia. Foi uma
época onde varios outros programadores e cientistas da computacdo, em conjuntura
com praticantes do direito, vieram a conceber que a ideia da automacédo da area
processual, poderia vir a ser bastante significativa, apesar de suas inumeras
controversias, vistas até os dias atuais.

Um outro software que ganhou rapido renome nesta mesma época fora o
JUDITH, desenvolvido por W. G. Popp e B. Schlink, que fora criado especificamente
para o ramo civel do direito. O entdo chamado JUDITH, se utilizava de uma vasta
gama de perguntas e respostas, nas quais a sua propria cognicdo analisava as
premissas juridicas e faticas do ocorrido, ao passo em que formulava hip6teses e
resolugcbes baseadas na normatizacdo que fora programada em seu nucleo basico,
gue evoluia e armazenava o que fora raciocinado por sua propria inteligéncia. (POPP,
SCHLINK, 1975).

Porém, dentre todos os descobrimentos e programas criados nesta época, a
linguagem de programacgao que mais ganhou destaque foi a PROLOG, desenvolvida

por cientistas da Universidade de Marseilles, encabecados por A. Colmerauer. Seu
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projeto assim como todos 0s outros, buscava juntar os campos cientificos do direito e
da computacao, através do formalismo de cognicéo artificial, baseando-se em I6gicas
de predicados juridicos e em uma base de conhecimento acerca da esfera processual,
todavia, 0 que tornou este projeto tdo famoso foi ao que se foi aplicado tal linguagem.
Sua utilizagdo se deu por M. Sergot, R. Kowalski e os demais desenvolvedores do
Imperial College, com a finalidade de dar forma, em sua prépria linguagem, o chamado
British Act em 1983, 0 que tornava possivel para um sistema especial juridico (SEJ)
entender a jurisprudéncia, e desta forma, simular o raciocinio de um ser humano
dotado de conhecimento acerca da esfera juridica. Sendo um marco em ldgica e
raciocinio, o PROLOG mostrou que, mesmo com muitas ressalvas e limitacbes da
utilizacdo de softwares que visam a resolu¢do de matérias processuais, a utilizacéo
dos mesmos, com intuito de formalizacdo acerca de matérias positivadas em textos
fora um completo sucesso. (SERGOT, 1991).

Na década seguinte, os avancos realizados pelo campo da computacdo
juridica, na qual as inteligéncias artificiais ganhavam mais espaco, em escala global,
pois em meados dos anos 80 foram organizadas as primeiras conferéncias
internacionais, responséaveis por disseminar e globalizar o conhecimento e as praticas
criadas pelo tema. Entretanto, € possivel notar uma diferenca entre os SEJ’s que
estavam sendo projetados com o passar dos anos, 0 uso e a criagdo de programas,
nao mais, era exclusivamente aplicavel somente ao direito civil, como antes fora, ao
passo em que foram incumbidas as inteligéncias artificiais programadas nesta década,
novas faculdades, a lacuna que o raciocinio baseado puramente em regras deixou,
impossibilitando 0 uso das mesmas no direito comum, foi sendo preenchida por uma
simulacédo de doutrina juridica que se baseava em casos concretos, de forma em que
a gama de possibilidades e matérias que poderiam vir a ser facultadas por um SEJ
aumentou de forma exponencial.

Essa nova modalidade de raciocinio incumbida as inteligéncias artificiais veio
a ser aplicada primeiramente no projeto que iria a ser denominado de HYPO, que foi,
assim como o PROLOG, um dos softwares mais importantes para o desenvolvimento
do direito computacional. O HYPO, programado por K. D. Ashley e E. L. Rissland,
ambos da University of Massachusetts, consistia em um sistema juridico cognitivo que
utilizava em sua programacao o que era chamado de RBC, sigla para, “Raciocinio
Baseado em Calculo”, que visava a resolugao do caso em questdo, por meio de

similaridades com similares casos passados que estavam armazenados em sua base
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cognitiva. Tais cogni¢des simuladas artificialmente, que se utilizam do RBC, possuem
operacdes em comum: exemplificadas, elencar casos com similaridades e relevantes
guanto a analogia do caso; selecionar tais casos; modificar de modo hipotético o
problema, para que sejam raciocinadas as contingéncias; e fazer uma comparacéao
das analises de problemas distintos, oriundos de casos relativos, para que sejam
explanadas as diferengas. Entretanto, o HYPO funcionava de forma em que,
preliminarmente, eram feitas analises através do seu processador, quanto aos fatos,
baseando-se em alguns elementos da doutrina juridica; apos a analise, eram
verificados os casos similares no que era chamado de CKB (Case Knowledge Base),
que consiste no armazenamento prévio de casos similares; dessa forma o programa
comparava os problemas e a jurisprudéncia dos casos em sua CKB com o0 caso em
questdo, diferenciando as conclusdes que eram obtidas por estes; indicando
argumentos que poderiam ser utilizados, e antecedentes que poderiam reforcar o
caso; além de, por fim, criar argumentos que poderiam vir a ser formalizados pela
parte contraria, e possiveis meios de refuta-los. (ASHLEY, RISSLAND, 1986).

O software HYPO, veio a ser o primeiro RBC a ser inserido no Direito e, assim
como o “Antidoto” de Alan Turing, foi precursor e base de uma enorme gama de
programas no mesmo campo de tal ciéncia, que veio a se tornar o direito
computacional, pois foi resultado do seu uso, que comecaram projetos de softwares
hibridos, ou seja, uma juncdo do que era chamado de RBC e das redes de
conhecimento baseadas em regras (RBR). Nesse contexto que foram criados os
RNJ’s (Redes Neurais Juridicas), que eram projetos que aplicavam a cognicao
artificial na conexédo com o Direito sujeito se utilizando das duas outras vertentes dos
SEJ’s supracitadas.

Os modelos hibridos que foram sendo desenvolvidos nos anos 90, ou ao fim
da década passada, vieram a solucionar os problemas que as outras duas
modalidades de sistemas juridicos, preenchendo as lacunas que a programacao das
mesmas deixava. Ressaltando o fato de que os modelos hibridos, ndo usavam apenas
as supracitadas técnicas de raciocinio baseado, que eram aplicadas estritamente ao
direito, mas se utilizavam de inUmeros outros sistemas especializados que ndo eram
necessariamente juridicos, e por técnicas programaveis distintas, tal como, o
raciocinio baseado em modelos (MBR); a utilizacdo de algoritmos genéticos; um
sistema que permitia recuperar dados, e de redes neurais artificiais. O primeiro modelo
hibrido juridico foi o CABARET, de E. L. Rissland e D. B. Skalak, e se tornou
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rapidamente o projeto responséavel pelo comeco da fase do estudo e potencializagédo
de inteligéncias artificias aplicaveis ao ambito juridico e processual. Sua criagédo se
deu em 1991, utilizando técnicas referentes aos modelos em RBC e RBR, com
finalidade de atuacdo na esfera dos impostos, nos Estados Unidos.(RISSLAND,
SKALAK, 1989).

O CABARET funcionava de através da separacdo dos nucleos programéticos
do sistema em RBR e RBC, de forma em que ambos os nucleos funcionassem de
forma independente e auténoma, sendo chamados de co-raciocinadores. O projeto
também contava com um determinado nimero de processos cognitivos empregados
em decisGes previamente inseridas no nucleo de conhecimento de caso, tracando
estratégias que viessem excluir determinados pontos que seriam prejudiciais ao caso,
tornando a escolha mais rapida e facil, de modo em que tais processos cognitivos
interligassem os nucleos, quando oportuno, criando uma dindmica entre as duas
modalidades, potencializando todo o sistema e capacitando 0 mesmo a trabalhar em
concordancia.

Porém os anos 90, dos sistemas hibridos, n&o se utilizava somente de modelos
RBC-RBR, como ja dito anteriormente, outros sistemas criados se utilizavam bastante
das Redes Neurais Artificiais, que consistiam na utilizagdo de paradigmas mais
simbdlicos, que os relativos as regras de base, aplicando um método de
processamento mais conexionista, um exemplo foi o entdo chamado SCALIR, sigla
para Symbolic and Connectionist Approach to Legal Information Retrieval, que se
utilizava tanto da RNA quanto do sistema de recuperagcdo de informacdes citado
anteriormente. Tal sistema representava documentos, a0 mesmo passo em que 0S
conectava através de um sistema desenvolvido com as informacfes obtidas pela
recuperacao e obtencédo de termos juridicos e doutrinarios.

2.2- O retrato atual das inteligéncias artificiais

Entdo é possivel ver que com o passar das décadas, novos modelos de
projetos baseados em raciocinio l6gico, ou por bases de doutrina juridica, foram sendo
desenvolvidos com o intuito de acelerar e tornar mais eficaz a justica processual. O
impacto causado pelos avancos na esfera do Direito computacional proporcionados
na ultima década sao de dificil abordagem, pois, apesar das primeiras concepc¢oes e
projetos datarem de meados de 1950, ainda é uma area pouca abordada pela doutrina

juridica, mesmo que seja veridica a sua capacidade de atuar com uma precisao maior
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do que a dos demais juristas. Porém, quais sdo os sistemas especializados juridicos
que atualmente séo utilizadas no ambito processual?

Através da tendéncia produzida ao Direito pela transformacéo digital, e pela
possibilidade da automacao da area processual, é visto que o poder de conexao que
a internet traz consigo nos dias atuais, forca uma maior democratiza¢cao dos servigos
prestados na esfera juridica, tornando-0s menos onerosos aos consumidores.

Um exemplo perfeito é o produto oferecido pela startup, DoNotPay, oriunda da
Inglaterra, que trabalha com a contestacdo de multas de transito, de forma gratuita. O
programa desenvolvido pela startup, que simula um advogado por intermédio de um
boot, segundo a mesma, ja é responsavel por mais de 160 contestacdes de multa
deferidas no Reino Unido, e nos Estados Unidos, a ideia de criar tal programa, bebe
da mesma fonte que Apps como o Uber, referente a transporte de passageiros, e 0
AirBnB, responsavel por contratos de hotelaria e hospedagem.

O impacto causado pela economia processual dos mesmos, produz um efeito
que forca uma certa postura defensiva por parte dos advogados, conduta essa que
em conjunto com a onerosidade gerada pela facilidade que o software utilizado pela
startup, € vista com maus olhos pela sociedade. Isso faz com que uma vantajosa
forma de contornar a situacdo desfavoravel que os advogados e escritorios
encontrem, seja um estudo e o uso de produtos como os softwares fornecidos por
Lawtechs que sado startups voltadas para o desenvolvimento e utilizagcdo de
inteligéncias artificiais juridicas.

A IBM, sigla para, International Business Machines, despontou no mercado
como uma das lideres da criagdo e desenvolvimento na area da cognicao artificial.
Uma de suas principais realizacfes é o robd nomeado, Watson, que é a tecnologia de
computacéo inteligente com a maior capacidade cognitiva atualmente no mercado,
conseguindo simular o comportamento humano de maneira virtual em diversas
situacoes.

Como uma forma de aplicar o uso do Watson, a IBM desenvolveu um software
gue simula um advogado chamado de ROSS. O primeiro advogado robético do
mundo, como também é chamado, possui uma incrivel capacidade processual de
aproximadamente 500 gigabytes por segundo, que o torna uma ferramenta de
pesquisa e aprendizagem inigualavel quando se trata do ambito juridico, visto que as
databases dessa area sao bastante volumosas. Com o ROSS, foi possivel reduzir em

atée 30% o tempo dedicado a pesquisa e estudo dos tramites processuais, que
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resultou, em novembro de 2017, no primeiro contrato entre uma cognicao
artificialmente desenvolvida e um escritério de advocacia. A empresa de advocacia,
Baker & Hostetler, de Nova lorque, que empregou o0 ROSS, para atuar no auxilio da
empresa no ramo de faléncias.

Aqui no Brasil, em Recife, Pernambuco, ja € utilizada uma outra inteligéncia
artificial do grupo TOTVS, com base no robd Watson, chamada Carol. A taxa de
precisao de processamento e preenchimento de dados da entéo utilizada Carol, é de
95%, enquanto a taxa referente ao processo comum dos escritérios é de 75%. Atraves
da utilizacdo do software foi desenvolvida uma nova fase, além de extrair dos
documentos, os nomes das partes e dados pessoais, a Carol ira realizar, através do
apanhado de informacdes, um resumo do processo. Mas como se da a reunido dessas
informacBes? A Carol permite que qualquer que seja a fonte de dados se conecte a
sua plataforma, uma aplicacdo, banco de dados, planilhas, imagens ou, até mesmo,
fontes externas de dados. A plataforma tem também a capacidade de se utilizar de
modelos de Machine Learning, que possibilita & sua cognicdo compreender e assimilar
padrées adotados por humanos em decorrer de processos, de tal forma em que o
resultado dessa capacidade da Carol, € a capacidade de processar e analisar esses
dados para o uso em casos similares, abrangendo o poder de interpretacao dos fatos
pela prépria maquina, e resultando em uma maior celeridade. Tais algoritmos também
permitem a inteligéncia artificial fazer previsfes futuras, analisadas pela sua base de
dados armazenada quanto a casos similares passados, ao se conectar com seu ERP
(sigla para enterprise Resource Planning), também chamado de Sistema Integrado de
Gestdo Empresarial, que trata de automatizar os processos e integra demais
faculdades como vendas, logistica, contabilidade e até mesmo recursos humanos, de
modo em que se utilizando da sua rede de dados neurais possibilita a atuacéo
autbnoma da maquina, ao processar modelos de casos analisados por sua, ou
qualquer outra base de dados.

O que leva a Carol a ser uma das maiores IA’s a ser utilizada no mercado
juridico, € a possibilidade de utilizacdo do que hoje é chamado de IOT (Internet of
Things), que trata da interligacdo de dispositivos e sensores através da internet, que
no caso da Carol, possibilita a entdo denominada Vis&o computacional. Essa técnica
trata da capacidade de conectar o software da sua inteligéncia artificial a cameras
instaladas no local, simulando a visdo humana, tornando possivel a analise da

experiéncia de seu cliente através de técnicas como a realidade aumentada, e até
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mesmo reconhecimento facial.

E acerca do que foi visto neste primeiro capitulo que podemos analisar o que
os Softwares que se utilizam da capacidade programatica de raciocinar, que sédo as
inteligéncias artificiais, que podemos conceber um pouco do que tange a
transformacao iminente da é&rea juridica, pois, a capacidade de processamento, e a
tomada de decisdes estratégicas que as cognicbes programadas possuem, ja
superam e muito a capacidade humana, sendo indiferente o contingente aplicado a
determinada funcao. Tal vantagem referente as inteligéncias artificiais, em detrimento
a capacidade humana de desempenhar a mesma funcéo ndo passa despercebida, e,
portanto, é notavel que de tal transformacao, alguns impactos sejam sentidos, tanto
positivos, quanto negativos, e ndo somente na area em que trata este tema, mas
também em todas as outras que possam interferir e se tornar um obstaculo para a
evolucéo da mesma.

Klaus Schwab, fundador e presidente executivo do Férum Econémico Mundial,
criado em 1971, que trata de uma organizacdo internacional que visa uma maior
cooperacao entre o ambito publico-privado, vé essa transformacdo como ele viria a
chamar de “ A Quarta revolugao industrial”’, a qual ele destinou como titulo de seu
livro. A transformagé&o a qual Schwab discorre em sua obra, € direcionada a todas as
esferas, sendo estas ndo so juridicas ou administrativas, mas sim em todos os pontos
em que a utilizacdo em total potencial de cogni¢des artificiais possam vir a serem
usadas. (SCHWAB, 2016).

E deste modo em que é possivel ver alguns dos impactos que a tomada de
decisbes provenientes de inteligéncias artificialmente programadas possa vir a
resultar. Um dos pontos salientados em sua obra, trata do ponto de curva em que
essa transformacao se dara, que segundo os entrevistados pelo mesmo ocorra até o
ano de 2025, e estabelece que determinado ponto de inflexdo se dé quando a primeira
cognicao artificial faca parte de um conselho administrativo. Como é o caso do
ConceptNet 4, que trata de uma rede neural composta por IA’s, que nos dias atuais,
através de testes simuladores de QI, fora visto que essa base composta por redes
neurais programaticas supera o intelecto humano no periodo de 5 a 6 anos de idade.
Portanto, fazendo-se um paralelo ao que chamamos hoje de Lei de Moore, que versa
sobre 0 aumento de chips transitores e computacionais na propor¢ao de 100% a cada
18 meses passados. E entdo por meio desta que é feita a analise de que o ponto de

inflexdo das tomadas de decisao provenientes de cérebros programaticos se da até o
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ano de 2025, onde espera-se que uma Unica CPU se equipare ou até mesmo supere
o nivel de processamento total de um cérebro humano adulto e em perfeitas
condicdes, entretanto, tal curva ja se faz presente na Deep Knowledge Ventures, que
trata de um fundo de capital de risco sediada em Hong Kong, que investe no ramo de
ciéncias bioldgicas, e desenvolvimento genético para a cura de grandes doengas que
ainda sdo um mistério para a medicina atual, como o cancer, o virus HIV e a questédo
da medicina regenerativa. O VITAL (Validating Investment Tool for Advancing Life
Sciences) é um algoritmo de uma cognicao artificialmente programada que busca
auxiliar o fundo de capital a investir em startups, lawtechs e empresas diversas com
base em sua capacidade de processamento e dados fornecidos no tocante ao
desempenho de tais potenciais investimentos e candidatos, fazendo assim uma
analise completa dos potenciais dos negocios e tendo até direito a voto na alta cupula
do fundo de capital de risco. Fazendo entdo, uma analise do impacto causado pela
ocupacdo de tal cargo administrativo por um Software inteligente possa gerar,
podemos conceber entdo, uma imediata melhora no que toca a decisdes geradas pela
base de raciocinio lI6gico simulada e processada por tal cogni¢ao, sejam elas em quais
areas a IA for utilizada, como € caso similar ao do IBM Watson.
2.3- Ainternet das coisas e sua capacidade de remodelar a civilizac&o.

Como fora falado brevemente por esta pesquisa, o que chamamos de IOT, sigla
para “internet das coisas”, trata de uma técnica totalmente baseada na conexao de
aparelhos e sensores inteligentes através da internet. O ponto de inflexao € de 1 trilhdo
de dispositivos conectados a internet, ligado a isso esté o fato de que com o constante
aumento da capacidade de armazenamento de dados por meio de hardwares, e de
uma gigantesca queda de preco dos bytes que tais computadores usam para
armazenar estes dados, é visivel que sera viavel a interligacdo desses dispositivos e
sensores, entre si, podendo entdo ser concebivel a ideia proposta pela internet das
coisas, permitindo assim uma maior comunicacao entre tais dispositivos e por sua vez
um grande aumento nas capacidades analiticas desses dados e servigos orientados
por estes. De tal forma em que daqui a alguns anos, seja possivel, através da ligacao
destes dispositivos a uma grande infraestrutura de comunicacéo, que as pessoas que
se utilizarem desta, possam conceber o ambiente em que estdo inseridos
integralmente, e que os dispositivos conectados possam agir de forma autbnoma,

eficaz e célere ao ambiente e a suas mudancas.
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Os efeitos positivos gerados pela utilizacdo em larga escala da internet das coisas séo
inmeros, ndo somente no aspecto juridico, mas também em todos os setores em que
se faca 0 uso de uma conexao integrada a tais sensores instaladas em determinada
infraestrutura. Usando como exemplo 0 aumento na eficacia na utilizacdo de recursos
dos mais variados tipos e uma maior transparéncia no gerenciamento destes, que
serdo processados e calculados através de tais sensores que por sua vez, irdo
analisar e realizar um calculo preciso de como poderao estes, serem utilizados, além
de indicar um modo que visa 0 ndo esgotamento ou ma utilizacdo dos recursos a
serem utilizados, aumentando por sua vez a produtividade e a qualidade de vida da
populacdo, além de um maior controle de gestdo ambiental, causando assim menos
danos ao meio ambiente. Todos esses impactos resultam também em um aumento
na seguranca e na logistica, seja ela proveniente da administracéo publica ou por meio
de entes privados, podendo resultar na criagcdo de novas empresas e por
consequéncia em uma mudanca completa do mercado de trabalho e na necessidade

de uma competéncia especifica quanto a este novo modelo de gestao.

Todavia a mudanca causada por meio da utilizacdo desses sensores interligados pela
IOT traz consigo pontos preocupantes quanto a questao da privacidade, que sera
amplamente ferida caso essa mudanca se dé abruptamente ou de forma errénea. E
ponto negativo também o fato de que se ndo houver um meio em que a populacéo
nao seja proficiente na utilizacdo da internet das coisas, havera um grande aumento
na taxa de desemprego, resultando em uma grande e incerta mecanizagao das areas
que vierem a se utilizar de tais sensores e dispositivos interligados. Porém, o maior e
mais preocupante aspecto negativo da utilizacdo deste novo modelo de
gerenciamento é a questdo do Hacking, que diz respeito a uma grande ameaca a
seguranca, seja ela local, nacional ou no tocante a redes elétricas conectadas a tais
sensores, podendo assim acarretar no risco de um blackout total, vez que tudo estara

conectado.

Atrelado ao tema analisado neste primeiro capitulo, temos o que chamamos de
Big Data, que trata da tecnologia de armazenamento de grandes volumes, na qual, ao
passo em que a IOT e a utilizacdo em larga escala de suas capacidades, juntamente
com o desenvolvimento continuo das inteligéncias artificiais permitird a companhias
um aumento significativo de suas capacidades de gerenciamento, e automatizando

seus softwares para que 0s mesmos se tornem autbnomos e capacitados de tomar
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decisbes melhores ao agir em fungéo de sua rede neural, diretamente interligada com
a nuvem, onde se encontrardo todos os sensores e dispositivos pareados, além da
gigantesca gama de dados armazenados pelas Big Datas.

Ainda nédo existe um conceito exato para se falar de Big Data, mas usa-se o
termo para assim denominar uma juncdo de tendéncias tecnolégicas que faculta uma
mais eficaz e atual abordagem quanto ao tratar de uma exploracdo de grandes
aglomeracdes de dados para fins de tomada de decisbes. A Big Data tem como
caracteristicas principais, quatro tematicas: volume, velocidade, variedade e
veracidade. O aspecto volume se da pelo fato de que a a massiva quantidade de
dados disponibilizados por meio de uma plataforma digital aumenta de maneira
exponencial, provenientes ndo apenas de sistemas convencionais ho mercado atual,
mas também de fontes como Facebook, Twitter, YouTube. Uma estimativa feita por
McAfee e Brynjolfsson em 2012 diz que cerca de 2,5 Exabytes (nimero equivalente a
um bilhdo de gigabytes) eram gerados por dia, e que a cada intervalo de 40 meses,
esse numero iria ter um aumento efetivo de 100%, aproximadamente. Ainda é
comentado em tal estimativa que o total de dados armazenados nas ultimas duas
décadas é menor, que a quantidade atual de dados movimentados a cada segundo
na internet. (MCAFEE, BRYNJOLFSSON, 2012).

Quanto ao aspecto velocidade, os dados captados e processados pelas IA’s
ocorrem quase em tempo real, devido a interligacdo de sensores utilizando-se da
técnica da IOT, sendo assim possivel estimar e gerar respostas quase instantaneas a
estimulos ocorridos no tempo presente, fazendo-se extremamente Util, ao gerar
vantagens competitivas em areas comerciais, como € o exemplo da bolsa de valores.
Quanto a variedade, € visto que ndo somente decorrente de diversas fontes, estes
dados possuem, frequentemente, capacidades que divergem das caracteristicas
permeadas por sistemas convencionais, nao possuindo nenhuma estrutura particular
e tratando de dados tocantes a movimentacdo, temperatura, umidade e até mesmo
variacbes na composicdo quimica do ar. Tornando assim, a IOT, uma possivel
conexao e integracdo das mais diversas e variadas tecnologias e dispositivos de
comunicacdo, de modo em que os dados coletados séo distribuidos igualmente, e em
tempo muito préximo ao real, promovendo assim uma maior cooperacao entre tais
dispositivos e sensores. O aspecto veracidade esta relacionado ao fato de que os
dados nao sao “perfeitos”, no sentido de que é preciso considerar o quédo bom devem

ser 0s mesmos para que gerem informacdes Uteis e também os custos para torna-los
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bons.

Em caso pratico a aplicacdo da técnica de Big Data teve um impacto fortissimo
até na reeleicdo do presidente norte-americano, Barack Obama, onde foi visto que o
uso de tal técnica permitiu uma maior orientacdo de voluntariado, formas de
arrecadamento de verbas e fundos, além de técnicas de identificacdo de possiveis
apoiadores a reeleger o entdao ex-presidente Barack Obama, que por meio da
priorizacdo ao uso de Big Data, em face a propaganda televisionada, tornou-se
vitoriosa sua campanha. Seus assessores, estes que foram responsaveis pela
campanha presidencial do candidato, se utilizaram da Amazon Web Services, para
armazenar e processar o gigantesco volume de dados captados, onde a nuvem fora
responsavel por lidar com o armazenamento de todos estes dados, que viriam a ser
processados pela entéo criada interface cognitiva chamada de NARWHAL, permitindo
a cooperacao de diversos dispositivos e Softwares a se utilizar da interface criada para
processar dados.

E através dessa teoria que surge a hipotese do que chamamos de cidades
inteligentes, ou Smart cities, que interligardo servigos, estradas e redes publicas a
nuvem, surgindo assim a ideia de uma cidade totalmente conectada a internet. Alguns
polos progressistas do mundo, como as cidades de Singapura e Barcelona, ja estdo
adotando esse novo modelo de servigos, conectados a uma infraestrutura central
publica totalmente baseado em dados, onde se fazem presentes opcbes como
resolucdes inteligentes de estacionamento publico, coleta seletiva de lixo e iluminacéo
inteligente da cidade, ampliando assim ndo s6 a Big Data interligado a cidade, mas
também possibilitando produtos e projetos tecnoldgicos, que tornardo o centro de
conexdo da cidade inteligente, um polo de desenvolvimento na analise de dados,
alterando totalmente a economia, e 0 mercado de trabalho.

Diante do contexto tratado neste capitulo, pode-se constatar que a evolugao
tecnoldgica ja revoluciona de fato a aplicacéo do direito quanto ao uso de cogni¢des
artificialmente programadas para atender demandas processuais. Todavia, toda a
transformacao do setor juridico ainda néo é fato consumado devido a auséncia de
normas reguladoras incidentes sobre tais entidades digitais, assim sendo,
extremamente necessario que tal tema seja amplamente discutido por juristas e
autoridades competentes nas mais diversas areas processuais do direito. O
estabelecimento de leis e principios que hdo de regular o modo em que as

inteligéncias artificiais serdo inseridas, no ramo que em determinado momento se
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tornara o Direito Digital, ndo se trata apenas de regras de uso e desenvolvimento da
mesma, mas também de toda uma competéncia criada e capacitada para monitorar a
efetiva utilizacdo de suas cogni¢cdes, e promover o amadurecimento dos debates
acerca da criacao e da reformulacdo de um cédigo que verse sobre a efetiva utilizacéo

do potencial digital do direito.
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3. A NECESSIDADE DA ADAPTACAO DE NORMAS JURIDICAS FACE A
MECANIZACAO PROCESSUAL.

Para o ordenamento juridico, atual, somente podem ser consideradas titulares
de direito, as pessoas juridicas e fisicas, e assim, assumir e contrair obrigacoes, e
deste fato, um questionamento se faz presente acerca do debate quanto os sistemas
artificiais e inteligentes, seria possivel caracterizar e assim personalizar a inteligéncia
artificialmente programada para que a mesma possa ser responsabilizada civilmente
por erro ou ato falho realizado pela mesma, vez que a mesma, tem a capacidade de
tomada de decisbes autbnomas e no tocante ao caso, irremediaveis ao seu
desenvolvedor ou proprietario.

A andlise a ser realizada sobre os modos em que se permeiam a
responsabilidade civil e seus regimes, busca uma maior flexibilizacdo para que sejam
tratados os novos conflitos provindos da interacdo entre tais sistemas autbnomos e
nés humanos. Logo a alteracdo, por menor que seja, de uma norma, ou codigo vigente
€ um assunto altamente burocratico e complicado, embora o contraponto em que se
baseia a pesquisa em questao trata justamente da quebra desse sistema que a cada
dia, diante do poderio tecnoldgico pertencente as IA’s ou SEJ’s, se torna mais e mais
obsoleto, ja que diante da ndo obsolescéncia programada de tais cognic¢des artificiais,
ou seja, diferente dos diversos aparelhos eletronicos utilizados diariamente pela
populacao, estes que possuem uma data programada para que o dispositivo se torne
obsoleto e ndo funcional. As cognicdes artificiais, como ja fora explicado no capitulo
anterior, ndo sofrem deste mal, visto que as mesmas, através de suas bases de
armazenamento, estdo sempre em constante aperfeicoamento, e dessa forma,
sempre se atualizando.

3.1- A Responsabilidade Civil vigente.

O que hoje se entende por responsabilidade civil, consiste em obrigar mediante
lei positivada, que visa a reparacao de danos causados a outrem, seja de forma moral,
ou material, por ato antijuridico, comissivo ou omissivo. Esse tipo de conduta deriva
da idéia de que ndo se deve acarretar danos, sendo sucessiva a esta, a necessidade
da reparacao de eventuais danos causados. Atentando-se ao fato de que o dano civil
acarreta um desbalanceamento social, na qual a reparacéo civil, trata de equilibrar

esse quadro.
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Para se falar de responsabilizacdo civil, nota-se que pouco importa a
concepcao de dolo ou culpa, 0 que se percebe € que a existéncia do nexo causal,
decorrente de um ato voluntario, seja por acdo ou omissao, acarreta dano, e dele, o
dever de reparacdo. Dessa maior complexidade de relacbes que foram se
estabelecendo ao longo dos anos, se deu por necessario, para a jurisprudéncia, a
adoc¢éao de uma configuragéo da responsabilidade civil, que independe de culpa, onde
se possa tutelar vitimas hipossuficientes, vez que o 6nus para que fosse comprovada

culpa, e somente a partir dai, a reparacédo do dano.

Para tanto, o Cddigo Civil brasileiro, estabelece determinadas situacdes
expressas para responsabilizar objetivamente o causador do dano reparavel, em seu
artigo 927, paragrafo Unico, traz o que chamamos de responsabilidade objetiva
genérica, onde trata do individuo que desenvolve determinada atividade que seja
essencialmente perigosa, seja por meio da relacdo direta com bens intrinsecamente
nocivos e danosos, seja pela utilizacdo de métodos considerados com um alto
potencial lesivo, deve este, arcar com 0s eventuais danos e meramente seus riscos,

sem gue seja necessaria a expressa comprovacao de culpa. (ALBIANI, 2019).

Todavia, ndo é sé o Cédigo Civil como diploma legal que aborda a hipétese de
uma responsabilizacdo objetiva, o Codigo de Defesa do Consumidor, ou CDC, em
seus artigos 12, 14 e 18, consolida forma objetiva genérica, da responsabilizacao civil,
sendo esta fundada na teoria do risco da atividade, para a qual, devem-se suportar os
efeitos nocivos de determinada atividade remunerada, aqueles que diretamente se
beneficiem de seus bbnus, quando tal demanda seja passivel de lesar, e causar dano
a terceiros. Conclui-se dessa forma, que pessoas juridicas, ao desenvolverem
atividades empresariais, se tornaram responsabilizados direta e objetivamente por

danos causados oriundos de atos potencialmente lesivos.

Assim, tracando um paralelo entre o Codigo Civil, que versa quanto as
interacOes privadas que ndo sdo englobadas pelas relagbes consumeristas, e 0
Caddigo de Defesa do Consumidor, que por meio de seu texto, estipula e delimita,
direitos basicos inerentes ao consumidor em seu artigo 6°, que defende a vida, a
saude e a seguranca do consumidor contra eventuais riscos provocados através de
métodos e préaticas quando relacionadas com o fornecimento e o consumo de

produtos no mercado. No tocante ao direito consumerista nacional, tém-se como regra
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geral, que seja responsabilizado objetivamente, aquele que envolvido com o
fornecimento de um servi¢o ou produto, que por sua vez acarretou dano, ou iminente
risco para o consumidor. Formando assim o entendimento de que a noc¢ao do mal
funcionamento, ou defeito que caracteriza tais casos hipotéticos, é fundada em uma
mera idéia de seguranca, real e legitima, j& que desse modo, o produto ou servico é
considerado defeituoso, quando ele por si sO, ndo for capaz de prover seguranca ao
consumidor, analisando sempre o resultado e os potenciais riscos que sédo esperados
dele. O mesmo CDC em seu artigo 8°, estipula que servicos e produtos inseridos no
mercado consumerista, ndo devem prover riscos aos seus consumidores, salvo
aqueles que sao considerados riscos normais ou esperados, por sua natureza ou

utilizacao.

Desta forma vé-se que a reformulacdo, ou adaptacdo das normas juridicas
vigentes é possivel e necessaria, para que as mesmas sejam capazes de acompanhar
as evolucdes tecnoldgicas que vém ocorrendo durante 0s quarenta e um anos em que
foram criadas as normas do cédigo de processo civil. Aléem de tornar possivel uma
mais ampla e efetiva representacdo do cenario quanto as mudancas sociais que
temos nos dias de hoje. Este até entdo “hipotético” cdédigo de processo civil,
reformulado e adaptado, poderia vir a oferecer novos meios e instrumentos que
facilitariam 0 acesso a uma justica mais célere e eficaz.

Se utilizando do Principio da Celeridade Processual, a questdo aqui abordada
vai além de uma mera reformulacéo juridica pelas normas que visam buscar a
jurisdicao atual, é impossivel refletir sobre a sociedade em que vivemos sem
relaciona-la aos avancos tecnolégicos que foram obtidos ao longo dos anos, portanto
€ correto pensar que tal transformacdo ndo se dara apenas no ambito social, mas
também na esfera profissional, e isto, por sua vez, inclui toda a area processual e
juridica do direito.

Nestes quarenta e um anos de vigéncia do Codigo de Processo Civil, que viria
a se tornar em 2015 o Novo Cdédigo de Processo Civil, fora visto que aqueles que
surfaram na onda tecnoldgica e em seu inicio ja se prepararam para lidar com tais
evolucbes, e as mudancas que foram trazidas por ela, tiveram um avanco
incomparavel aos demais que nédo enxergaram os beneficios que foram constatados
através do novo modelo de direito que estava sendo pouco a pouco instaurado, e

dessa forma, atualmente os precursores desta nova modalidade, desempenham com
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muito mais eficacia e celeridade as demandas que possuem.

Entretanto, como j& falado no capitulo anterior, o uso desenfreado dessa
tecnologia, somado a uma provavel ndo capacitacdo de profissionais que
desempenham funcdes vinculadas a este tipo de sistema, seria um retrocesso ainda
maior, tornando mais dificil a funcdo do Novo Cdadigo de Processo Civil, que visa a
instrumentalizacdo do acesso a justica.

Um dos pontos que tém a urgéncia de ser revisto € quanto ao principio da
Razoavel Duracéo do Processo, reafirmada pela emenda constitucional n® 45/2004,
alterado o inciso LXXVIII do artigo 5° da CF/88 que diz:

“Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo
de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade,
nos termos seguintes:

LXXVIII - a todos, no &mbito judicial e administrativo,
séo assegurados a razoavel duracéo do processo e 0s meios
gue garantam a celeridade de sua tramitagdo. (Incluido pela
Emenda Constitucional n° 45, de 2004)”

Quanto a necessidade de se fazer valer ambos os principios da Razoavel
duracdo do processo, e o0 tocante a celeridade processual, ttm-se uma das razées
que norteiam tal necessidade de adaptacdo das normas juridicas vigentes: A rapida
evolucdo no direito material, e a contemporanea dinamica da vida moderna trouxeram
ao estado a necessaria demanda da urgéncia da resposta estatal, que ainda tarda,
devido a instrumentos processuais provindos de um modelo milenar do direito, em
contradicdo com a fungdo do facil acesso a justica e indo contra a exigéncia popular

da celeridade e de respostas imediatas.(CABRAL)

Quanto as ondas que vem impulsionando o0s avancos tecnoldgicos
supracitados, trazem novas propostas para a modernizacao relativa ao novo cédigo
em questao, desde a autorizacdo de transmissdes de pecas processuais por meio de
fax em 1999, até a atual lei 11.419/2006 que tornou legitima a tramitacdo de processos
sem o uso de papel, ou seja, o tramite inteiramente eletrdnico, promovendo assim uma
revolugdo no judiciario nacional, facilitando a consulta de informacgbes e

democratizando 0 acesso a justica.

Embora constatado que o0s avangos tecnolégicos atuais e futuros iréo
revolucionar a area juridica no que tange a rapidez e eficacia com que um software

como a CAROL e o IBM WATSON possam oferecer, um grande empecilho é trazido



29

atona, a sistémica utilizacéo de cognicdes artificiais ndo é utilizada em uma propor¢éo
que venha de fato a gerar uma mudanca revolucionéria na forma em que o direito
processual € operado pelos juristas. Todavia, apesar de um receio por meio destes
em se utilizar de tais avancgos tecnoldgicos o Novo Codigo de Processo Civil traz
consigo em seu texto, algumas colocagbes que podem ser vistas como pequenos e
importantes avangos quanto a questdo da celeridade processual, como a utilizagao
de instrumentos tecnoldgicos, por meio do legislador, que proporcionem uma melhor
transmissao de dados, uma melhor comunicacéo entre as partes, por uma mais efetiva

e rapida capacidade de analise processual, e de armazenamento.

E um exemplo pleno dessas colocagdes abrangidas pelo NCPC, o § 30 da
proposta referente ao art. 236, que versa sobre a possibilidade de serem realizados
atos processuais por meio de videoconferéncias, ou outro dispositivo que torne viavel
a transmisséo de sons ou imagens em tempo real. Desta forma, atos que no antigo
modelo de direito sdo realizados em prazos de semanas ou até meses, Sao

viabilizados em questéo de horas, ou dias, por meio do uso dessa tecnologia.

3.2- Aresponsabilidade Civil das Inteligéncias Atrtificiais.

Seguindo o raciocinio de que as demandas facultadas as cogni¢des artificiais
irdo se mostrar cada vez mais complicadas, e que os robds que séo utilizados hoje na
esfera juridica, assim como qualquer outro jurista ou legislador podera cometer
equivocos de forma que resulte em danos a n6s humanos. Por conta desse aumento
na complexidade das tarefas que serdo processadas pelos Sistemas Especiais
Juridicos (SEJ’s), é esperado que o direito em geral se entranhe com os avangos na
tecnologia que esta a cada passo se desenvolvendo, cabendo as areas da
jurisprudéncia o dever de acompanhar esse crescimento, a fim de compreender e

responder como se dara o novo modelo do direito face ao atual ordenamento juridico.

Todavia, o maior desafio que as IA’s enfrentam, e esta é a questao a ser
incansavelmente debatida, € como tornar tais maquinas, dotadas de inteligéncia sob
os olhos da jurisprudéncia. O impacto causado pela resposta a essa questao ira refletir
em toda a industria robdtica, podendo ser facultado inclusive, as empresas
seguradoras, o dever de cobrir as eventuais perdas e danos que poderdo ser

causados por tais dispositivos e seus desenvolvedores.
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A relevancia de que trata esta questdo se mostra, em seu maior destaque, 0
modo em que a atribuicdo da responsabilidade civil serd imposta a tais inteligéncias
artificiais, e aqueles por quem foram desenvolvidas. Em casos de erros cometidos
pelos meios roboticos e mecanizados, a teoria € de que tais dispositivos, respondam
de acordo com cédigo de direito do consumidor, por se tratar de um caso de prestacao
de servicos, ou de um produto com defeito, porém, a complexidade da questao se
mostra quando tais maquinas se mostram, ou sejam programadas para que sejam
inteligentes, entao, tais cogni¢cdes que aprendem padrbes e experiéncia, de forma em
que descartam cada vez mais a interferéncia humana serdo responsabilizadas? ou

facultard ao usuario desta inteligéncia artificial ser penalizado?

A grande causa de toda essa problematica que a jurisprudéncia ainda nao
consegue responder, é decorrente de ndo haver ainda um entendimento parcial
guanto ao tema aqui analisado por esta pesquisa, inclusive, tal tematica abrange muito
mais do que somente as areas processuais e juridicas do direito material. Acontece
que tal inovacao é muito recente e se entrelaca ndo somente com tais questdes, mas
também com assuntos como ética e filosofia, uma vez que serdo analisadas e
guestionadas as naturezas juridicas de tais cogni¢cdes dotadas de inteligéncia,
diferente de uma mera mecanizacédo do direito. Portanto, o que deve ser teorizado
aqui é como se daria a constru¢do de uma jurisprudéncia de responsabilizacao civil
gue possa atender a tais dispositivos dotados de inteligéncia, para que possa ser
sanado o dano que tais robds possam vir a causar para o bem juridico das potenciais

vitimas, de uma forma tal pratica ainda seja incentivada e fomentada.

Uma declaracdo foi promulgada pela Comissdo de Assuntos Juridicos do
Parlamento Europeu, no tocante a responsabilidade civil de dispositivos dotados de
inteligéncia artificial, onde discorre que, em um cenario onde uma maquina dotada de
cognicao, que tem por capacidade, tomadas de decisdo completamente autbnomas e
baseadas puramente em sua capacidade de assimilar e entender processos e casos,
as normas vigentes atuais ndo sao suficientes para responsabilizar juridicamente o
robd por eventuais danos causados a vitima. Entretanto, no sistema juridico brasileiro,
com ja fora supracitado, ndo existe uma doutrina ou entendimento que verse de forma

completa sobre a questédo da responsabilizacdo da maquina.

Os que defendem a criagcdo de uma entidade artificial dotada de inteligéncia e
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personalidade juridica, como por exemplo, Mady Marion Delvaux-Stehres, ocupante
do Parlamento Europeu de Luxemburgo, atesta a proposicéo feita quanto ao status
juridico e legal de tal maquina, de que tal personalizacdo seria analoga ao que se
considera a pessoa juridica, permitindo assim, que possam ser, autoras e rés,
empresas em processos judiciais. Dessa forma, diante de tal declaracao feita pela
Comisséo de Assuntos Juridicos do Parlamento Europeu, o que podemos teorizar é
que, constatado o dano decorrente de erro provocado por tais cognicdes dotadas de
inteligéncia, ndo seria suficientemente fundamentada, atualmente, a
responsabilizacdo objetiva do dano em face ao seu usuario, ou proprietéario, visto que
a maguina age em interesse do seu proprietario, para defender seus interesses,
assumindo assim, as responsabilidades do seu usuério, entretanto, em uma
estimativa feita pela parlamentar, entre 10 e 15 anos, a responsabilidade civil em
casos onde exista um nexo causal referente & uma cognicéo artificial, poderdo ser
responsabilizados, objetivamente, o fabricante ou desenvolvedor de tal inteligéncia,

afinal, cabera a ele sanar o dano.

Entretanto, pode-se ver que, € evidente que existe um movimento defensivo
pela necessidade da compreenséo da responsabilidade civil de sistemas auténomos
inteligentes, através da Gtica do consumidor, visto que tais relagfes entre o fornecedor
e 0 mesmo, quando intermediados por produtos que envolvam um certo grau de
cognicdo programatica, estariam sob a luz do CDC. De forma em que, decorrente
dessa necessidade de uma responsabilizacdo certa e legitima, tem-se o
questionamento de que, seria possivel ao proprietario, ou desenvolvedor de tal
sistema inteligente, prever os determinados riscos que sao esperados através da larga
utilizacao efetiva da capacidade dos sistemas autbnomos artificialmente inteligentes?
Tendo em vista, que seja intrinseco ao produto, suas habilidades de aprendizagem e
processamento, que estdo sempre em constante evolugdo, onde possam ser
alcancados resultados e objetivos completamente imprevisiveis para o0 seu

desenvolvedor.

Portanto, considerando a nao capacidade de fornecerem a seguranca
demandada, em caso de ser observado uma resposta negativa, e decorrente disso,
um desestimulo quanto ao desenvolvimento de novas tecnologias que fomentem

esse mercado visto que a grande maioria dos sistemas autbnomos precisam de um
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treinamento especifico, e da obtencdo de conhecimentos empiricos, através de sua

capacidade de assimilagao e processamento.

Em razdo do caso supracitado, pode-se considerar em contrapartida, a
utiizacdo da tese do risco de desenvolvimento, para que seja afastada a
responsabilidade objetiva do seu proprietario, ou desenvolvedor em relacdo a
fabricacéo de sistemas de inteligéncia programada. Tal tese trata da possibilidade de
gue determinado servico ou produto seja inserido no mercado consumerista sem que
seja comprovada a existéncia de defeito cognoscivel, mesmo que sejam realizados
uma exaustiva bateria de testes relativos ao nivel tecnoldgico da época. Embora, se
apos iniciada a sua circulacdo no mercado consumerista, seja detectado qualquer
defeito, seja quanto a capacidade de processamento, seja técnico ou cientifico, que
acarretem danos aos consumidores, sendo o defeito e o0s riscos s6 sdo descobertos

apos certo periodo de uso.

De tal forma em que nessa hipbtese, existe a teoria de que neste caso
especifico, possa haver a exclusao da responsabilidade relativa ao fornecedor como
um método de desenvolver a tecnologia da area. Tal ideia € fundamentada de acordo
com a causalidade em que o dano s6 ocorreria devido a incognoscibilidade relativa ao
defeito se mostraria absoluta, face ao presente nivel técnico e tecnoldgico, e nao
devido a falha de eventual fornecedor quanto aos requisitos de seguranca

consumerista.

Em contraponto, a aplicacdo de tal teoria, possa vir a fazer com que nédo seja
reparado o dano, visto que nao facultando a responsabilidade ao robd, e nem ao seu
proprietario, e, ou desenvolvedor, o consumidor seria lesado, e caberia apenas a ele,
arcar com os danos e prejuizos que viesse a sofrer devido ao uso normal do servigo
ou produto. Entdo, ndo somente o consumidor, neste caso, ndo teria pleno
entendimento quanto aos riscos e nivel de processamento da cognicéo artificial que
fora alcancado pela tecnologia, mas também caberia a vitima do dano, assumir
integralmente o prejuizo causado pela maquina. Portanto, ao aplicarmos este caso
hipotético ao ordenamento juridico brasileiro, vemos que decorrente dessa nao
responsabilizacdo dos causadores objetivos, e subjetivos do dano sofrido pelo lesado,
devido a sua vulnerabilidade na relagcdo consumerista quanto a produtos e servigos,

torna-se contraditéria a existéncia e aplicacdo da teoria da exclusdo da
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responsabilidade do fornecedor, visto que a existéncia de um dano causado a terceiro,
sem a reparacao que se faz necessaria, fere o conceito do neminem laedere, principio
responsavel por reger a responsabilidade aquiliana, ou seja, € o dever geral de nédo
causar dano a outrem. Somente em casos excepcionais salvaguardados pelo CDC
que regula as hipoteses em que € excluida a responsabilidade do fabricante ou
desenvolvedor de tais sistemas autdnomos, o referido dispositivo legal, em seu artigo
12, paragrafo 3°, onde cabe ao fornecedor do produto ou servico, provar e destacar a

culpa exclusiva do consumidor, ou de terceiro relacionado.

Outra excludente possivel quanto a aplicacao da responsabilidade objetiva que
rompe o0 nexo causal, quando o caso se mostra fortuito, que se mostra como causa
essencial para a ocorréncia do dano, € o fato inevitavel, quando a teoria fundada for
a do risco, se faz relevante a diferenciagéo do fortuito externo do interno, vez que este
altimo ndo exonera o dever de reparacao, ja que este se mostra vinculado a atividade
que veio a causar a lesdo através de seu objetivo. Nas hipoteses onde é verificada a
conduta ilicita, o dano moral ou material, assim como o nexo de causalidade em
relacdo a lesdo e a conduta, configura-se a responsabilidade objetiva, onde se tem o
dever indenizatério capacitado a restauracdo do estado anterior ao dano causado,
tendo a minima obrigac@o de reparar e compensar o dano sofrido, e assim evitar a

pratica repetitiva de atos ilicitos.

Retomando o debate acerca da responsabilidade civil quanto ao ordenamento
juridico nacional, no tocante ao uso efetivo de sistemas artificiais inteligentes, por tais
cognicbes ainda ndo serem consideradas de fato autbnomas e desprovidas da
capacidade de ser reconhecida como uma persona juridica, ndo seria ela
responsabilizada por seus atos falhos, ou defeitos, sempre recaindo as obrigagdes de
sanar o dano ao seu proprietario, a quem provém os lucros da comercializa¢cdo do uso
destes softwares fundamentada pelo risco de proveito da atividade. De modo em que
e facilmente visto o desestimulo ocasionado pela impossibilidade da imputacdo da
responsabilidade a maquina teoricamente dotada de inteligéncia, ja que ao analisar
0S provaveis riscos e desvantagens de investir na seara em questdo. Em caso da
maquina agir de acordo com sua prospeccdo, e realizar feitorias autbnomas e
independentes de supervisdo humana, vé-se que o risco analisado neste capitulo

aumenta significativamente, ao passo em que Seu comportamento se torna
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completamente imprevisivel, assim como 0s danos que possam vir a ser causados
pela mesma. Dessa forma, ainda é possivel a exclusdo da responsabilidade face ao
empresario ou proprietario, aplicando-se a teoria do risco proveito, recaindo assim, o
dever de reparacdo ao seu programador, que por ser profissional liberal, apenas
responderia subjetivamente, ndo podendo este, se basear na teoria aplicada.
Atentando-se que s0 se faz requisito para aplicagdo de tal modo de responsabilidade,
nos casos em que o programador em questao seja de fato um profissional que néo
estivesse vinculado a nenhuma empresa ou companhia ja que, se vinculado,

responderia a empresa de modo objetivo

Portanto, mesmo que ainda insuficientes, as solugbes legais para aferir a
responsabilidade civil ao robd que veio a causar dano, seguindo a resolucéo que foi
promulgada na Europa, que sugere a obrigacdo de contratacdo de seguro para 0S
“‘donos” do robé. Entretanto, tal modelo de seguro nédo cobriria apenas o ato falho que
viria a causar dano as vitimas, mas sim, para cobrir toda a participacdo, comecando
em sua fabricacdo e desenvolvimento, até a sua efetiva utilizacdo na esfera
processual, limitando de tal forma a responsabilidade a seus proprietarios e
programadores. Dessa forma, mesmo que decorrente dos principios supracitados
neste capitulo, tanto no tocante a Celeridade Processual, quanto a Razoavel duragéo
do processo, é visto que se faz necessario que o debate acerca de tal questdo se dé
previamente a responsabilizacdo efetiva dos proprietarios e desenvolvedores das
inteligéncias artificiais que sejam capazes de agir de forma autbnoma ao decorrer de

determinado caso ou processo.



35

4. A EFETIVA UTILIZACAO DAS INTELIGENCIAS ARTIFICIAIS NO AMBITO
JURIDICO E SUA REGULAMENTACAO

Como ja citado nos capitulos anteriores da pesquisa em questao, a utilizacao
de sistemas artificiais inteligentes, a depender do grau de autonomia em que a
maquina esta inserida, ocasionara uma série de efeitos para 0s quais 0 ordenamento
juridico brasileiro ainda ndo esta preparado, decorrente disso, uma das solucdes em
gue possa se dar a porta de entrada para a efetiva regulamentacéo das inteligéncias
artificiais é a recente Lei Geral De Protecdo de Dados (Lei no. 13.709/2018 - LGPD),
que prevé um fornecimento de informacdes relativas ao devido tratamento desses
dados, os critérios utilizados para a obtencédo destes, e a hipétese de uma revisao
guanto as tomadas de decisdes automatizadas permeadas pelas inteligéncias
artificiais. Assim também as regulam, a Regulacdo Geral de Protecdo de Dados da
Unido Europeia, (da sigla RGPD), que versa sobre como se d4 a logica destes
processamentos automatizados, e suas consequéncias para o detentor da posse de

tais sistemas.

4.1- A Regulamentacdo do uso de sistemas cognoscitivos em relacdo a

protecdo de dados.

BN

Devido ao aumento e a evolugdo, quanto a capacidade de processar e
armazenar dados, surgem uma grande gama de preocupacdes pelo estado e pela
sociedade em geral, devido ao modo em que esses dados armazenados sejam
considerados dados sensiveis, e principalmente pela transparéncia de tais critérios
adotados nas decisfes independentes permeadas por maquinas inteligentes. Assim
surge o que a RGPD, que foi vigorada no dia 25 de maio de 2018, e por isso, é
fundamentado o pensamento de que tais regulamentos, seja a RGPD em ambito
mundial, ou a LGPD, no ambito nacional, sejam utilizados como um modelo de

curadoria de dados processados por tais inteligéncias.

Tais leis tratam do estabelecimento de padrdes utilizados para a obtencéo, o
modo em que sao auferidos e processados os dados pessoais e sensiveis, e dessa
forma, assegurando aos usuarios e empresas que se utilizam de tais tipos de dados,
a protecdo e a garantia de que seus dados pessoais, nao serao utilizados de modo
danoso ao usuario. Um dos pontos chaves do entdo promulgado coédigo de

regulamentacdo de tomadas de decisdo automatizadas, prevé em seus artigos
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13,14,15,22 e 23, somado ao recital de n° 71, criam barreiras e limites aos quais das
decisbes autbnomas proferidas por softwares inteligentes seréo exigidas um relatorio
de impacto, que tratam de uma explicacéo sobre como é feito o raciocinio algoritmico

da entidade programada.

Sob a luz do regulamento europeu, o individuo que se sujeitar a um tipo de
decisédo puramente baseada na capacidade de processamento independente de uma
maquina, que produza efeitos legais ou que afete de forma significativa a vida ou
qualquer outro direito fundamental da pessoa, é facultada a mesma, o entdo chamado
de direito a explicacdo, que versa sobre a légica utilizada para chegar no resultado
em que foi baseada da deciséo, e esclarece informacfes significativas sobre tal
raciocinio. Sendo estas informacdes claras o suficiente para que humanos possam
curatelar e interpretar os fatos que levaram a decisdo automatizada, sem a

necessidade de se ter conhecimentos técnicos.

Dessa forma é visto, que a partir de recitais referentes a RGPD, os quais,
diferente de seus artigos, ndo possuem for¢ca normativa, existe a necessidade da
intervencdo humana, mesmo em processos automatizados que resultam em decisdes
completamente autbnomas, e que ndo somente essa intervencao se dé necesséria, é
facultado a n6s humanos, a garantia do esclarecimento sobre tais decisfes, além de
nos ser facultada a chance de contestar tais decisdes e reparar eventuais danos.

Como ja falado no capitulo anterior, quanto ao estabelecimento de uma
obrigatoriedade de assegurar o bem, sem que esse seja lesado, por um contrato de
seguro referente ao uso de tais sistemas inteligentes, as garantias aqui analisadas,
preenchem a lacuna que é contida no tocante ao direito de intervencado, que antes era
contornado de forma simples. Fundamenta-se tal critica, através da tese de que a
autenticacdo humana, seria suficiente para que sejam validos os dispositivos do
regulamento em questdo. Assim vé-se que para 0 regulamento europeu, Sao
facultadas mais restrices do que o dispositivo legal que vigora no brasil, e quanto ao
escopo do dispositivo regulamentar europeu, tem como objetivo, abranger todos os
possiveis casos em que possam ser aplicados os softwares que auxiliem a sociedade

no tocante a tomadas de deciséo independentes.

Ja sobre a politica nacional apos diversos anos na elaboracdo de um
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dispositivo semelhante a politica europeia quanto ao regulamento do uso de dados
sensiveis intermediados por uma cognicao artificial, a Lei Geral De Protecdo de
Dados, promulgada no dia 14 de agosto de 2018, visa esclarecer e formular um novo
arcabouco para o ordenamento juridico para que possa assim positivar cerca de
quarenta normas referentes a setores que ja se encontravam consolidados de maneira

esparsa no ambito juridico.

Em seu artigo 20, que trata essencialmente da analise promovida por tais
softwares, em relacdo a tomada de decisGes automatizadas, é visto que ao detentor
dos dados analisados, cabe o direito de solicitar a revisdo acerca de tais decisdes
tomadas com base no tratamento independente, que venham a afetar diretamente
seus interesses, incluidas aquelas que tratarem de seu perfil profissional, pessoal,
consumerista e bancario, assim como detalhes personalissimos. Baseando-se no
regulamento europeu, o modelo que fora adotado no Brasil, por possuir uma
guantidade de possibilidades significativamente maior que o europeu, pelo fato de
incluir dados anénimos e por nao limitar a possibilidade de se opor em direito, ao

consentimento inequivoco e as execugdes de determinado contrato. (LEITE, 2018)

Por ser mais amplo que o regulamento europeu, a LGPD, deixa certas lacunas
que com os debates contemporaneos, vém sendo preenchidas, como é o caso da
recomendacao da Organizacdo de Cooperacdo pelo Desenvolvimento Econdmico,
gue no dia 22 de maio de 2019, divulgou um documento que descreve limites éticos
guanto ao uso de sistemas dotados de inteligéncia artificial. Como ja citado no primeiro
capitulo, os impactos causados pelo uso de tais sistemas, também foram incluidos no
documento elaborado pela OCDE, sigla para Organizacdo de Cooperacdo pelo
Desenvolvimento Econbmico, tratando assim, de um importante esboco
intergovernamental referente a utilizagdo de maquinas cognitivas, e a efetiva protecéo

dos direitos humanos.

Tal recomendacdo definiu valores referentes aos ideais democraticos
presentes em nosso ordenamento e na nossa sociedade, valores como; a
sustentabilidade do desenvolvimento, o bem-estar e o crescimento de forma inclusiva,
a imparcialidade e a centralizacdo no controle promovido por humanos; a questéao

supracitada da transparéncia e da justificacdo da légica promovida pelos entes digitais
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de direito; e a responsabilidade quanto a repara¢éo de danos e da prestacao de contas
dos detentores dos dados analisados. A recomendagdo também prop8e que no
tocante as politicas nacionais, sejam as firmadas entre entes publicos ou privados,
adotem parametros especificos para a utilizacao de inteligéncias artificiais: quanto ao
investimento e desenvolvimento referentes a tecnologia de IA’s; do fomento do
ecossistema digital das mesmas; da constru¢cdo ou reformulacdo de politicas que
versam estritamente sobre o tema em questao; e da capacitagcdo humana que prepare

a transformacéo digital supracitada.

Dessa forma propbe-se a utilizacdo do principio da precaucdo, que seria
responsavel por reconhecer a ma divisdo do poder e das informacdes processuais de
avaliacdo regulatoria, e assim, assumindo o compromisso de deliberar e prestar
contas quanto as justificacdes, formulando o entdo chamado de Relatério de Impacto.
O documento em questdo, necessitaria conter 0S meios racionais em que o sistema
inteligente estabeleceu para que fosse tomada a decisdo, além de possibilitar o
requerimento a revisdo de tal decisdo proferida, para que ndo sejam lesados 0s
potenciais de direito que foram descartados por meio de uma decisdo perfilizada.
Portanto, € visto que a LGPD, nédo fornece nenhuma solucao prética, quanto a curatela
dos direitos promovidos em face da mecanizacdo processual, assim como nao
evidencia como devera o detentor da tecnologia analisada reagir as situacdes aqui
questionadas. Cabendo ao possuidor da maquina a necessidade de provar a
Autoridade Nacional de Protecédo de Dados (ANPD) o referente relatério de impacto.

4.2- A Utilizacdo de Inteligéncias Artificiais no Ordenamento Juridico Brasileiro.

Além da Carol, software utilizado pelo escritério renomado Urbano Vitalino,
outras entidades de direito digital capacitadas de processamento e andlise
automatizada de dados sao utilizadas hoje no ordenamento juridico brasileiro, através
do processo automatico de implementacdo de dados, buscando a construgdo de um
panorama que trata do objeto da busca que as recentes instru¢cbes e dispositivos
normativos visam a regulamentacdo. Tais entidades servem para demonstrar as
aplicacdes de modo pratico quanto a capacidade de assimilar conhecimentos dos
mais variados objetivos e instituicdes, para que a partir da narrativa em questéao,

explorem-se 0s necessarios dispositivos regulatérios aos quais tem como foco,
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determinadas tecnologias.

O primeiro caso aqui exposto, é sobre a utilizacdo do entdo nomeado VICTOR,
um software utilizado pelo STF que visa agilizar o tramite processual que percorre seu
caminho até a ultima instancia do judiciario nacional. Seu desenvolvimento se deu
pelo fato de que em 2016, aos onze ministros do STF, foram facultados o nimero de
140 mil casos, ndo condizente com o contingente do magistrado, 0 mesmo em
parceria com a Universidade de Brasilia (UnB), a Faculdade de Direito (FD), o Grupo
de Aprendizado de Maquina (GPAM) da Faculdade de Engenharias do Gama (FGA),
e o Departamento de Ciéncia da Computacdo (CIC) da mesma universidade,
desenvolveram o projeto VICTOR, que sO se deu possivel pelo fato de que as
faculdades em questdo sdo compostas por entidades de poder publico, por meio de

um Termo de Execucéo Descentralizada.

O programa se utiliza da técnica do Machine Learning para que sejam
agrupados, classificados, inferidos e previstos o grande volume de dados assimilados
pelo VICTOR. O programa tem como objetivo a identificagdo dos processos recebidos
pelo STF que sejam afetados por assuntos de repercussao geral, portanto, a efetiva
utilizacdo do software é mostrar quais dos processos ja tiveram resolucdes
semelhantes proferidas pelo magistrado, com a finalidade de agilizar o andamento
dos processos em funcdo da padronizagcdo de resolucdes proferidas pelo STF,
acarretando em uma maior celeridade processual e facultando aos ministros, 0s casos
gue necessitem de total interpretacdo e utilizacdo de seus conhecimentos acerca de

circunstancias inéditas, as quais a maquina encontraria dificuldades para sanar.

Antes de ser alcangado o total e visado potencial do programa, o VICTOR ja foi
extremamente bem visto aos olhos do magistrado, por sua capacidade de classificar
pecas processuais, através de sua base de dados programatica, e da sua vasta
capacidade de armazenamento de dados. Assim, mesmo que nao fosse alcancado o
fim para que fora criado o software, o sistema autbnomo ja era utilizado muito antes
de seu completo desenvolvimento. Os impactos gerados pelo uso do VICTOR, que
ainda se encontra em desenvolvimento, e constante evolugéo, se dao surpreendentes
devido ao fato de que o programa nao conta com a participacéo efetiva da comunidade

juridica brasileira, portanto o mesmo ainda funciona de maneira restrita, visto que o
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nosso ordenamento ainda ndo prevé as hipéteses citadas no capitulo anterior, no
tocante a responsabilizacdo dos atos falhos que vierem a ser acarretados pela

maquina.

Todavia, o programa utilizado pelo STF se encontra em uma fase onde o
mesmo opera sob a premissa da absorcdo da utilizacdo da tecnologia mediante a
administracdo publica, de forma em que pode-se realizar a previsdo de que no futuro,
seja possibilitada uma maior abrangéncia da area de atuacédo do sistema autbnomo
para os mais variados ambitos juridicos, e por sua vez, a utilizagdo do programa se

dé numa maior gama de tribunais de justica do pais.

Outro caso interessante relativo a capacidade de Machine Learning € o
programa de constru¢cdo colaborativa que € a Operacdo Serenata de Amor
desenvolvida pelo grupo Data Science Brigade, que visa a fiscalizacdo de gastos
publicos. Fundamentado pela Lei n® 12.527/2011 regulamenta o direito constitucional
quanto ao acesso de informacdes publicas, tornando possivel que qualquer individuo,
seja pessoa fisica ou juridica, possa vir a ter acesso as informacdes governamentais
de orgdos administrativos. Um exemplo é a vistoria, permeada pelo programa
colaborativo das Cotas para Exercicio da Atividade Parlamentar (CEAP), que € a
verba utilizada pelos parlamentares para custear suas respectivas alimentagdes,

transportes, hospedagens e demais despesas.

A criacdo de tal entidade digital, se deu pelo Caso Toblerone, onde uma
parlamentar sueca fora flagrada comprando chocolates com seu cartdo corporativo,
apos o ocorrido a parlamentar renunciou seu cargo. O interessante da entdo chamada
Operacdo Serenata de Amor, é que para cumprir seus objetivos de fiscalizar e
investigar os gastos publicos feitos pelos parlamentares, para entdo promover a
efetiva pratica da democracia, o programa se utiliza de uma outra inteligéncia artificial
chamada ROSIE, cujas capacidades programaticas permitem a cognicéo a analise de
cada pedido de reembolso promovidos por deputados e demais parlamentares, e
desta analise, a identificacdo e o célculo da probabilidade de ilegalidade. A ROSIE
também se utiliza das habilidades de aprendizado programatico, de forma em que ao
mesmo tempo aplica-se os parametros ja assimilados, conferindo dia apds dia, 0s

gastos e pedidos de reembolso dos parlamentares. A tecnologia da Operacao
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Serenata se deu por meio de um financiamento coletivo, e o time formado por
desenvolvedores voluntarios que realizaram a construcao do projeto de forma publica
e colaborativa. O codigo é aberto e disponibilizado de forma livre, se utilizando do
licenciamento para assim esquematizar os produtos e distribui-los, possibilitando a

que qualguer um consulte, examine ou modifique o codigo.

Toda a formacdo da Operacdo Serenata de Amor pode ser encontrada e
baixada no GitHub. Assim, qualquer 6rgdo de combate a corrupcdo e qualquer
pessoa, de qualquer lugar do mundo, pode utilizar os dados analisados pela ROSIE.
Portanto, o cddigo aberto é desenvolvido através da comunidade de programadores
distribuida na Internet. Toda participacdo € voluntaria e os mesmos fazem este
trabalho de forma gratuita, diferentemente do codigo proprietario ou fechado. Além
disso, todo o cadigo-fonte € disponivel ao publico. O uso do codigo aberto em auxilio
a tomadas de decisdes e fiscalizagbes levanta muitas questbes interessantes e,
inclusive, apresenta-se como uma maneira de integralizar as lacunas que uma
eventual regulacdo busque superar, principalmente no que diz respeito ao direito a

explicagéo.

O modelo de cédigo aberto consegue estabelecer tomada de decisfes ao
mesmo tempo que concilia transparéncia e disponibilidade do coédigo-fonte. Dessa
forma, é possivel aqueles que estejam sujeitos as decisdes ou procedimentos saibam
quais as variaveis deste codigo, quais critérios sao considerados no Machine Learning
e diversos outros pontos que podem ser observados através da andlise do cédigo-

fonte aberto para todos.
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5. CONCLUSAO

ApoOs o desenvolvimento, e a partir da realizacdo da analise promovida por esta
pesquisa, constata-se que ao referente tema se atribui uma imensa relevancia para o
direito, pois trata-se da criagdo e da enorme evolugéo de inteligéncias artificialmente
programaticas, quando as mesmas se aplicam ao ambito juridico-processual. Deste
modo, foram analisados fatores que permitiram compreender como sera a
transformacdo da Common Law, onde estdo inseridas a grande maioria das
demandas realizadas por intermédio de cogni¢fes artificiais, e assim promover o
debate necesséario, para que seja feita a base adequada de normas reguladoras, para
gue o uso de sistemas autbnomos capazes de tomadas de decisdes ndo tenham seu
desenvolvimento tecnoldgico e seu fomento interrompidos ou desestimulados por
meio do afastamento cultural do jurista e empresarios que poderiam se utilizar dos

beneficios promovidos pelas inteligéncias artificiais.

De forma geral, foi visto que na antiguidade, o animo de dotar coisas
inanimadas de vontade ou inteligéncia, para que possam ser supridas as demandas
humanas utilizando uma méo de obra menos onerosa a todos se fez extremamente
relevante. O conceito de roboética a qual se faz analogia, evoluiu ao ponto em que nos
dias atuais, o poderio de processamento a qual ndés provemos aos sistemas
desenvolvidos, em estimativa, ird superar o potencial cerebral humano até o ano de
2025, que é o ponto de inflexdo que fora determinado. A partir deste ponto em que a
capacidade das IA’s superarem o potencial cerebral humano, analisamos a criagao de
ambientes puramente fundamentados no que chamamos de Big Data, ou seja, a
criacdo de um ecossistema totalmente fundado em dados compartilhados que
possibilitardo ndo apenas um modelo de direito revolucionario, célere, justo e eficaz,
mas sim, uma qualidade de vida incomparavel a atual, visto que a tecnologia
desenvolvida por meio destes sistemas ira alavancar de diversas formas o modo de

vida humana.

A pesquisa alcancou seus objetivos ao analisar que diante da atualidade do
tema, e por se tratar de um assunto que ainda tem a necessidade de ser amplamente
debatido em uma escala global, foi visto que a personalizacéo juridica de maquinas

dotadas de capacidade cognitiva ainda é ndo possivel, visto que 0 nosso cédigo

normativo se faz insuficiente, para que possa ser auferida a responsabilidade civil a
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uma entidade de direito digital. Portanto ao analisarmos os dispositivos reguladores
que possam vir a ser utilizados para que seja possivel a responsabilizacdo objetiva da
maquina inteligente, seja em ambito nacional ou global, face a atualidade da
problematica promovida por esta pesquisa, se mostram incompletos. Todavia, mesmo
que encontrem-se obstaculos como a lacuna cultural entre a jurisprudéncia e a
problematica aqui abordada, pode ser constatado que apesar de se mostrarem
incompletos os fundamentos que legislam a efetiva utilizagdo em larga escala das IA’s,
€ visto que em sua utilizacao limitada, os impactos originados ja se fazem reais, e por

meio destes, podem se prospectar varios beneficios.

Portanto, para que pesquisas futuras sejam mais proveitosas, se faz
imprescindivel a realizacdo de debates acerca da possibilidade de personificar
juridicamente uma maquina dotada de inteligéncia, para que assim seja possivel uma
maior capacitacao de profissionais acerca da utilizacdo de tais cognic¢des inteligentes,
promovendo assim, uma maior abrangéncia quanto a adaptacdo de normas

positivistas com o intuito de qualificar corretamente o direito digital.

Deste modo, conclui-se que a efetiva utilizacdo, em larga escala, de fato torna
a justica mais célere e justa, acessivel a todos e capaz de atender as mais diversas
demandas da sociedade, através de urgéncia em que se cobra a resposta estatal. O
uso regulamentado com fundamentos legais positivados acerca de programas
capazes de tomar decisdes autbnomas e independentes trara todos os beneficios
necessarios para que sejam valoradas as causas e demandas permeadas por

cognicdes artificialmente programaticas.
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