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RESUMO

Esse trabalho versa sobre os limites e os desafios da implementacdo da
Justica Restaurativa em Pernambuco. Esse tema ganha relevo atualmente pelos
desafios enfrentados pelo sistema penal punitivo-retributivo que é aplicado
atualmente, sendo um modelo utilizado nacionalmente, dos quais se destacam a
superlotacdo carceraria e a impossibilidade de um processo humanizado, onde o
objetivo ndo é apenas a defesa dos bens juridicos, nem a punicdo, mas a real
ressocializacdo do ofensor, junto a sociedade. Esta pesquisa foi norteada pela
seguinte questdo: Diante do sistema penal punitivo-retributivo de Pernambuco, €
possivel a aplicacdo da Justica Restaurativa como solucédo para os conflitos penais?
Para responder essa pergunta, sera utilizada uma metodologia dedutiva em base da
revisao bibliografica a partir de pesquisa na Biblioteca Eletrdnica do IBCCRIM, com o
termo “Justica Restaurativa”, e de conversas informais feitas com membros ativos da
Justica Restaurativa em Pernambuco, Bruno Arrais e Eduardo Paysan, com o intuito
de esclarecer o campo prético atual. Primeiro, objetivou-se apresentar a construcao
da Justica Restaurativa como modelo de conflitos penais, analisando o
desenvolvimento histérico e conceitual do termo. Em seguida, analisar o atual cenario
brasileiro em relagcéo a Justica Restaurativa, através da normatiza¢do que norteou sua
formatacdo e os projetos pioneiros nacionais. Por fim, analisar a justica restaurativa
como modelo de gerenciamento de conflitos penais em Pernambuco, a partir dos
projetos de Justica Restaurativa que existem nessa localidade. Ao fim desse estudo,
conclui-se que, diante da cultura punitiva-retributiva de Recife, onde a sociedade
também faz parte da mesma, visando a pena como uma forma de resolucdo de
problemas, a Justica Restaurativa, mesmo com resultados promissores onde foi
aplicada, ainda ndo encontra espaco juridico suficiente para se tornar uma solucéo
para os conflitos penais.

Palavras-chaves: Justica Restaurativa. Sistema Penal. Pernambuco.



ABSTRACT

This paper illustrates the limits and challenges of the Restorative Justice’s
implementation in Pernambuco. This theme gains relevance nowadays due to the
challenges faced by the punitive-retributive penal system (which is currently applied in
Recife and is also a model nationally utilized), such as prison overcrowding and the
impossibility of an humanized process - in which the objective is not only the defense
of the legal goods nor the punishment, but the real resocialization of the offender and
the victim with the society. This research was guided by the following question:
Considering the current punitive-retributive penal system of Pernambuco, is the
application of the Restorative Justice a possible solution for the penal conflicts? To
answer this question, the deductive methodology based on a bibliographic review from
a research made at the Electronic Library of IBCCRIM, using the expression
“Restorative Justice”, and on interviews made with active members of the Restorative
Justice in Pernambuco, Bruno Arrais e Eduardo Paysan, will be utilized - aiming the
clarification of the current practical field. First of all, the goal was to present the
construction of the Restorative Justice as a model of the penal conflicts, analyzing the
historical and conceptual development of this expression. Afterwards, the analysis of
Brazil’s current scenario regarding the Restorative Justice, through the standardization
that guided its development of the pioneering national projects. Ultimately, the analysis
of the Restorative Justice as a model of penal conflicts’ management in Pernambuco,
based on the projects of Restorative Justice that already exist in this region. At the end
of this study, it is possible to conclude that, considering the punitive-retributive culture
of Recife, where the society also contributes to this idea, understanding the penalty as
a resolution of problems, the Restorative Justice, even with the promising results of
where it has been implemented, still has not found a sufficient juridical place to become
a true solution to the penal conflicts.

Key Words: Restorative Justice. Penal System. Pernambuco.
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1 INTRODUCAO

No estado de Pernambuco, segundo pesquisas, 0 sistema carcerario esta
143,2% acima da capacidade, estando em terceiro lugar no ranking de superlotacao
do Brasil. O mesmo se encontrava em primeiro lugar, porém houve um aumento da
capacidade do sistema, sendo criadas 2.478 novas vagas. Ou seja, hdo houve uma
mudanca na politica de encarceramento, mas apenas 0 aumento capacidade. Os
dados foram levantados via assessoria de imprensa das secretarias de Administracao
Penitenciaria e por meio da Lei de Acesso a Informacdo, os quais sdo 0s mais
atualizados disponiveis.

Diante dessas informacdes, o sistema penal pernambucano, no que se
refere a sua estrutura, pode ser alvo de uma reflexdo, que possibilita 0 entendimento
de novos caminhos para seu formato. N&o s6 com o intuito de uma solugéo estatal,
mas principalmente para uma reformulacdo da sua populacdo carceraria. A partir
disso, surge o questionamento: Diante do sistema penal punitivo-retributivo de
Pernambuco, € possivel a aplicacdo da Justica Restaurativa como solucdo para os
conflitos penais?

Por isso, para entender melhor toda essa construcéo, usaremos a seguinte
estrutura argumentativa: a) Justica Restaurativa como solu¢éo para conflitos penais;
b) A Justica Restaurativa no Brasil; c) A justica Restaurativa em Pernambuco.

Esse trabalho se utilizara de pesquisa explicativa, qualitativa, amparada
pela metodologia dedutiva em base da revisdo bibliografica a partir de pesquisa na
Biblioteca Eletronica do IBCCRIM, com o termo “justica restaurativa”, por ser o meio
de maior acesso de dados de pesquisa em matéria penal.

No primeiro capitulo, € apresentado a constru¢cdo da Justica Restaurativa
como modelo de conflitos penais, analisando o desenvolvimento do conceito atual,
sua pratica e os desafios que se encontra na sua aplicacdo na justica, por uma
limitacdo cultural que foi resultado de uma histéria do sistema carcerario,
principalmente.

Os estudos criticos da década de 1960, ao demonstrar como funcionavam
as instancias de poder repressoras, provocaram uma discussdo em torno da
legitimidade do sistema penal, fruto, como assinala Elena Larrauri (2004, p. 68), do

seu carater burocratico, ndo participativo e ineficaz, conduzindo ao surgimento de



varios movimentos em prol de reformas e mudancas estruturais. Atrelado a
insatisfacdo com o sistema tradicional de justica penal e apresentando-se como uma
perspectiva alternativa ao sistema de justica penal, surge esse movimento social.

Tendo como uma das principais bases o Abolicionismo Penal, que criticou
firmemente o conceito de crime e a apropriacdo do conflito pelo Estado, a Justica
Restaurativa traz uma nova perspectiva sobre a leitura do fendmeno criminal, a lei e
as reagOes sociais do delito. A partir de Louk Hulsman, o primeiro a incentivar a
discusséo e criagdo de propostas que solucionassem os conflitos da sociedade sem
envolver a pena, passando por Nils Christie, com sua critica ao Estado que se apropria
do conflito penal e exclui as partes, levando mais em conta o bem social que a
recuperacao individual, existe o incentivo de um olhar critico ao conflito penal.

A vitima por muito tempo foi negligenciada pelo direito penal nos dltimos
séculos, num sistema que visava apenas a protecdo dos bens juridicos, o dano
causado a vitima e a necessidade de recuperacdo foi menosprezada pela
necessidade de punir do sistema penal retributivo-punitivo.

No segundo capitulo, uma andlise atual do cenario brasileiro em relacdo a
Justica Restaurativa, buscando a normatizacdo que nortearam a sua formatacéo, os
trabalhos pioneiros, tendo um olhar das influencias internacionais e historicas, para
entender como chegamos na posi¢cao que estamos em relacdo a normatizacéo de tal
conceito.

Percebendo também que, a expansdo do direito penal na sociedade
contemporanea € uma tendéncia, devido as novas condutas sociais, incentivadas pela
liberdade, pela inovagdo tecnoldgica, por ser também o tempo onde mais se
disponibilizou informagbes mundiais. Com todas essas novas culturas, existe a
necessidade de se normatizar regras para essas novas realidades sociais, tendo em
vista os conflitos novos que se formam.

A realidade do sistema penal brasileiro traz em sua historia social muitos
paradigmas antigos e, consequentemente, ultrapassados. Apesar de sua
normatizacao consistente e organizada, o intuito da pena, e os resultados dela, se
tornou questionavel, com o histérico de prisdes e reincidéncias.

Por isso, com o avanco social, junto das criticas a restruturagédo social do
sistema penal, foi incentivado a discussdo da Justica Restaurativa como a

possibilidade de um novo olhar para os conflitos penais e seus resultados.
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No terceiro capitulo, sera evidenciado os projetos de Justica Restaurativa
gue sdo encontrados no estado de Pernambuco, onde sera possivel analisar o avanco
do processo restaurativo no sistema retributivo pernambucano.

A partir das experiéncias coletadas durante a pesquisa, incentiva uma
discussdo sobre o questionamento inicial, trazendo elementos concretos para o
entendimento da Justica Restaurativa como solucdo para os conflitos penais
pernambucanos, e entendermos maneiras e possibilidades de como trazer para

realidade atual.
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2 JUSTICA RESTAURATIVA COMO SOLUCAO PARA CONFLITOS PENAIS

N&o é nenhuma surpresa, até um tanto cansativo de ouvir novamente, que
o modelo tradicional penal (retributivo-punitivo) tem se mostrado ineficaz no que se
propde, teoricamente e empiricamente, sendo até reconhecido pelo Supremo Tribunal
Federal o estado de coisa inconstitucional, no que se refere a seu sistema carcerario.
Diante das crises dos modelos tradicionais, é natural o crescimento de novos modelos
de resolucao, entre eles o modelo restaurativo, que propde um processo de dialogo
participativo e ativo entre as partes no conflito penal.

A Justica Restaurativa no Brasil ainda é vista como uma ideia pioneira,
onde os juristas penalistas continuam tentando teorizar com ideias antigas e
estrangeiras, sendo vista ainda, por pessoas que ndo procuram sobre o tema, como
uma teoria controversa. As praticas que acontecem pelo pais tomam referéncia em
experiéncias de fora, ou seja, ainda ha de se criar matéria propria brasileira, matéria
gue sera tratada no ultimo capitulo. Por isso, para melhor entender a Justica
Restaurativa, € necessario um olhar para sua origem, no ambito historico e social.

E possivel observar uma certa obscuridade sobre o entendimento do termo
Justica Restaurativa, pois existe uma distorcdo em torno de sua ideia, por geralmente
existir desvios teoricos quando é citada. Geralmente é associada ao Abolicionismo
Juridico, teoria criminolégica que propde a discusséo das falhas e formas do sistema
penal atual, tendo como maxima que a pena ndo pode ter fim nela mesma, por
exemplo, ou até mesmo como uma afronta aos elementos que fundamentam a teoria
geral do direito, trazendo, para os mais tradicionalista, uma certa impaciéncia para ser
discutido. E provavel que na medida que esse conceito for esclarecido no Brasil, seré

possivel a relacdo com outras visdes de justica.

2.1 Modelos de solucédo de conflitos penais

Os conflitos penais sdo motivos de preocupacdo em varios paises, nao
seria diferente no nosso. A politica criminal, que seria o sistema de controle estatal da
criminalidade, levanta questionamentos sobre sua capacidade de corresponder

positivamente, e € dai que surge a discussdo de novas formas de enxergar 0s
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problemas penais. Um marco histérico seria a Segunda Guerra Mundial, onde deu
inicio a varios movimentos criticos ao sistema de justi¢ca criminal, propondo uma nova
orientacdo para os conflitos penais, dando origem aos direitos humanos, no ano de
1948.

Atualmente, podemos enxergar na historia 3 modelos de reacao ao delito,
gue mais tiveram forca e representatividade:

Modelo Classico: No capitulo “Origem das penas e direito de punir” do livro
Dos Delitos e Das Penas, Cesare Beccaria (1738-1794) ensina que as leis foram o
gue uniu os homens que até entdo eram independentes e viviam isolados. Os homens
se uniram sacrificando parte de sua liberdade para usufruir do restante com
seguranca. Entretanto, segundo o autor, o homem tem tendéncia ao despotismo e
ISSo precisava ser freado de alguma forma. O meio encontrado para comprimir tal
espirito despotico foram as penas. E o direito de punir tem como fundamento o
conjunto de todas essas porcdes de liberdades. Também conhecido como modelo
retributivo, que traz a ideia da repressao por meio da puni¢cdo ao agente criminoso,
sendo intimidatoria e proporcional ao dano causado. Quer mostrar a sociedade que o
crime ndo compensa e gera castigo. Neste modelo, nenhum delito escapa ao castigo,
originando-se uma justica dura e inflexivel. O Estado e o ofensor séo as partes dessa
relacdo punitiva, enquanto a vitima e a sociedade se tornam exclusos da resolucao
da problematica. E um modelo antigo, sendo encontrado em textos biblicos, como
também a Lei do Talido.

Modelo Ressocializador: Teoria nascida apds o positivismo criminolégico,
fundada a partir da inefichcia do método classico na diminuicdo da criminalidade, na
valorizacédo das metodologias positivistas, na aplicagdo de novos estudos do homem
e sua natureza, estudos estatisticos e novas ideologias politicas, de um Estado mais
ativo na protecdo dos fins sociais (BITENCOURT, 2011, p. 87). Seu foco esta na
pessoa do preso, onde o estado busca ressocializar o individuo criminoso
reeducando-o para reintegra-lo a sociedade, apés o cumprimento da pena imposta,
ou seja, intervém na vida e na pessoa do infrator. Nesse modelo, a sociedade tem um
papel relevante, para a ressocializagcdo do infrator, prevenindo a existéncia de
estigmas. Porém, apesar de atribuir uma nova finalidade a pena, esse modelo ainda
se torna punitivista, e ndo tao eficaz, no sentido de englobar o infrator a sociedade,

sendo mais comum a mera exclusdao do mesmo, tornando um discurso vazio.
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Modelo Integrador: De acordo com Tony Marshall (apud Larrauri, 2004, p.
73), a justica restaurativa € um processo de diadlogo, onde as pessoas afetadas em
decorréncia de determinado crime se relinem visando solucionar, conjuntamente, qual
a melhor forma de resolver o problema e lidar com suas implica¢des futuras, em regra,
com a ajuda de um facilitador. Sua eficacia se baseia em métodos alternativos de
solucéo de conflitos, ai difundir que as partes envolvidas no conflito (vitima, infrator e
sociedade) que devem se comprometer em sua solucdo. Também chamado de
Consensual ou Restaurador, defende a interven¢do minima, buscando que o carcere
seja a ultima op¢do como solucionador de um conflito penal. A ideia desse modelo é
encontrar formas alternativas, de resultados eficazes, para restabelecer o status quo
ante, visando a reeducacdo do infrator, a assisténcia a vitima e o controle social
afetado pelo crime. Gera sua restauracdo, mediante a reparacdo do dano causado.
Nesse modelo o Estado acaba se tornando apenas um agente administrador,
enguanto as partes envolvidas no conflito (vitima, infrator e sociedade) que devem se
comprometer com a solugcédo, conciliando interesses para pacificar a relacao
conturbada.
E perceptivel que, diante desses trés modelos, o0 que se encontra com a
Justica Restaurativa € o Modelo Integrador. O protagonismo néo se encontra no poder
estatal, numa busca de satisfazer verdadeiramente as expectativas sociais no
caminho de pacificas as relagcbes humanas. O modelo integrador surge de uma troca
de paradigma entre a justica retributiva e uma justica restaurativa.
O modelo restaurativo, que se encontra na contraméao das solugdes atuais
gue damos a nossos conflitos penais, implica num processe de didlogo participativo e
ativo entre as partes envolvidas no mesmo. O ofensor, junto com a comunidade, busca
formas de solugdes para o conflito, ndo s6 reparando o dano, causado pela infracéo,
mas restaurando também a relagdo entre as partes, prevenindo a sua repeticdo e

restabelecendo a paz social.

2.2 Justica Restaurativa e a busca de um conceito geral

E importante ressaltar aqui a forma de complemento e o potencial de
moldagem que se observa na Justica Restaurativa, e € exatamente por iSso que é

incapaz de substituir por completo o sistema vigente. O conceito esta em construcao,
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por ser tdo recente, e por adotar as caracteristicas da realidade social onde € aplicado,
ressaltando sua caracteristica modeladoras. Ora, sendo uma justica que é composta
pela participacdo coletiva das partes, e o estado como mediador, é natural que va
ganhando varias formas de expressar.

Um dos exemplos de aproximacdo de um conceito geral sobre a Justica

Restaurativa, € a de Scuro Neto (2000):

Fazer justica” do ponto de vista restaurativo significa dar respostas
sistematica as infragbes e suas consequéncias, enfatizando a cura das
feridas sofridas pela sensibilidade, pela dignidade ou reputacéo, destacando
a dor, a magoa, o dano, a ofensa, o agravo causado pelo malfeito, contando
para isso com a participacdo de todos os envolvidos (vitima, infrator,
comunidade) na resolucdo dos problemas (conflitos) criados por
determinados incidentes. Préaticas de justica com objetivos restaurativos
identificam os males infligidos e influem na sua reparacdo, envolvendo as
pessoas e transformando suas atitudes e perspectivas em relacdo a
convencional com sistema de Justica, significando, assim, trabalhar para
restaurar, reconstituir; de sorte que todos os envolvidos e afetados por um
crime ou infracdo devem ter, se quiserem, a oportunidade de participar do
processo restaurativo.

Destaca-se nesse conceito trazido, que a simples puni¢cdo ndo considera
os fatores emocionais e sociais, sendo que o trauma emocional deveria ser, antes de
tudo, resolvido. O modelo punitivo busca apenas a pena pela pena, trazendo uma
ideia de controle social por meio da dor, na Justica Restaurativa as necessidades
emocionais de todas as partes, seja infrator, seja vitima, seja sociedade, sao
respeitadas e resolvidas, desenvolvendo uma cultura de verdadeira paz social, ndo
de medo de medo de ser punido.

Por isso, parte do conceito da Justica Restaurativa parte de uma ideia
futura de justica, ou seja, o pensamento nao esta em “o infrator fez algo, ele precisa
pagar”’, mas no pensamento de “apds a transgresséao, o que pode ser feito para reparar
isso0?”, conceito trazido por Pinto (2005). O principal ponto é o restabelecimento dos
relacionamentos de forma mais harmonica e sem prejuizo para nenhuma das partes,
tendo em vista que o infrator, estando fora da sociedade, perde de agregar para o
ganho de todos e s6 vem a ser um possivel problema futuro.

Azevedo (2005, p.140), por sua vez, conceitua a justica restaurativa como:

Proposicao metodolodgica por intermédio da qual se busca, por adequadas
intervencdes técnicas, a reparagdo moral e material do dano, por meio de
comunicacdes efetivas entre vitimas, ofensores e representantes da
comunidade a estimular: i) a adequada responsabilizacéo por atos lesivos; ii)
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a assisténcia material e moral das vitimas; iii) a inclusdo de ofensores na
comunidade; iv)empoderamento das partes; v) a solidariedade; vi) respeito
mutuo entre vitima e ofensor; vii) a humanizagdo das relagdes processuais
em lides penais; e viii) a manutencdo ou restauracdo das relacdes sociais
subjacentes eventualmente preexistentes ao conflito.

Ou seja, 0 que se busca na concepcao de André Azevedo é aproximar as
partes do conflito penal, ndo afastar, assim como se faz na justica atual, onde apenas
existe uma relag&o entre o estado e o infrator, distanciando de uma humanizagéo da
pena, onde poderia ser visto formas menos danosas de uma solucéo de conflito. A
vitima passa a se tornar apenas um coadjuvante na organizacdo da pena do infrator,
0 que também causa um distanciamento humanitario entre as partes, ou seja, a
sociedade comeca a enxergar o infrator como alguém distante e incompativel com a
realidade social, por ndo ser mais possivel a aproximacao e ser até mais facil e justo
o afastamento do mesmo.

Um outro autor que procurou delimitar adequadamente a pratica
restaurativa Foi Howard Zehr, que elaborou cinco diretrizes, consideradas e

denominadas por ele de mandamentos:

1) Dar aos danos causados pela conduta nociva prioridade em relagédo as
regras formais que possam ter sido infringidas; 2) Mostrar igual
preocupacgdo e envolver-se tanto com os infratores quanto com a sorte
de suas vitimas; 3) Trabalhar pela reparacdo do dano causado, apoiando
vitimas, familias e comunidades, atendendo suas necessidades; 4)
Apoiar os infratores, ao mesmo tempo estimulando-os a entender, aceitar
e cumprir com as suas obrigac@es; 5) Reconhecer que as obrigacdes dos
infratores ndo sdo tarefas impossiveis hem impostas para causar-lhes
prejuizo ou sofrimento. Howard Zehr, 1997

Diante de tantos conceitos, a definicdo geral se torna um desafio. Porém, é
possivel enxergar semelhancas nas teorias e também seguimentos que levam para o
mesmo caminho de conclusdo. O conceito de Justica Restaurativa acaba se tornando
um condutor de atitudes, ndo se limitando apenas uma regra geral, mas sem perder

sua esséncia.
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2.3 Ajustica Restaurativa na pratica

7

Com tamanho conteudo tedrico, é necesséario trazer também as partes
praticas de como aconteceu a Justica Restaurativa na histéria, até os dias de hoje.

A primeira experiéncia considerada com praticas restaurativas se deu em
1974, conforme registros histdricos citados por Jan Froestad e Clifford Shearing, onde
dois jovens de uma cidade no Canada, Ontario, foram acusados de vandalismo contra
22 propriedades. Para a resolucdo do conflito de caracteristica penal, foi proposto
encontros presenciais com as vitimas e os infratores, a fim de chegar a um acordo de
indenizacao. Os dois, apds esses encontros, negociaram o ressarcimento do prejuizo
causado e dentro de alguns meses o conflito tinha se resolvido. Assim nasceu o
primeiro movimento de reconciliagcdo entre vitimas e ofensores, com o estado apenas
como mediador, no Canada.

Vale também ressaltar a primeira proposicdo do modelo restaurativo numa
legislagéo, que foi o que aconteceu na Nova Zelandia, ainda na mesma citagao
previamente citada, em 1989, onde aprovou o Estatuto das Criancas, Jovens e suas
Familias. O processo acontecia de forma semelhante ao primeiro caso, onde a ideia
era juntar todos os envolvidos, suas familias, com representantes dos érgaos estatais,
para buscar uma solucao para a situacao que fosse causada.

A partir desses e mais casos, houve uma resolucédo da Organizacdo das
Nacdes Unidas, em 2002, que definiu a Justica Restaurativa como qualquer programa
gue use processos restaurativos e objetive atingir resultados restaurativos, sendo
esses processos representados numa situacdo em que a vitima e o opressor, e,
guando apropriado, quaisquer outros individuos ou membros da comunidade afetados
por um crime, participam ativamente na resolugao das questdes oriundas do crime,

geralmente com a ajuda de um facilitador.

2.3.1 Procedimentos Restaurativos

Esta parte sera utilizada para explicar os sete procedimentos das licbes
trazidas por Scuro Neto (2000), sobre como deve acontecer uma resolucéo de conflito
penal restaurativa, deve existir: escuta restaurativa, debate restaurativo, mediagao
restaurativa, mediagdo vitima-agressor, circulos restaurativos e camaras

restaurativas. Sera explicado cada ponto desse processo.
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Na escuta restaurativa, € o momento de escuta, onde sem pretenséao de
julgar, as partes tem uma oportunidade de entre eles encontrar uma solucéo. Neste
momento, o que diferenciaria de uma audiéncia de conciliacdo, € que o coordenador
nao pode fazer investigagao, extrair confissdo ou desculpa, e evitar se colocar como
centro do conflito, pois ndo € o estado que fica a frente da resolucéo do conflito e sim
as partes.

O debate restaurativo, com uma visdo mais decisoria, procura colocar as
partes, que nesse momento se encontram em situacdes de poder diferenciado, para
entender o agir do outro. Ora, é necessaria uma grande capacidade de escuta e
empatia, para escutar 0 que a primeira vista ndo parece justificavel, e a partir dai,
buscar uma resolucéo.

A mediacao restaurativa, que acontece quando a percepcao de uma das
partes € que a outro é a causa do problema. Por mais que existe uma situacao
causada por um deles, é necessario entender que o problema pode estar enraizado
em alguma distor¢éo pessoal ou social, podendo ser concertada. Por isso, o0 mediador
deve manter a imparcialidade, sendo equidistante, procurando encontrar determinado
denominador comum para o problema que deve ser resolvido para ambas as partes,
tendo em vista o impacto social que a exclusdo de algum pode causar.

A mediacao Vitima-Agressor seria 0 encontro semelhante a restaurativa,
porém o posicionamento das partes muda. Uma das partes reconhece o mal que fez
ao outro, e a partir dai, concordam que com um mediador parcial, o conflito penal pode
ser resolvido com mais harmonia. E aqui onde a Justica Restaurativa encontra sentido
a uma pena que nao é humanizada, nem imparcial as partes, foge de uma ideia onde
o estado pune para o controle e harmonizacéo social.

O Circulo Restaurativo € uma reuniao promovida para juntar pessoas que
a partir do sentimento de respeito mutuo, confianca e reconhecimento, conseguem
chegar a uma solucdo que agrade e ensine a todos. Acontece quando o coordenador
acredita que a unido das pessoas que fazem parte do conflito, seja as partes, como
também suas familias e representantes da comunidade, para resolver um problema.
De todos os procedimentos, é esse 0 mais utilizado no Brasil.

A camara restaurativa segue o0 modelo do circulo restaurativo, porém
também traz a oportunidade de mais pessoas se envolverem no conflito, com o
consentimento das partes. A partir disso, o problema se torna cada vez mais comum

a uma comunidade, aproximando as partes, a sociedade, e buscando ndo so reparar
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o dano causado naquela situacdo especifica, mas também trazer solucdes para
possiveis casos que poderiam se repetir, semelhantes a esse. A partir do conflito de
duas partes, podemos chegar a solu¢des que transcendem o pessoal, diferente dos
conflitos onde a parte € uma maquina estatal, que representa o estado, porém, pelo
namero de casos, pela imparcialidade, por tudo que foi construido, € impossivel trazer
nada mais que uma pena e uma falsa sensacédo de problema resolvido das partes, na

melhor das hipoteses.

2.4 Um olhar da construcao social sobre a prisao

No Brasil, as prisbes acabaram cumprindo varias fun¢des que fugiam a seu
intuito original, alojando escravos e ex-escravos, asilo para menores de rua, casa para
doente mentais, até fortaleza para encarcerar inimigos politicos, como esclarece
Bitencourt (2000):

[...] e como cada um tinha um critério proprio, era catastrofico o
regime juridico do Brasil-Col6nia. Pode-se afirmar sem exagero que se instalou
tardiamente um regime juridico despético, sustentado em um neofeudalismo
luso-brasileiro, com pequenos senhores, independentes entre si, e que,
distantes do poder da Coroa, possuiam um ilimitado poder de julgar e
administrar seus interesses. De certa forma, essa fase colonial reviveu os
periodos mais obscuros, violentos e cruéis da Histéria da Humanidade, vividos

em outros continentes (Bitencourt, 2000, p. 41)

A partir dai, com o modelo punitivo, o qual ja tratamos, e da excluséo social
causada dos infratores causadas pela sociedade, encontramos os tracos da raiz do
problema carcerario atual.

Além disso, era normal a falta de centralizacdo do poder legislativo da
época. O sistema prisional iniciou sua sistematizacdo com a primeira Constituicdo
Federal, no ano de 1824, junto com o cdodigo criminal do ano de 1830 e pelo Ato
Adicional de 12 de agosto de 1834. A partir desses dispositivos, as assembleias
legislativas provinciais passaram a ser responsaveis pela definicdo de como a

populacdo carceraria ia viver. E possivel perceber que o sistema criado, ainda mais
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no momento exploratério que vivemos nesse tempo, fez com que muitos fossem
injusticados, pois o poder de decisdo de vidas ficava na méo de poderosos, que
representavam o estado, mas que ndo tinham nenhum compromisso de justica com
0s condenados.

Analisando o cenario € possivel compreender que as injusticas carcerarias
acontecem desde o comeco da nossa Constituicdo, ondem existem injusticados até
hoje. A historia mostra o porqué é tdo cansativo hoje em dia falar sobre o sistema
carcerario, de tanto ser repetido o fato de que o mesmo ndo é uma solucdo, apenas
um causador de mais problemas, com a exclusdo dos infratores, a sociedade se
prejudica.

O preco que pagamos pela histéria é vivenciar o que 0S NnOSSOS
antepassados cultivaram, propositalmente ou ndo, percebendo ou ndo. Encontramos
uma sociedade que encontra a solucdo na ndo prisdo por acaso, € possivel enxergar
a construcao da situacédo atual, da ideia atual, mergulhando nas consideragdes sociais
sobre o crime, as partes e quais as consequéncias do crime.

Podemos dizer que nossos conceitos antigos, percepcdes de vida antigas,
e tudo o que vivemos nos tempos passados, foram o0 que constituiram nossas normas.
Ou seja, € natural que exista um Cddigo Penal que precisa ser renovado, ndo por sua
ineficacia, mas pelas novas percepcdes que nds como sociedade vamos criando.

E possivel enxergar, na histéria e nos capitulos que antecedem esse ponto,
que o processo penal negligencia as vitimas e, ao mesmo tempo, deixa de atingir sua
meta de responsabilizas os ofensores e desestimular o crime. O sistema carcerario
acabou se tornando uma resposta a 0 medo e a aquilo que para muitos ndo existia
solucdo. Socialmente o céarcere € visto como algo que é fundamental para a
constituicdo de uma sociedade harmoniosa.

Para entender o parametro social no ambito do sistema carcerario que nos
encontramos, € necessario enxergar o conflito penal ndo sé como um processo de
punicdo, onde apenas é necessario ter culpados e penas, mas também como um
sistema social complexo, no qual existem partes que terdo suas vidas mudadas a
partir daquele momento, seja vitima ou ofensor, assim como todos que estédo ao redor
dessas duas pessoas. Antes de uma ferramenta do estado, a resolugéo de conflitos
penais é também uma convencéo social. E necessario enxergar os choques causados

apos uma situacao de estresse no ambito penal.
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Tracando de maneira exemplificativa, encontra-se na figura da vitima tracos
gue se assemelham em todos os conflitos penais. O crime ocorre e a sensacao de
inseguranca cresce, € mais dificil encontrar seguranca no mundo e nas pessoas, até
mesmo interiormente. E podemos enxergar, na sociedade atual, que o processo penal
€ a Unica chance de solucionar essa situacao, ou seja, assim que providéncias forem
tomadas, a sensacao de inseguranca desaparece e a vitima pode voltar a viver sua
vida normalmente. Porém, mesmo sendo parte fundamental do processo, a vitima
passa a ser quase que irrelevante na pratica do sistema penal atual, onde o estado
tutela o conflito, buscando ndo encontrar seguranca para a vitima, mas para
fundamentar suas préprias regras e modelo penal.

Numa visdo mais centrada no psicolégico do ser humano que vive uma

experiéncia traumética de um crime, Howard Zehr (1997) diz:

O crime é devastador porque perturba dois pressupostos fundamentais sobre
0s quais calcamos nossa vida: a crencga de que o mundo é um lugar ordenado
e dotado de significado, e a crenca na autonomia pessoal. Esses dois
pressupostos sao essenciais para a inteireza do nosso ser.

Por isso, muitos procuram sentido no porqué isso aconteceu com eles, é
como um sistema imunolégico, assim como ficamos doentes de forma grave, por
exemplo, num céncer. Porque comigo? O que poderia ter feito para impedir? Assim
também num crime, as vitimas tendem a procurar culpados, de forma que o modelo
de justica punitiva acaba sendo o mais satisfatério no momento de instabilidade,
porque alguém levara a culpa. Ora, assim como o crime traz a situacao de descontrole
da autonomia pessoal, o estado punitivo, o qual nos encontramos, acaba assumindo
o controle da solucdo desse conflito, sendo mais uma vez tirado o direito de auto
solucéo.

Tracando um paralelo com a Justica Restaurativa, no sistema atual, é
possivel entender que a mesma ndo busca uma extingdo do processo penal, porém
uma nova forma de oferecer a solu¢do do conflito. Ao invés de tutelar o direito de
justica, que sera feito pelo estado, o modelo restaurativo busca que a vitima e o
ofensor estejam mais inseridos no processo, de maneira que a culpa nao se torne
apenas uma arma de punigao estatal, mas algo a ser tratado e ser compreendido entre
as partes. A partir dessa dinamica encontramos soluc¢des que podem beneficiar nao

so6 os dois lados, mas a sociedade como um todo.
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Da mesma forma que as caracteristicas vividas por toda vitima de um
conflito penal, € necessario entender também o que se passa com o ofensor
condenado a uma prisdo. Assim como a vitima, na ideia de justi¢a punitiva, o ofensor
se torna apenas um exemplo do que ndo pode ser feito, e por mais que seja
considerado algumas particularidades de cada individuo, o processo penal ndo tem
sucesso a procurar humanizar a pena, muito menos de enxergar o individuo como um
contribuinte social.

Os conflitos penais, que hoje sdo normatizados, por muito tempo néo
tiveram essa estrutura, e nos primérdios das sociedades, em pequenas populacdes,
a prisdo podia prejudicar em grande parte a dinamica de determinado aglomerado de
pessoas, por isso, era necessario outras formas de punicdo que ndo retirassem o
individuo da sociedade, por sua relevancia para a mesma. Atualmente, a populacéo
carceraria é vista como apenas peso para a sociedade.

Assim como a vitima, o ofensor precisa também ser tratado de uma forma
que busca lhe restituir na sociedade. Na verdade, é possivel enxergar o mesmo como
o0 maior necessitado de ajuda em determinadas situacbes, tendo em vista que a
natureza de crimes, em sua grande parte, principalmente dos que acabam sendo
presos, ocorre de um desencontro social que desestabiliza a nocdo social do
individuo, sendo uma vitima das circunstancias, apesar de ter responsabilidade por
elas. O fato disso ser ignorado, cada vez mais dificulta o real arrependimento do
ofensor, que precisa passar por um sistema que deveria o curar, ressocializar, tornar
pessoa ativa na sociedade.

A Justica Restaurativa traz a ideia de que o sistema precisa estimular a
reconciliacdo, um entendimento comum sobre a ofensa e sua resolucao, diante de
um sistema onde os ofensores sdo aconselhados a negarem sua culpa e se
concentrarem apenas no que lhe convém, transformando cada vez mais a vitima e o
ofensor em adversarios. Por conseguinte, os ofensores raras vezes sdo estimulados
a olharem para os verdadeiros custos humanos dos atos que cometeram, quais as
causas dos seus atos, a sensacao que a vitima sofreu e sofrera. Apesar de existir uma
pena, os ofensores acabam nao realmente se responsabilizando pelos atos feitos,
apenas sendo punidos. Como diz Zehr (1997):

Ele ndo terd qualquer oportunidade de questionar os estereétipos e
racionalizacdes que o levaram a este delito. Na verdade, eles serdo
amplificados e elaborados ao longo de seus anos de prisdo. Ele ndo tera
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oportunidade de desenvolver as habilidades interpessoais e a capacidade de
lidar de maneira construtiva com as situacdes que Ihe serdo exigidas para
viver |4 fora. Alias, ele aprendera as habilidades interpessoais erradas e
perdera as capacidades que tem. N&do terd oportunidade de encarar o que fez
ou de corrigir 0s males que causou.

E, a partir desses apontamentos, a prisao acaba sendo algo cada vez mais
distante do que realmente deveria acontecer num sistema penal que diz que um dos
seus preceitos, como estd normatizado no artigo 59 do Cédigo Penal Brasileiro, seria

a prevencao de novos crimes.

2.5 Outros conceitos que formam a ideia da Justica Restaurativa

E possivel também buscar a raiz da Justica Restaurativa nos importantes
movimentos que serviram de apoio para a formatagcéo de tal teoria. Podemos citar
quatro modelos: O abolicionismo, a vitimologia, a contestacdo das instituicbes
segregadoras e a exaltacdo da comunidade. E possivel tracar linhas na construcéo
dessas ideias junto com a Justica Restaurativa, dando fundamento e enriqguecendo
mais ainda a sua definicdo. E notavel que, mesmo ndo sendo uma afronta aos
elementos que fundamentam a teoria geral do direito, como ja foi dito, houve sempre
uma busca de guestionamento dos modelos tradicionais, que por varios tempos
pareceram satisfazer a concep¢ao do povo sobre justica, mas, apds a evolugao moral
e ética do ser humano, depois de tantas guerras e atrocidades, comecam a fazer

sentido.
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3 A JUSTICA RESTAURATIVA NO BRASIL

Apéds o desenvolvimento da parte tedrica e historica, que também remete
aos valores sociais, a Justica Restaurativa passa pela normatizacéo, que finalmente
oficializa sua pratica. Essa normatizacdo acontece de maneira vagarosa, assim como
qualquer construcdo de teorias juridicas, e vai se espalhando pelo mundo e criando

seu espaco. Por isso, é importante falar de como a Justica Restaurativa ganhou

espaco normativo no Brasil.

3.1 Um breve olhar sobre a normatizacéo Internacional

E possivel observar a partir do capitulo anterior a complexidade que o
termo Justica Restaurativa, devido a sua plasticidade e seu carater complementario,
ou seja, as suas praticas dependem do ambiente juridico aplicado em determinado
local. Por isso, apesar de sua origem ser remetida aos anos 70, principalmente na
Europa e nos Estados Unidos, a definicdo centralizada do conceito, a qual possibilita
um afunilamento das varias formas de praticar a Justica Restaurativa, assim como
normativa, tem o seu primeiro registro a partir da Organizacdo das Nacfes Unidas.

Foi em 2002 que a ONU, por meio da Resolugao n.12, intitulada “Principios
Basicos para a utilizagdo de Programa de Justica Restaurativa em Matéria Criminal”
estabeleceu uma principiologia, trazendo conjuntos de principios e fundamentos que
poderiam reger determinada area. A partir dessa Resolucdo, os paises tiveram as
diretrizes para desenvolver seus programas de Justica Restaurativa nos casos
criminais.

Dividida em duas sec¢des, sendo a primeira dedicada a o incentivo da ONU
para a aplicacdo da Justica Restaurativa, encorajando os Estados Membros de se
inspirarem nos principios basicos instituidos a partir da Resolugdo, assim como
também disseminarem suas proprias experiencias, com o intuito de informacao para
uma maior estruturacao da pratica. Além disso, existe o incentivo do apoio mutuo para
o desenvolvimento das pesquisas de cada pais, sendo indicado até o provimento, em
carater voluntario, de assisténcia técnica, para 0S paises que estdo em

desenvolvimento ou com economias em transicao.
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Na segunda secéo, dividida em quatro partes, busca trazer os principios
basicos, como indicado no titulo da Resolucédo. No primeiro momento trata sobre a
Terminologia da Justica Restaurativa, que seria a definicAo dos seus termos
particulares, como, por exemplo, definir o que seria 0 processo restaurativo, quais
condicBes para existir, qual o papel do ofensor, da vitima, ou qualquer individuo que
faz parte desse processo.

Logo apds essa primeira parte, a Resolugdo trata sobre a utilizagdo dos
Programas de Justica Restaurativa, no qual assegura que a Justica Restaurativa pode
ser utilizada em qualquer estagio do sistema de justica criminal, se estiver de acordo
com a legislacdo nacional. Garante também que para acontecer um processo
restaurativo € necessario o consentimento das partes, assim como a forma que se
deve agir no momento que 0 processo restaurativo ndo € indicado ou possivel de
acontecer, levando em conta a sociedade como um importante fator para a
reintegracdo da vitima e do ofensor a comunidade.

A Resolucdo, na sua terceira parte, trata sobre o estabelecimento de
diretrizes e padrbes para regulamentar a Justica Restaurativa, respeitando os
principios tratados. A regulamentacdo deve tratar sobre as condicBes para
encaminhamento de casos para a Justica Restaurativa, o procedimento posterior, a
qualificacdo dos agentes e o gerenciamento dos programas, criando um padrdo que
devera ser seguido.

Diante dessa Resolugéo, podemos perceber que existe o incentivo da
aplicacéo da Justica Restaurativa, independente do momento especifico que um pais
passa, sendo um procedimento que revela a sua pluralidade de resolucdes. Além de
incentivar, a ONU procurou estabelecer segmentos para uma consolidacdo do
processo e proporcionou a normatizacdo da Justica Restaurativa, assim como

aconteceu no Brasil.

3.2 Normatizacédo brasileira da Justica Restaurativa

Desde a Constituicdo Federal de 1988, a conciliacdo das partes em casos
de infracdo penal de menor poténcia é incentivado pelo chamado principio da acao
penal publica, no seu principio da oportunidade. A partir disso, foram criadas novas
formas de incentivar a conciliagdo e mediacéo, junto com a recuperacao de dano e,

enfim, o uso de procedimentos restaurativos.
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Um dos primeiros passos para a abertura desse espaco na justica
retributiva brasileira, caracteristica essa trazida por sua historia, foi a Lei n.
9.099/1995, que instituiu os Juizados Especiais Civeis e Criminais, regulamentando
os crimes de menor potencial ofensivo, onde permite a aplicagdo da Justica
Restaurativa. O artigo 89 da lei versa sobre a possibilidade da suspencao do processo
comum, seguindo as condi¢des regulamentadas, por parte do Ministério Publico ao
tempo do oferecimento da denuncia, e foi a partir disso, junto com o avanco social
juridico, que chegamos a possibilidade do processo restaurativo nessas situagoes.
Além de existir a permissao, seguindo as diretrizes de o ofensor e a vitima terem de
concordar com a suspenséo, esse artigo busca o incentivo de uma sociedade mais
consciente do que a justica pode fazer para harmonia social.

A Lei n. 11.340/2006, Lei Maria da Penha, que instituiu a criacdo dos
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, também abre espaco
para o processo restaurativo. No seu artigo 30 institui que o atendimento juridico dado
por esse Juizado deve desenvolver trabalhos de orientacdo, encaminhamento e
prevencado e outras medidas, voltados para a ofendida, o agressor e os familiares.
Nesse ponto, é possivel perceber a justica que procura integrar toda a sociedade no
conflito penal, trazendo a dindmica de participacao ativa social, que geralmente nao é
vista nos casos penais.

Para Achutti (2012), segundo as leis citadas, fornecem importantes
elementos acerca da pertinéncia ou ndo da ado¢ao de um modelo informalizador (lei
9.099) e de um modelo formalizador (lei 11.340) de justi¢ca criminal: enquanto a lei dos
juizados especiais redesenhou a sistematica processual penal para os delitos de
menor potencial ofensivo e os encaminhou para um modelo informal, a lei Maria da
Penha retirou os conflitos de género dos JECrim e determinou que fossem
processados pelo rito tradicional, nos termos do Cédigo de Processo Penal — ou seja,
reformalizou o procedimento.

A Lei n. 8.069/1990, o Estatuto da Crianca e Adolescente, em seu artigo
126 traz a possibilidade de o processo ser excluido, suspenso ou extinto, desde que
a composicdo do dano seja perfectibilizada entre os envolvidos, de forma livre e
consensual. A partir desse artigo, foi possivel a implementacdo da Justica
Restaurativa como possibilidade de solucéo de conflitos penais nessa area.

Nos casos citados, € possivel perceber que as datas de suas publicacbes

sao anteriores a Resolugéo n.12 de 2002 da ONU, ou seja, mesmo que ainda seja
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recente, relativamente, sempre existiu uma demanda que poderia ser resolvida pela
Justica Restaurativa. Mesmo naquele tempo, e principalmente apos a Criminologia,
0s juristas ja abriam espaco para a discussdo de que a pena como resposta para
situacdes que envolviam pequenos conflitos poderia acabar sendo exagerada.

A primeira lei que expressamente trouxe o conceito da Justica Restaurativa
no pais foi a Lei n. 12.594/2012, a lei do Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (Sinase), que regulamenta a execucao das medidas socioeducativas
para adolescentes que pratique ato infracional. No seu artigo 35, Ill, prioriza as
praticas restaurativas, sempre que possivel, incentivando a responsabilizacdo do
adolescente por meio da reparacdo de danos.

Além das leis citadas, é importante citar a Carta de Aracatuba e a Carta de
Recife, que foram redigidas em simpdsios que tratavam da Justica Restaurativa, um
em 2005, e outro em 2006, respectivamente. Sdo importantes pois se tornaram 0s
primeiros documentos que tratam exclusivamente dos principios restaurativos.

Todos esses marcos foram importantes para a implantagcdo da Justica
Restaurativa no Brasil, pois, ndo s6 possibilitaram, como também trouxeram validade
para a discussédo sobre a aplicacdo do sistema restaurativo. Apds tantas conquistas
em torno de uma legislacéo federal atenta a um novo olhar para justica, 6rgdos como
o Conselho Nacional de Justica (CNJ) foram criando suas préprias legislacdes, que
procuravam incentivar e aperfeicoar os mecanismos consensuais de solucdes de
litigios. Foi publicado a Resolucdo n.125, em 2010, que incentivou a criagdo dos
Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugéo de Conflitos (NUPEMEC)
e 0s Centros Judiciarios de Solugéo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), buscando
a consolidacdo de uma politica publica voltada para o processo restaurativo.

Enfim, apds essas aberturas para a justica conciliadora, buscando néao
apenas a punigao justificada por ela mesma, o CNJ em 2015, a partir de mais uma
nova Portaria, n. 16, no ponto 7, que o CNJ vai oficializar o desenvolvimento da Justica
Restaurativa no pais, elaborando um plano para a implementacédo e estruturacéo da
mesma nos tribunais de justica de cada estado. A partir disso, foi instaurado um grupo
de trabalho formado com magistrados de varios estados (Portaria n. 74/2015), para
desenvolver os estudos e propor medidas para o desenvolvimento da Justica
Restaurativa, surgindo a Resolucdo n. 225, de 2016 (CNJ), sendo o principal
documento que procura uniformizar a Justica Restaurativa no Brasil, no ambito

juridico.
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Nessa Resolucdo, n.225, estd normatizado como deve acontecer a Justica
Restaurativa no Brasil. Nele, contém a principiologia da matéria, junto com os métodos
e técnicas que devem ser aplicadas, as atribuicdes do Conselho Nacional de Justica,
suas competéncias e formatacdo de programas. Se encontra também as atribuicdes
dos tribunais de justica, sobre a implementacao de projetos de Justica Restaurativa,
assim como deve acontecer 0s seus atendimentos, no ambito juridico. Ha também a
definicAo de agentes capacitados para desenvolver os trabalhos restaurativos,
denominados como facilitadores, as condicbes para se tornar e suas atribuicdes. E
por fim, 0 monitoramento dos projetos aplicados nos 6rgaos responsaveis.

Ou seja, apenas em 2016 que houve uma definicdo concreta dos termos
da Justica Restaurativa no Brasil, apés 14 anos, tendo inicio normativo com a
Resolucdo n.12, de 2002, da ONU, e encontrando espago para sua aplicacdo no
ordenamento juridico e na legislacdo federal.

Ainda existem projetos de Lei em tramitacdo no Brasil. O Projeto de Lei
7006/2006, que propde o uso de procedimentos de Justica Restaurativa no sistema
de justica criminal, em casos de crimes e contraven¢des penais, foi apensado a o
Projeto de Lei 8045/2010, que trata do Codigo de Processo Penal, e traz nela varias
emendas de lei. H4 também o Projeto de Lei 5621/2019, que acrescenta a Lei Maria
da Penha a possibilidade de o juiz encaminhar as partes para nucleos de conciliacdo

e resolucéo de conflitos.

3.3 Praticas da Justica Restaurativa no Brasil

Em torno da construcao dos principios da Justica Restaurativa no Brasil, foi
necessario ndo s6 os marcos normativos, mas também a busca da pratica pioneira.
AplOs o concreto apoio das Organizacbes das Nacdes Unidas (ONU), com sua
Resolucdo do ano de 2002, junto com as possibilidades de conciliacdo e mediacéo
que ja existiam desde a Constituicdo Federal de 88, e outras leis ja citadas, foi possivel
o desenvolvimento dos 3 primeiros projetos sobre o assunto no Brasil.

Em 2005, no Rio Grande do Sul, o Programa Justica pelo Século XXI se
iniciou, coordenado pelo Juiz Leoberto Brancher, tendo como incentivo as
experiéncias restaurativas do Juizado Regional da Infancia e da Juventude de Porto
Alegre, tendo o objetivo de divulgar e aplicar as praticas da Justica Restaurativa na

resolucdo de conflitos em escolas, ONGs, comunidades e Sistema de Justica da



28

Infancia e Juventude como estratégia de enfrentamento e prevencao a violéncia em
Porto Alegre. Se originou apods estudos do Nucleo de Estudos em Justica Restaurativa
da Escola Superior da Magistratura (ESM), na busca da construgéo de estruturas que
possibilitassem a realizacéo da Justica Restaurativa de maneira concreta.

A criacdo do Programa Justica Restaurativa para o Século 21 foi aprovada
pelo Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul em outubro de 2014, tendo sua
formulacg&o concluida e sua execucdao iniciada em margo de 2015. No decorrer do ano
de 2015, o Programa Justica Restaurativa para o Século 21 implantou 12 Unidades
Jurisdicionais de Referéncia em Justica Restaurativa (UNIR), sendo quatro na
Comarca da capital (Juizados da Infancia e Juventude; Vara de Execuc¢des Criminais
— Presidio Central; Vara de Execucdo de Penas e Medidas Alternativas; Juizado da
Violéncia Doméstica contra Mulher) e oito em Comarcas do interior, quais sejam:
Caxias do Sul (Vara de Execuc¢des Criminais), Novo Hamburgo (Juizado da Violéncia
Doméstica contra Mulheres); Pelotas (CEJUSC); Passo Fundo (Juizado da Infancia e
da Juventude); Lajeado (Juizado da Infancia e da Juventude); Santa Maria (CEJUSC),
Sapiranga (CEJUSC); e Guaiba (Juizado Especial Criminal).

Em Sé&o Paulo, também em 2005, no municipio de Sdo Caetano do Sul,
inicialmente coordenado pelo Juiz Eduardo Rezende de Melo. O projeto se tratava de
uma unido do Poder Judiciario e do Poder Executivo (educacdo) para aplicar os
circulos restaurativos na resolucédo de conflitos no ambiente escolar. Como projeto
piloto nacional, com apoio do PNUD, Secretaria de Reforma do Judiciario e
autorizacdo da Corregedoria Geral de Justica do TJSP, foi implementada a primeira
etapa, a saber, a capacitacdo de professores, funcionérios, pais, alunos de escolas
publicas estaduais em metodologias restaurativas, de modo a que conflitos escolares
nao fossem criminalizados e pudessem ser equacionados no proprio ambiente
escolar.

Em 2006, inicia-se uma segunda etapa do projeto, com a ampliacdo do
atendimento para conflitos comunitarios de forma mais ampla. Dessa forma, o
municipio experimentou a Justica Restaurativa no ambito escolar, comunitario e
judicial, atuando em demandas pré-processual e processual, com foco também em
medidas “preventivas”. Em 2011, com apoio da Secretaria Especial de Direitos
Humanos, inicia-se a derradeira etapa do projeto para implementacdo da Justica
Restaurativa em relacdo aos crimes graves, tanto na fase de conhecimento como de

execugao.
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E em 2004, a partir da Portaria n.15, do Tribunal de Justica do Distrito
Federal e Territorios, institui-se uma Comissao para o estudo da adaptabilidade da
Justica Restaurativa no estado. A diferenca desse projeto para os outros é que foi o
primeiro a propor o0 processo restaurativo para os adultos, com a aplicacao da medicao
ofendido-ofensor, enquanto os outros dois projetos pilotos supracitados utilizam os
circulos restaurativos como técnica. Atualmente, assim como a experiéncia do Rio
Grande do Sul, estd administrativamente sob os cuidados do NUPECON, CEJUSC.

A Justica Restaurativa ganha espaco no Brasil aos poucos, porém de forma
muito vagarosa. Apesar disso, sdo passos importantes dados por esses estados, que,
de forma pioneira, se encontram no desafio de buscar novas formas de praticar a

justica, que sempre precisa ser renovada.

3.4 Observacdes tiradas a partir da normatizagao brasileira

Segundo ZEHR (2008, p. 89-90), ao longo da existéncia do modelo
retributivo, portanto, inuUmeras alteragcbes buscaram ‘consertar suas falhas.
Inicialmente, as punicdes eram severas, ndo havendo correlacdo entre gravidade do
delito e pena imposta. Posteriormente, com o Renascimento, introduziu-se o critério
da proporcionalidade entre o ato e a pena correspondente, o que tornou a aplicagéao
da pena mais ‘racionalizada’. Desde entdo, as prisbes popularizaram-se e
configuraram-se em uma forma ‘cientifica’ de aplicar punigdao. Mais recentemente, na
primeira metade do século. XX, surgiu a ideia da reabilitacdo, que em seguida (em
torno de 1960) cairia em descrédito por sustentar um modelo terapéutico com
sentencas indeterminadas e discricionérias. Ademais destas alteracdes ou reformas,
também as penas alternativas figuraram como tentativas de salvar o paradigma
punitivo, estatuindo formas alternativas de castigo.

Nesse sentido, parece inevitavel que a observacdo do modelo de justica
criminal moderno conduza a concluséo de gue se trata de um modelo histérico repleto
de promessas ndo cumpridas, como a suposta funcao intimidatoria das penas e a
ressocializacdo e, portanto, encontra-se falido, pois sua estrutura ndo funciona para a
responsabilizacdo de infratores, ndo produz justica e tampouco constitui um
verdadeiro sistema (Rolim, 2006). No entanto, quando se fala em faléncia deste

modelo punitivo que elegeu a prisdo como principal instrumento de resposta penal,
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nao se esta referindo a faléncia recente. As crises da utilizacdo da prisdo como pena
remontam a época de seu surgimento.

Nesse contexto, para alguns, a justica restaurativa se tornou, pelo menos
ao longo das ultimas duas décadas, “um dos mais significativos desenvolvimentos da
justica criminal, bem como do pensamento e da pratica criminolégica” (CRAWFORD
e NEWBURN, 2003, p. 19). Outros sugerem que “nenhum movimento na memodria
recente tem capturado a imaginagdo dos interessados em crime, sociedade e
governanga da maneira como tem a justica restaurativa” (WHEELDON, 2009, p. 91).
Seja como for, certamente, ela “ndo é mais um ideal proposto por um pequeno grupo
de criminologistas progressistas” (HUDSON, 2005, p. 64). A “campanha restaurativa”
tem ido muito além disso. Com efeito, enquanto ha trinta anos a justica restaurativa
correspondia a “uma visao quase que exclusivamente branca, norte americana e
europeia sobre como reformar sistemas de justica criminal” (UMBREIT e ARMOUR,
2011, p. IX), hoje, iniciativas sob o rotulo de “justica restaurativa” estdo florescendo
por todo o mundo, para tratar de questdes penais e de disputas de natureza nao penal
(por exemplo, bullying nas escolas), para cuidar de casos de violéncia interpessoal e
de vitimizacdo em massa (por exemplo, casos de genocidio em sociedades em
transicdo), para responder a delitos praticados por adultos e adolescentes; cobrindo
uma gama de praticas diferentes, prestadas pelos 6rgaos da justica criminal e por
organizacdes do terceiro setor; e sendo promovidas por movimentos de protecao a
vitimas, bem como por agéncias de apoio ao infrator (CUNNEEN e HOYLE, 2010;
JOHNSTONE, 2011; WACHTEL, 2013).

Na Justica Restaurativa, a resposta ao crime precisa ir além da punicdo
como responsabilizacdo do acusado para oferecer uma possibilidade de
responsabilizacdo por meio da construcéo coletiva de um plano de acdo que vise
atender as necessidades dos envolvidos no conflito. Dito de outro modo, acredita-se
que resposta serd transmudada porque antes alterou-se a pergunta: “a justica
restaurativa ndo pergunta primariamente o que deve ser feito com o ofensor, mas
como o dano pode ser reparado” (Walgrave, 2012, p. 23). Essa reparagao pode vir de
uma resposta material ou simbdlica, desde que represente o que as partes envolvidas
no conflito entendam como suficientes. Limites sdo, contudo, necessarios, como se
abordara adiante.

A busca por uma reparagcao que nao coloca a pena restritiva de liberdade

como fim é um apelo a o envolvimento das partes, ndo apenas como agentes de um
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sistema estigmatizado e de mecanismos prontos para punir, mas como um dialogo
ativo e de responsabilidade, que pode ser gerido com humanidade.

A Justica Restaurativa, com caracteristicas que sédo contraditorias para um
sistema punitivo, busca, por tanto, um novo olhar para o crime, para 0 envolvimento
das partes, entre elas, a sociedade e a justica. Apesar de ndo ser nitido o papel
atribuido as comunidades nas praticas restaurativas, a literatura internacional, em
especial, manifesta “entusiasmo generalizado e convincente em torno dos possiveis
beneficios do envolvimento da comunidade em préaticas restaurativas” (Rosenblatt,
2014b).

A concepcédo adotada é a de que a justica restaurativa se desenvolva mais
distante do sistema penal, ou seja, que ela intervenha antes do sistema penal e que 0
acordo feito pelas partes impeca o caso de entrar no sistema ou de prosseguir no
sistema (Larrauri, 2005). Nao procura abolir a execucdo penal, mas trazer novos
caminhos de resolucdo, onde as partes envolvidas participam ativamente de um
processo inclusivo e restaurativo, para que, entre o dialogo e a escuta, possa ser

encontrado a reconciliacdo, com o saneamento do conflito.
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4 A JUSTICA RESTAURATIVA EM PERNAMBUCO

Sendo uma téo recente, tendo sua principal regulamentacdo no ano de
2016, a Justica Restaurativa no estado de Pernambuco so teve seu projeto-piloto em
2014, sendo implantada no Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE). Esse projeto
foi institucionalizado pela da Portaria n° 53/2016 da Presidéncia do TIPE, em atencdo
a meta 8/2016 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) para os tribunais de justica dos
estados. Por esses motivos, as matérias que tratam sobre esse processo em
Pernambuco ainda estdo em formacéo ou sdo muito recentes, sendo de dificil acesso
por serem pouco divulgadas.

Por isso, esse capitulo vai se tratar ndo apenas dos textos pesquisados
sobre a matéria, mas também por conversas informais feitas com membros ativos da
atividade restaurativa em Pernambuco, com o intuito de esclarecer a maior parte das
davidas de como acontece a Justica Restaurativa em Pernambuco. Os profissionais
sdo: Bruno Arrais de Mendoncga, Servidor do Tribunal de Justica do Estado de
Pernambuco (2009), lotado na Quarta Vara da Infancia e Juventude da Capital, onde
atua como Assessor de Magistrado, desde 2014 atua na implantacéo, implementacao
e institucionalizacdo de projetos de Justica Restaurativa no Estado de Pernambuco,
como facilitador e pesquisador, havendo coordenado a implantacdo do Projeto-piloto
de Justica Restaurativa nas Terceira e Quarta Varas da Infancia e Juventude da
Capital, do Tribunal de Justica de Pernambuco; e Eduardo Paysan Gomes,
coordenador do Projeto “E de Direito: Protecéo e Justica para Criancas, Adolescentes
e Jovens”, executado em parceria com a Fundacdo Abring/Save the Children e
CEDCA/PE e cofinanciado pela Unido Europeia, onde havia a Justica Restaurativa

como modelo de solucionador de conflitos.

4.1 Préticas da Justica Restaurativa em Pernambuco

No estado de Pernambuco a Justica Restaurativa € aplicada de maneiras
diversas, ndo apenas em conflitos penais, sendo uma ferramenta também para
conflitos sociais, ou seja, é possivel uma comunidade ativa procurar modos de aplicar
a Justica Restaurativa em suas convivéncias, como, por exemplo, em escolas. As

técnicas utilizadas, que sdo os circulos de construcdo de paz, citados no primeiro
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capitulo desse trabalho, ndo se limitam apenas ao judiciario, mas tem o potencial de
estar mais proximo da sociedade como agente de mudanca. Bruno Arrais cita esse
potencial quando afirma que “mesmo que ndo tenhamos documentado, os
Facilitadores — agentes fundamentais dos circulos restaurativos — criam iniciativas que
nao necessariamente sdo voltadas as instituicées juridicas, mas que podem ser
utilizadas em varias areas de convivio social’.

Os circulos oferecem uma ferramenta prética para alcancarmos a
necessaria mudanca, e para dar apoio a sustentabilidade, a longo prazo, dessas
mudancas. A cultura de paz, iniciativa fundamental da Justica Restaurativa em
Pernambuco, deve trabalhar no sentido de atender as necessidades de significado e
de pertencimento, que sdo as mais basicas para o ser humano. Por isso, para
entender melhor a aplicacdo concreta da Justica Restaurativa e suas praticas, €
necessario dividir as diversas praticas que encontramos no estado.

Atualmente, na 32 e 42 Vara da Infancia e Juventude da Capital, acontece
o trabalho da Justica Restaurativa, onde o publico-alvo da iniciativa sdo adolescentes
em conflito com a lei, como também suas vitimas, suas familias e comunidades. Na
pratica, ha a promocao de encontros entre as pessoas envolvidas no ato infracional
com o objetivo de propiciar a compreensao mutua dos sentimentos do outro, tornando
a convivéncia mais tranquila. A acéo esta destinada aos atos infracionais que tramitam
na Justica da Infancia e Juventude. Participam da acdo adolescente, vitima, familiares
das partes envolvidas e agentes do Estado.

Nos processos judiciais que acontecem nas Varas citadas, as sessoes
restaurativas sao realizadas em trés etapas: pré-circulo, que € o momento de
preparacdo e de escuta dos participantes; circulo, € o encontro propriamente dito,
guando as partes vao dialogar sobre o conflito e o que fardo para transformar a
situacao; e o pos-circulo, que é o acompanhamento dos acordos firmados no circulo.
Em quatro anos de atuagdo, que aconteceu no més de setembro de 2019,
participaram das sessfes restaurativas 452 pessoas atendidas, das quais 128
adolescentes em conflito com lei, as demais fazem parte da familia. Dos adolescentes
que participaram da acéo, so trés reincidiram, o que corresponde a um indice de 94%
de eficacia.

Esse projeto foi ampliado para atuacdo na area protetiva, nas acoes de
guarda de competéncia da Infancia e Juventude para melhoria da convivéncia familiar,

como também ha atuacdo na prevencao de violéncia nas escolas por meio do Projeto
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Escola Legal Cultivando a Cultura da Paz. A proposta € assegurar a dignidade da
pessoa humana e dos demais principios em especial, os da voluntariedade, da
corresponsabilidade, da reparacdo dos danos, e do atendimento as necessidades de
todos os envolvidos.

A Justica Restaurativa € uma ferramenta para a sociedade, por isso, sua
aplicacao se estende em tantas areas, e como ja foi citado, a sua plasticidade colabora
para sua extensao.

Na Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) existe o “Espago de
Didlogo e Recuperacdo — EDR”, que tem o intuito de promover entendimento de
conflitos, buscar responsabilidades e criar um ambiente reparador de conflitos.
Trabalha em conexdo com a Comiss&o de Etica da UFPE, recebendo casos enviados
pela mesma, com autonomia para resolver ou devolver casos quando for justificavel.
Igualmente, promove o reconhecimento interpessoal, 0 papel da ética e da justica na
vida académica e dos sujeitos. Utiliza as Praticas Restaurativas, pautadas em
modelos tedricos e institucionais de Justica Restaurativa, proporcionando encontros
de dialogo e reparacdo de conflitos negativos e danos. Os modelos teéricos que
orientam estas praticas sdo: Processos Circulares; Justica Restaurativa e
Comunicacao Nao-Violenta (CNV).

O EDR busca criar um ambiente de reparacdo dos conflitos, ou seja,
restaurar relacdes, estabilidade institucional, de grupo e a dignidade pessoal. Nao é
uma esfera judicativa, nem de julgamento moral ou algo semelhante; seu foco néo é
eleger culpados, investigar ou ir atras de provas. E sdo nessas realidades onde a
Justica Restaurativa se fundamenta como um grande potencial e respostas para 0s
tempos atuais.

A Fundacéo de Atendimento Socioeducativo (Funase), em 2019, fundou o
seu Nucleo de Justica Restaurativa, pretendendo intensificar praticas que contribuam
para uma cultura de paz junto aos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas. Existe uma expectativa para até o fim de 2020, todas as unidades
tenham equipes desenvolvendo acdes ligadas a essa metodologia.

Analisando todas essas realidades de atuagdo da Justica Restaurativa,
evidente o potencial social que essas praticas trazem, principalmente pelo incentivo
de ndo apenas a vitima e ofensor fazer parte desse processo, mas também a
comunidade, que € representada pela familia ou por liderancas do entorno onde as

partes convivem. Uma das caracteristicas dessas praticas é o fator de que néo existe
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espaco para o0 sistema retributivo durante sua execugdo, ou seja, com O
consentimento das partes, 0 processo restaurativo ndo sera utilizado como prova para
acusar alguém ou para punir alguém, por isso, abre espaco para o diadlogo, do
entendimento profundo do acontecimento. Nao é apenas um sistema de resolucdes

de conflitos, mas também um potenciador de recuperacao social das partes.

4.2 Andlise da evolucado da Justica Restaurativa em Pernambuco

A Justica Restaurativa ainda é muito recente, por isso ainda € utilizada em
ocasifes pontuais. Bruno Arraias afirma que “se comparar os casos que sao julgados
com 0s que sdo enviados para a Justica Restaurativa, ainda existe uma diferenca
muito grande”, e existem alguns motivos que limitam o avanco desse processo
restaurativo.

Justamente por ser uma prética nova, onde sua regulamentacéo nacional
aconteceu apenas em 2016, é necessaria uma preparacao formativa que constitui um
tempo para ser concluida. Os agentes restaurativos precisam passar por cursos e
praticas que ainda sdo muito recentes, e para os atores do sistema judiciario, que
atualmente ja estdo sobrecarregados pelo sistema atual, a propagacdo de cursos
formativos ficam mais dificeis. Como podemos analisar, nos casos praticos
pernambucanos, até para os agentes do sistema socioeducativo acaba sendo um
desafio a implementacéao da participacdo da sociedade nos cursos formadores.

Além disso, como foi citado no desenvolvimento historico da Justica
Restaurativa, em Pernambuco, como em todo Brasil, existe uma cultura juridica que
remete ao sistema retributivo, que sustenta penas e castigos para infratores. Por isso,
ao falar de um sistema restaurativo, ainda existe um desafio do interesse social para
a evolucdo dele. E possivel enxergar isso em toda sociedade, como também foi citado
no desenvolvimento desse trabalho, como também no espaco juridico, que por estar
acostumado com um sistema retributivo, a “revolucdo” causada por a Justica
Restaurativa acaba ndo sendo prioridade, por uma questao de comodismo penal.

Os investimentos também sdo limitantes quanto a quantidade de
necessidades do nosso sistema penal. Apesar de existir 0 empenho de muitos

profissionais, como mostra 0s casos praticos pernambucanos, o0s profissionais



36

envolvidos nessas praticas geralmente estdo ligados a outras obrigacdes, o que limita
0 progresso da atividade restaurativa.

E possivel perceber também que os casos geralmente estdo ligados a
medidas socioeducativas, ou seja, em Pernambuco existe uma limitacdo em relagcao
a utilizacdo da Justica Restaurativa para casos da justica comum. Essa limitacdo se
da tanto por os pontos ja citados anteriormente, como também a dificuldade de uma
estruturacdo para comportar o sistema carcerario atual. Apesar de ja ter existido até
mesmo uma intervencado do Departamento Penitenciario Nacional (Depen), como cita
Bruno Arrais, onde foram discutidas propostas, cotacdo de cursos, mas no fim das
contas, o TJPE nédo se prop0s a investir nesse projeto. Houve um desinteresse dos
Juizes de Execucédo Penal, entdo, até mesmo com um incentivo social que acontece
pelo Governo do Estado de Pernambuco, ndo houve investimentos que pudessem

garantir o avanco da Justica Restaurativa para 0s crimes comuns.
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5 CONCLUSAO

Essa pesquisa teve como objetivo analisar os limites e desafios da
implementacdo da Justica Restaurativa em Pernambuco, trazendo o contexto
argumentativo para entender a necessidade dessa pratica no sistema penal
retributivo-punitivo do estado.

Para isso, no primeiro capitulo foi analisado a construgdo do conceito de
justica restaurativa, assim como a construcao histérica do sistema penal tradicional.
Diante dos modelos de resolucao de conflito evidenciados, a justica restaurativa se
encontra no modelo integrador, e 0 conceito que delimita essa pesquisa € a ideia de
Howard Zehr, onde trds, em seu texto, as diretrizes que norteiam uma prética
restaurativa. Além do conceito teorico, a pratica que norteiam essa pesquisa Sao 0s
procedimentos definidos por Scuro Neto. Foi evidenciado também que, para a
construcdo do conceito de Justica Restaurativa trazida por ele, foi necessario a busca
pela humanizagéo da pena, buscando envolver as partes de maneira ressocializadora
no conflito penal.

Apds a construcdo conceitual e pratica, o desafio acaba se tornando
humano. Ou seja, a quebra dos paradigmas formados pela histéria sobre a pena,
sobre a priséo, e sobre a necessidade do sistema retributivo-punitivo. Infelizmente, na
histéria do Brasil, como citado na pesquisa, a pena sempre foi apenas uma forma de

castigo, repreensdao e exclusao social.

No segundo capitulo é evidenciada a construgéo historica da normatizagéo
do Brasil, possibilitando a Justica Restaurativa, para compreender os limites que
existem no ambito nacional. A resolu¢cdo da ONU foi quem deu base para essa
normatizacdo, como aconteceu em varios paises. Nela estdo os elementos
trabalhados por Scuro Neto e Howard Zehr, e, a partir desses conceitos, o Brasil
também criou sua resolucdo nacional. A partir disso, € possivel evidenciar que,
mesmo que recente (2016), o Brasil, a partir da sua normatizacdo, possibilita, e
incentiva, a Justica Restaurativa no Brasil.

Entrando pelo contexto normativo, ponto fundamental desse capitulo, a
pesquisa demonstra a construcdo humana que foi necesséaria existir para 0s
primordios da Justica Restaurativa, onde foi necessario antes de tudo marcos

histéricos que incentivassem as discussdes humanitarias, principalmente no ambito
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prisional. A ONU, centro de discussfes que tratam de assuntos humanitarios globais,
foi o possibilitador para a criacdo do primeiro ato normativo sobre a Justica
Restaurativa, que ap0s normatizada com um conceito geral, os paises também
abriram espaco para suas discussoes e definicdes, como o Brasil.

Além da normatizacdo, € evidenciado os projetos pilotos da Justica
Restaurativa no Brasil, assim como os projetos de lei que procuram cada vez mais
abrir espaco para essas praticas. Devido a limitagdo social, junto com a condi¢céo de
um conceito recente no Brasil, esse processo restaurativo vai ganhando espaco aos
poucos, de forma lenta, mas com passos muito importantes.

No terceiro capitulo, a partir do esclarecimento sobre a Justica Restaurativa
em Pernambuco, no sentido de quais praticas séo feitas e quais sao suas condi¢des,
foi evidenciado os limites e os desafios da justica restaurativa no estado.

Os limites encontrados passam pela questdo financeira estadual, por ser
necessario ndo s6 uma estrutura fisica, mas pessoas que estejam preparadas para
fazerem parte do processo da justica restaurativa como mediadores, 0 que custa
cursos e especializacfes. Existe também as limitacdes culturais, que foi demonstrado
nessa pesquisa, ou seja, como a sociedade pernambucana atual enxerga o crime e a
pena, tendo raizes nos conceitos antigos, equivocados, sobre o carcere.

Em Pernambuco, é possivel enxergar que estamos num processo de
crescimento humano e social, a partir do que evidenciado nos projetos apresentados
na pesquisa. Apesar da predominéancia de um olhar negativo da sociedade sobre o
conflito penal, ainda sendo visto como um sistema que apenas pune, a partir dessas
praticas pioneiras pernambucanas, a partir de suas informacdes e resultados, é
possivel a construcdo de um novo olhar sobre o fim dos conflitos penais, sendo
incentivado neles a ressocializacdo e o bem comum social.

A Justica Restaurativa como soluc¢éo de conflitos penais em Pernambuco,
por sua limitacdo dogmatica, por ser recente, assim como também a cultura que nos
rodeia diante do céarcere, parece ainda nao ser possivel. Porém, demonstra ser uma
resposta concreta a situacéo penal pernambucana atual, com seu sistema carcerario
lotado e o histdrico de excessivas prisbes por peguenas causas.

Os desafios passam por a constru¢cao de uma sociedade mais consciente
sobre a ideal funcdo da pena, a desconstrucdo dos conceitos que fizeram parte da
historia do estado. Além disso, por ser uma pratica recente, existe o desafio da

documentacdo das préaticas que acontecem, ou seja, de uma pesquisa empirica que
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possa conceder argumentos, baseados em numeros comprovativos, que a Justica

Restaurativa tem um impacto positivo.
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