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RESUMO

O presente trabalho de graduagao tem como tematica a representagao grafico
tatil do mobiliario residencial como uma nova tecnologia assistiva para pessoas com
deficiéncia visual. O desenvolvimento desse novo recurso grafico tatil, tem o objetivo
de auxiliar na percepgao espacial dos cegos, servindo como um novo mecanismo de
comunicagao e trabalho para arquitetos, professores de arquitetura e de orientagao/
mobilidade. Como resultado, este trabalho oferece diretrizes para a elaboracao
desse material.

Palavras-chave: Percepcao Espacial, Percepgcao Tatil, Informacao Grafico Tatil,

Representacao Grafico Tatil de Mobiliario.



ABSTRACT

This graduation project has as its theme the tactile graphic representation of
residential furniture like a new assistive technology for the visually impaired. The
development of this new tactile graphic resource has the objective of assisting in the
spatial perception of the blind, serving as a new mechanism of communication and
work for architects, teachers of architecture and orientation / mobility. As a result this

work offers guidelines for the preparation of this material.

Keywords: Spatial Perception, Tactile Perception, Tactile Graphic Information,

Tactile Graphic Representation of Furniture.
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1. INTRODUGAO

Este trabalho tem como tema, a representacdo grafico tatii de mobiliario
residencial visando auxiliar o deficiente visual, ou seja, pessoa cega total, CT, e de
baixa visdo, BV, na compreensao de projetos de arquitetura de interiores através do
tato. Constata-se que os profissionais dessa area destacam o aspecto visual na
representacdo grafica de seus projetos, excluindo a participagcdo dos deficientes
visuais. Talvez, tais profissionais ignorem a habilidade e limitagdes das CT e de BV
na leitura e entendimento do desenho em relevo através do tato. O grande desafio
desses usuarios € ter autonomia para saber onde esta e para onde ir em ambiente
nao familiar.

Porém, a representagdo do mobiliario em relevo quase inexiste em plantas
baixas tateis e falta padronizagcdo na representagdo do mobiliario e nas plantas
baixas. Por conta disso, a simbologia em relevo precisa ser identificada,
compreendida e memorizada pelos deficientes visuais através de legenda transcrita
em Braille. E muitas pessoas de BV sao analfabetas em Braille.

Como consequéncia, o grande desafio da fungdo social do arquiteto de
interiores € oferecer uma forma inclusiva de projetar através da representagao
grafica do mobiliario em relevo numa planta baixa adequada, respeitando as
habilidades e limitagdes perceptuais dos deficientes visuais.

As plantas baixas tateis de ambientes publicos, na maioria das vezes, n&o
representam os moveis e destacam apenas o deslocamento no sistema de
circulagao dos edificios. Os médveis, nao sendo representados, tornam-se barreiras
arquitetbnicas e motivo de quedas em ambiente nao familiar.

Outros fatores que prejudicam a autonomia do deficiente visual € a falta de
mobiliario em relevo que facilite mudancas no layout em seu ambiente familiar, a
decisdo de compra de um imovel ou provaveis projetos de reforma. O sistema de
informagdo ambiental grafico tatil, geralmente, representa os elementos
arquitetonicos fixos, considerados nesta pesquisa, informacgado insuficiente para
compreensao espacial.

Para entender melhor a dificuldade do deficiente visual, é preciso entender
suas habilidades e restrigdes. Segundo Dischinger (2012), estas restricdes estao
ligadas diretamente ao acesso a informagao e orientagdo espacial concernentes as

caracteristicas ambientais que permitem o reconhecimento da identidade e funcdes
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do espago com o propésito de serem realizadas atividades com segurancga, conforto
e satisfacdo. Com a intencdo de suprir essas restricdbes, apareceu o conceito de
design universal. De acordo com a autora, o design universal surge como uma nova
area de atuagdo e pesquisa que visa criar ambientes, espagos e objetos que
permitam a inclusdo de pessoas com deficiéncia.

Para efetivar essa concepcéao, foram desenvolvidas varias acgdes, entre elas
a Lei de Inclusdo da Pessoa com deficiéncia, numero 13.146 de 06 de julho de 2015,
sancionada para assegurar o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais
em condicdes de igualdade, visando & inclus&o social e a cidadania (ARAUJO et. al,;
2016).; a norma de acessibilidade, NBR-9050, que contempla pessoas com reducéo,
limitacdo ou inexisténcia das condigcdes de percepcdo das caracteristicas do
ambiente ou de mobilidade de utilizacdo de espacos, edificagdes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos em carater temporario ou permanente.

Outra forma de inclusao direcionada aos cegos sao as tecnologias assistivas,
que, segundo a Subsecretaria Nacional de Promog&o dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (2009), sdo quaisquer produtos, instrumentos, equipamentos ou
tecnologias adaptadas ou especialmente concebidas para melhorar a funcionalidade
de uma pessoa com deficiéncia, como por exemplo o uso do cao guia, bengala, piso
tatil entre outros para as pessoas cegas.

Apesar de a representacao grafica tatil ser uma tecnologia assistiva muito util
para as pessoas cegas, existe uma escassa referéncia bibliografica e a auséncia de
normatizagao para sua execucao, tornando-se uma limitagdo para a presente
pesquisa na confeccdo do mobiliario tatili em relagdo a cor, escala, textura,
sensibilidade tatil, tamanho e materiais. Por conta deste fato, pretende-se suprir tal
caréncia tomando como parametro referencial os elementos em relevo utilizados no
mapa tatil.

De acordo com Nogueira (2007), os mapas tateis sdo recursos importantes
para a educagao e orientagcdo/mobilidade de pessoas com deficiéncia visual, sejam
elas CT ou de BV, devido a sua relevancia como meio de informagao espacial.

Nos mapas, sao utilizados meios de textura, relevo e cor para indicar
entradas e saidas, caminhos e pontos referenciais em locais publicos. Da mesma
forma, na cartografia geografica sdo empregados os mesmos recursos referente a

paisagens, regides, dentre outros com diferentes escalas (ARAUJO et al, 2016).
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Dessa maneira, a proposta da representacdo grafico tatii do mobiliario
preenche essas lacunas na intencdo de contribuir para autonomia, segurancga e
satisfacdo dos deficientes visuais na orientacdo e mobilidade, servindo de parametro
referencial para novas tecnologias inclusivas no processo de projeto.

Diante dessa caréncia de representagcdo grafica tatii do mobiliario, esta
pesquisa objetiva desenvolver coletdnea de representagdes grafico tateis do
mobiliario residencial como uma ferramenta auxiliar para o arquiteto na concepcgéao
de projetos de interiores de forma inclusiva, como também uma ferramenta para a
pessoa cega ter autonomia no planejamento de layout de sua propria casa, podendo
ser util para futuras pesquisas com abrangéncia maior.

Pressupde-se que a representagdo grafica tatii do mobiliario residencial é
uma forma inclusiva de Projeto de Interiores para a pessoa CT e de BV, porque
favorece ndo s6 a compreensao espacial de deficientes visuais como também seu
dialogo com o arquiteto para possiveis alteragdes em funcédo das suas necessidades
e expectativas de projeto.

Diante desse contexto questiona-se: o mobiliario tatil pode contribuir na
compreensao espacial existente das pessoas cegas em suas residéncias? Essa
pesquisa trabalha com a hipotese de que é possivel ndo s6 contribuir com a
compreensao espacial do cego como também ampliar sua autonomia devido a
possibilidade de planejamento do layout no ambiente familiar.

Com este trabalho, pretende-se preencher a lacuna em relagdo a
representacdo grafica de mobiliario tdo necessaria para autonomia de pessoas
cegas devido a caréncia de conteudo bibliografico sobre o assunto. Com a produgéo
desse mobiliario, o cego tera consciéncia do layout existente sem ter a obrigacéo de
fazer o rastreamento do ambiente, evitando constrangimentos para conhecer um
novo ambiente, seja ele residencial, produto desta pesquisa, ou outros, como por
exemplo, salas de aula, hall de hotéis, museus entre outros. Dessa forma o cego
tera mais possibilidades de interagir com seu proprio ambiente.

O entendimento antecipado do ambiente a partir da leitura haptica da
representacdo do mobiliario, fornecera ao cego a chance de realizar melhor suas
atividades cotidianas. Desse modo sera possivel para pessoa cega modificar o
layout e comprar méveis para sua casa com a nogao de escala, além de ter acesso

a ambientagdo promovida por um arquiteto ou por ele mesmo.
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A partir dos principios expostos acima, é possivel assegurar a importancia do
desenvolvimento dessa pesquisa de representacdo tatil do mobiliario como uma
nova forma de percepcdo espacial para as pessoas com deficiéncia visual,
auxiliando-as na orientacdo e mobilidade. Assim sera possivel oferecer ao cego
mais autonomia principalmente no lugar onde reside. Além disso, podera auxiliar
pedagogicamente nos cursos de orientacdo e mobilidade e propiciar inclusdo do
desenho universal no ensino de algumas disciplinas do curso de arquitetura e
urbanismo.

Diante disso, o objetivo geral desse trabalho é desenvolver uma coletanea de
representacdes grafico tateis do mobiliario, mais especificamente dos mdveis de
sala de estar, quarto e cozinha. Para isso se fez necessario pesquisar materiais
graficos tateis existentes; analisar quais os melhores parametros para confecgao do
mobiliario tatil (cor, escala, textura e a sensibilidade tatil, tamanho, matérias);
pesquisar a configuracdo padrao dos mobiliarios utilizados atualmente; adequar o
padrao do mobiliario para representacao grafico tatil e, enfim, apresentar a coletanea
do mobiliario para o publico (videntes e ndo videntes).

Para isso, a metodologia aplicada no presente trabalho tem carater
exploratério devido a caréncia de bibliografia sobre o mobiliario tatil e consta de trés
etapas: métodos/técnicas; resultados encontrados e solu¢des projetuais. Na primeira
etapa, que corresponde a métodos/técnica, €& realizado o reconhecimento e
investigacdo da relagdo entre deficiente visual e representacdo grafico tatil do
mobiliario através de reunides com funcionarios do Instituto dos Cegos e alunos,
analise documental, visitas exploratérias fazendo uma tipificagdo, mapeamento e
sintese de problemas. Na segunda etapa, resultados encontrados, séo averiguados
os resultados e realizada uma analise a partir da interpretagdo da autora desta
presente pesquisa. Por fim, sdo elaboradas solugbes projetuais que consistem na
conclusdo da pesquisa de campo e diretrizes para a confec¢cao de representagdes

grafico tateis do mobiliario, (Figura 1).
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Figura 1 - Metodologia aplicada
METODOS E TECNICAS

|

Reunides com Direcao

Conclusdo da

Resultados e Analise pesquisa de campo
Analise Documental CO e d?
Campo Sob a Otica Diretrizes Para
da Autora Confecgéo de
Visitas Exploratorias [ Representacgdes

Gréfico Tateis do
Moabiliario

Tipificacao, Mapeamento e Sintese de Problemas

Fonte: A autora, 2018.

No que se refere a sua estruturagdo, excetuando-se a introducdo, este
trabalho esta estruturado em seis capitulos:

O capitulo 2, uma forma inclusiva de projetar, revela sobre as habilidades de
percepcao do deficiente visual e as representacdes grafico tateis do mobiliario.

O capitulo 3, os sentidos remanescentes, aborda a percepcéo tatil e sentido
da visdo para entendimento da leitura haptica do mobiliario em relevo da pessoa CT
e de BV.

O capitulo 4, “variaveis grafico tateis”, aborda as caracteristicas cruciais na
identificacdo de representagdes grafico tateis.

O capitulo 5, metodologia de estudo de campo, trata de uma analise
comparativa de trés métodos de pesquisa para a definicdo de procedimentos
metodoldgicos sobre do estudo de campo.

O capitulo 6, resultados do estudo de campo, explica todo o processo do
desenvolvimento da coletanea do mobiliario e os resultados obtido em cada etapa.

O capitulo 7, concluséo, aponta as considerag¢des e diretrizes de confeccéo
de futuras representacbes grafico tateis de mobiliarios pela autora da presente

pesquisa.
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2. UMA FORMA INCLUSIVA DE PROJETAR

Um dos principios basicos da representagcdo grafica ambiental que o
profissional de Arquitetura utiliza para transmitir sua ideia ao cliente, é a projecéo. O
arquiteto, no plano de papel, coloca quaisquer objetos tridimensionais com apenas
duas dimensdes. Tal representacéo grafica, estritamente visual, exclui a participagao
da pessoa cega de perceber a proposta do projeto feita pelo arquiteto.

Propde-se, entao, a projecao do mobiliario em relevo. Sobre esse tema surge
uma duvida: é possivel alguém que nao vé, situar imagens no plano do desenho?
Da mesma maneira, pode-se questionar: € possivel a pessoa cega entender a
representacdo do mobiliario de um ambiente onde esta inserido? Poderia um cego
entender o ambiente através do desenho?

Para responder tais questdes, € necessario entender o deficiente visual e os
requisitos necessarios para representagdo grafica tatii do mobiliario no desenho
arquitetbnico. Para tal, dividiu-se, este capitulo em dois subitens. O primeiro, aborda
o0 conceito de cegueira e baixa visdo; as habilidades e limitagbes cognitivas
espaciais de pessoas cegas a partir de teorias desenvolvidas ao longo da histéria. O
ultimo subitem apresenta o resultado de uma pesquisa bibliografica sobre a

representacdo em relevo do mobiliario no plano horizontal de projegao.

2.1. O Deficiente Cego

O termo deficiente visual abrange pessoas cegas e pessoas de baixa visao.
De acordo com Nunes et al (2008), a identificacdo dos deficientes visuais consiste
na acuidade e campo visual medidos pelos oftalmologistas. Acuidade visual é a
capacidade de discriminacdo de formas, por meio de apresentacbes de linhas,
simbolos ou letras em tamanhos diversificados, e campo visual corresponde ao
limite de vis&o de cada olho, ou seja, até que ponto os olhos sao capazes de ver, no
sentido horizontal e vertical.

Conforme Nunes e Lomdnaco (2008), a cegueira € uma deficiéncia visual
caracterizada pela impossibilidade de apreensado de informagdes do mundo pela
visdo, sendo categorizada em dois tipos: cegueira e baixa visdo. O autor ainda
acrescenta que a capacidade visual € avaliada a partir da medicdo da acuidade

(discriminagcdo de formas) e pelo campo visual (capacidade de percepcédo da



17

amplitude dos estimulos) com todas as corregbes Opticas possiveis, isto €, ja
considerando o uso de oculos, lentes, etc. Assim o individuo com acuidade menor
que 0,1 ou campo visual com menos de 20 graus, € considerado cego. Ja a pessoa
com acuidade de 6/60 e 18/60 e/ou um campo visual entre 20 e 50 graus, é
classificada de baixa visao.

Quando se trata da habilidade da pessoa cega na identificagcdo do
desenho em relevo, Lima (2000) e Heller (1991) afirmam e garantem que ha
diferenca entre limitacdo e deficiéncia, assim como entre potencial e desempenho.
Lima (2000) admite que a pessoa cega pode nao ter um “bom desempenho” na
realizacdo de alguma atividade, seja ela qual for, mas isso nao significa nao ter
potencial para desenvolver e desempenha-la com exceléncia. O que ocorre com o
cego, concordam os autores, é a caréncia de estimulo suficiente e adequado, nem
para desenvolver a sua capacidade de produzir desenhos, nem da oportunidade de
observar uma quantidade de desenhos que |lhe permita criar um banco de memdria
de imagens.

Heller (1991) atesta, ainda, que os cegos congénitos sao capazes de fazer e
reconhecer figuras bidimensionais. Se |Ihes for oferecido tempo suficiente para
observar através do tato uma dada configuracdo bidimensional, ele sera capaz
certamente de produzir representacbes em desenho de perspectiva através de
desenho. O mesmo autor constata também a capacidade dos cegos de
compreender figuras em relevo atestando uma compreensao basica do espago em
seus desenhos.

Infelizmente, de acordo com Lima et al (2000), o acesso a comunicagéo por
meio de imagem na forma tatil das pessoas com deficiéncia visual ainda é um
artificio pouco utilizado. Esse tipo de indiferenga prejudica a situagdo do cego por
restringir uma ampla possibilidade de conhecimento do mundo e exclui ainda mais o
deficiente visual.

Quanto a habilidade cognitiva espacial, Arthur e Passini (2002) assumem
que, uma vez percebidas informagcbées ambientais com sua modalidade de
percepcao disponivel, € necessario decodificar as informacgdes e entendé-las. Para
isso € imprescindivel o uso de uma representacdo mental denominada mapa
cognitivo, transformando conhecimento adquirido em dados para execugao de

atividades e resolucao de problemas.
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Segundo Lima (2000), as pessoas com deficiéncia visual vivenciam o espago
através das maos e com auxilio dos outros sentidos e extraem informacdes deles.
Portanto os cegos tém habilidades cognitivas espaciais, decodificando informacdes
e construindo a representagdo metal com o intuito de descriminar a situagao (risco,
prazer, etc).

Quanto a habilidade espacial das pessoas cegas, Kichin et al (1997)
identifica, a partir de uma revisao bibliografica, trés teorias defendidas por grupos de
pesquisadores ao longo da historia: Teoria da Deficiéncia, Teoria da Ineficiéncia e
a Teoria da Diferenca.

A teoria da deficiéncia sugere a visdo como o sentido espacial por exceléncia,
assim os cegos congénitos, pela auséncia de experimentacdo da percepgéo visual
necessaria para compreender o espaco, sdo incapazes do pensamento espacial. Ja
a Teoria da Ineficiéncia propde que pessoas com deficiéncia visual podem entender
e manipular mentalmente conceitos espaciais, porque a informacao € baseada em
pistas auditivas e hapticas, conhecimentos de compreensdo considerados
“‘inferiores” ao baseado na visdo. Por fim, a Teoria da Diferenga indica os cegos
como possuidores das mesmas habilidades de entender e processar os conceitos
espaciais, e qualquer diferenca quantitativa ou qualitativa pode ser explicada por
outras variaveis que possam ocorrer ou ndo (acesso a informagao, experiéncia ou
estresse).

De acordo com Kitchen et al (1997), atualmente os pesquisadores defendem
a teoria da diferenga, apesar de a conclusdo dessa teoria ser baseada em estudos
realizados em espacos de pequena escala ou em ambientes limitados. Admite-se
que tanto cegos congénitos, quanto os de baixa visdo podem processar dados
espaciais e testes para medir conhecimento da configuragado espacial, embora sua
capacidade de concluir essas tarefas seja variavel,

Na intencdo de suprimir as limitagdes de deficiéncias surgiram varios tipos de
tecnologias assistivas. Essas metodologias, produtos, recursos e estratégias
oferecem autonomia, independéncia e qualidade de vida para as pessoas com
deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida. Alguns exemplos que servem
para o0 cego sao a bengala, o cdo-guia e até os graficos tateis, estes ultimos por
apresentarem informagbes com mapas, diagramas e fotos através de

representagcdes em relevo, para serem lidas através do tato.
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E com base nesse repertdrio tedrico que a representagdo grafica tatil do
mobiliario residencial é proposta ndo s6 para favorecer apenas a concepgao de
projeto inclusivo de Arquitetura de Interiores mas servir de parametro para novas
pesquisas relacionadas a padronizacao de mobiliario em relevo tao util a orientacéo

e mobilidade de pedestres cegos em edificios publicos através de mapas tateis.

2.2. A Representacao Grafica Tatil Do Mobiliario

Um dos problemas basicos do deficiente visual é a dificuldade de contato com
o ambiente fisico ndo familiar, e identificacdo dos marcos referenciais para se
orientar e se deslocar. Alguns recursos adquiridos pela pessoa cega, antes de ter
acesso ao lugar, podem suprir lacunas na aquisigdo de informagdo ambiental. Um
deles é a representacgdo grafica tatil do mobilidrio em uma planta baixa’ de forma
adequada as limitagdes sensoriais e habilidades da pessoa cega. Pode-se, assim,
oferecer-lhe de forma antecipada a ideia do espaco ou avaliar as alteragcdes do
espaco pos ocupado.

O mobiliario faz parte do sistema de informagao ambiental que pode se tornar
um marco referencial para compreensao do ambiente. Esse sistema, segundo Ely et
al (2002), é composto pela arquitetura, pelo objeto (mobiliario) e pela informagéo
adicional grafica (alfabética, pictografica e mapas, sonora e verbal). Os autores
descrevem cada um dos componentes.

A informacgao arquitetonica refere-se ao conhecimento transmitido das
caracteristicas fisicas do ambiente, entre elas a configuragdo espacial (layout),
marcos referenciais e zonas funcionais. A do objeto trata das caracteristicas do
mesmo através da sua funcdo ou uso, sendo o mais facil de identificagdo, sem a
necessidade de informacdes adicionais. E finalmente a adicional grafica trata dos
suportes fisicos permanentes ou transitérios (placas, sinais, displays, mapas), e de
uso individual (folhetos, brochuras,etc). Para melhor entendimento, Almeida (2008),
de forma sucinta, demonstra os componentes do sistema informacional

representado a seguir.

1. Planta baixa é o nome que se da ao desenho de uma construcgéo feito, em geral, a partir do
corte horizontal a altura de 1,5 m a partir da base
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Figura 2 - Organograma da informagao ambiental
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Fonte: Almeida (2008), p34

Segundo Laguna (2012), devido a escassez de material na literatura quanto
a forma de representar o mobiliario em relevo, foram avaliados os critérios para
alcancar a eficiéncia na utilizagdo de recursos didaticos, tanto para criangas cegas
como para as criangas de baixa visdao normal. De acordo com Cerqueira e Ferreira
(2000), para a selecgao, adaptagéo ou elaboracéo, é preciso levar em consideragao
os seguintes fatores: Tamanho, Significagao Tatil, Aceitacdao, Estimulagao
Visual, Facilidade do Manuseio Resisténcia e Seguranca.

O tamanho é crucial devido a identificacao das particularidades dos objetos:
se forem excessivamente pequenos ndo ressaltam detalhes de suas partes
componentes ou perdem-se com facilidade, e, se existe um exagero no tamanho,
pode prejudicar a apreensdo da totalidade. Na significagao tatil € considerado o
material que possui um relevo perceptivel e constitui-se de diferentes texturas que
contrastem (liso/aspero, fino/espesso). A aceitagcdo diz respeito a um material que
nao fira ou provoque irritacdo a pele, isto é, deve ser agradavel ao toque. Na
estimulagado visual, sdo estimadas as cores fortes e constantes para melhor
estimular a visao funcional. Na facilidade de manuseio, apreciam-se os materiais
simples e de facil manuseio, proporcionando uma utilizacido pratica. Sobre a
resisténcia, sdo prezados os materiais que ndo estraguem com facilidade
considerando o frequente manuseio. E por fim, na seguranga, sado previstos
materiais que nao oferegam perigo aos usuarios.

Além dos requisitos utilizados em materiais didaticos, avaliaram-se as
técnicas de construgcdo e producdo da representacao grafica tatil utilizadas em
cartografia tatil, que possibilitam a transformacao de informagdes graficas em tateis.
Elas baseiam-se num mapa em relevo que apresenta uma versdo extremamente

generalizada de uma representagao visual. Os graficos tateis podem ser elaborados
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de varias maneiras, segundo Fernandes et al (2015) existem diversas formas de
elaborar um material grafico, dentre elas encontram-se quatro principais
tecnologias: Artesanal, Grafico em Relevo, Papel Microencapsulado,
Termoformagem.

A tecnologia artesanal €& wusada para a educagado pré-escolar, no
reconhecimento de materiais e cores, de formas basicas e simples tarefas
semelhantes, isto &, o objetivo original € atender as necessidades dos usuarios.
Baseada no modelismo manual, é caracterizada por terem os elementos colados,
podendo ter maior durabilidade; ndo poderem ser reproduzidos e cada grafico é
original. A tecnologia de grafico em relevo é fundamentada em graficos braille
produzidos por meio de uma impressora matricial Braille que elabora pontos
possiveis de serem postos em alinhamento formando graficos. Ja a tecnologia de
papel microencapsulado € instituida a partir da dilatagdo de um papel com
microcapsulas de alcool incorporadas que, quando expostas ao calor, fazem com
que a superficie do papel se rompa. Por fim, a tecnologia de termoformagem é
baseada em um gréfico tatil mestre coberto com plastico, aquecido e aspirado sobre
o original para criar uma copia.

Nogueira (2007) afirma que os graficos tangiveis ndo devem ser réplicas em
relevo de seus originais em tinta, com a presungao de que 0 que serve para a Visao
deve servir para o tato. Ela alerta que nem sempre uma repeticdo de um original em
tinta € bem interpretado ao tato: “para que uma representagao tatil de um grafico ou
de um mapa seja compreensivel para o deficiente visual € necessario considerar as
imagens mentais que ele possa vir a ter sobre o objeto em questdo” (NOGUEIRA,
2007, p. 07).

Com relagao a construgdo dos mapas tateis, ainda segundo Nogueira (2007),
€ importante: selecionar a informacao; verificar o0 método e a escala mais
adequados; selecionar e limitar o numero de simbolos; limitar as informacdes
escritas, usar legenda; usar simbolos contrastantes na textura, forma, altura e cor;
representar a escala e o norte; e sempre que possivel utilizar informagdes gravadas
e sons.

A autora, continuando seu raciocinio, afirma que as informag¢des contidas no
mapa precisam ser compreendidas com facilidade, entretanto deve-se lembrar que o

tato do leitor deve ser preservado. O uso de materiais muito asperos deve ser
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evitado a todo custo, além disso ha inumeros materiais téxicos que parecem boas
texturas, por isso € preciso estar atento para evita-los.

Finalmente, para leitura de graficos tateis artesanais, torna-se util o
entendimento dos sentidos do tato e da visdo. Por conta deste fato, no proximo
capitulo, ndo sera abordado o sentido do olfato nem da audi¢gdo, por ndo serem

necessarios na leitura do mapa por deficientes visuais.



23

3. OS SENTIDOS REMANESCENTES

Neste capitulo apresentam-se conceitos de percepgao tatil e visao, com o
intuito de compreender a forma como as pessoas com deficiéncia visual percebem a
representacdo grafica tatili do mobilidrio através do tato e do residuo visual. A
preocupagao com a qualidade tatil e cromatica na elaboragdo do mobiliario em
relevo é pertinente, pois, para o deficiente visual, a escolha da textura e do contraste
é primordial no entendimento do objeto.

A dificuldade na escolha dos materiais existe pelo fato de que, visivelmente,
os materiais parecem diferentes, porém, quando a textura e cor sdo avaliadas pelo
tato e pelo residuo visual, apresentam caracteristicas semelhantes, gerando

informagdes duvidosas aos deficientes visuais.

3.1. Percepcao tatil

A percepgao, segundo Silva, R. e Silva, L. (2013, apud Ferreira, 1999, p.
500), é a apreenséao da realidade ou de uma situagao objetiva pelo homem, ou seja,
€ o processamento do conhecimento apreendido através dos sentidos do corpo.
Silva, R. e Silva, L. (2013) afirmam que esse processo auxilia na interpretacdo do
ambiente ao seu redor por se tratar de referéncias concretas associadas a
acontecimentos presentes. Ja a cogni¢gao, para 0s mesmos autores, S30 processos
de raciocinio logico, percepg¢ao, atencdo, memoria entre outros fatores cuja
finalidade é promover a construgdo do conhecimento na mente; neste estagio é feita
uma relagdo das informagdes transmitidas do objeto e do conteudo registrado na
memoria. Isto posto, constata-se a necessidade do contato continuo com os objetos,
a fim de aprimorar a sensibilidade tatil e consequentemente a percepgao tatil.

A sensibilidade tatil refere-se diretamente ao sentido do tato. De acordo com
Laguna (2012) e Klatzky e Lederman, (1999), o sentido haptico possui dois
componentes independentes: o cutdneo, responsavel pelas sensagdes tais como
pressao, temperatura, vibragao e dor; e o cenestésico, responsavel pelas sensagdes
tais como movimento e forgca. O toque e a manipulagédo convertem as sensagdes em

informagdes do objeto, assim €& possivel perceber as propriedades dos objetos,
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como textura, forma, peso, etc. Lima (2000) ressalta a importancia do “toque”, como
“feedback sensorial” primario, para as pessoas com deficiéncia visual.

Segundo Ventorini (2007), existem trés importantes categorias de objetos
que interagem com o tato durante sua exploragéo: a textura, o tamanho e a forma.
Em cada uma dessas categorias citadas, existem aspectos que estimulam e
desestimulam nossa exploracdo pelo tato. Na textura, os materiais felpudos,
macios, emborrachados, aveludados, entre outros estimulam e agradam ao tato, ja
0s materiais asperos, pontiagudos, quentes, gelados, cortantes, e assim por diante,
agridem a sensibilidade tatil. Quanto ao tamanho, os objetos que cabem na palma
da mao estimulam o tato, enquanto os objetos em tamanho real desestimulam nossa
exploragéo por nao permitir a exploragéo total, apenas a parcial. Por ultimo, a forma
dos objetos com formatos geométricos simples é mais agradavel do que a dos
complexos com diversas reparticbes e pedacgos. Isso tudo interfere na percepcéao
dos objetos.

A percepcao do tato é atribuida primeiramente a identificacdo do objeto. De
acordo com Schiffman (2005 apud. Biederman, 1987a, 1990, p 117), a percepgao de
qualquer objeto tridimensional pode ser decomposta em um arranjo de um conjunto
de modulos (ou componentes) geométricos primitivos, contudo, para que seja
possivel a identificagdo por meio do tato dos objetos, é necessario desenvolver a
sensibilidade tatil, para percebé-los e conhecé-los. A evolugdo desta habilidade pode
ser realizada com o manuseio de diversos objetos de tamanhos, formas e texturas
superficiais distintas e adequadas a inspegao, considerando o grau de maturidade
da pessoa, lembrando que isso ndo se trata de substituir os olhos pelas méaos
(NOGUEIRA, 2007).

No decorrer deste trabalho, foram observadas, ainda, a necessidade de
identificacado pelo tato de materiais tateis devido a diversos fatores como: a caréncia
ou auséncia do conhecimento de planta baixa? apesar de uma parte ja ter tido
alguma experiéncia com mapas tateis, e a falta do desenvolvimento da habilidade

tatil por grande parte dos voluntarios.

3.2. Visao

2. De acordo como o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR) planta baixa é
um desenho técnico esquematico feito a partir do corte horizontal a 1,5 m a partir da base do edificio
no qual é possivel visualizar o ambiente como se estivesse olhando de cima.
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A abordagem da visao, neste subitem, refere-se especificamente ao residuo
visual e tem como objetivo avaliar os aspectos especificos de percepgdao das
pessoas com baixa visdo. Para isso, se fez necessario o estudo da percepgao
espacial em comparagao com os dados de experiéncias de identificagcdo com
pessoas de baixa visao (BV).

De acordo com Silva (20137), os auxilios para baixa visdo podem ser
divididos em: nao O6pticos, Opticos e eletronicos. Os auxilios n&o Opticos,
considerados no decorrer desta pesquisa, sdo aqueles que modificam materiais e o

ambiente para promover melhor desempenho visual.

Sao considerados auxilios nao-6pticos: iluminagdo natural do
ambiente; uso de lAmpada incandescente e ou fluorescente no teto;
contraste nas cores, por exemplo: branco e preto, preto e amarelo;
visores, bonés, oclusores laterais; folnas com pautas escuras e com
maior espago entre as linhas; livros com texto ampliado; canetas com
ponta porosa preta ou azulescura; lapis (6b) com grafite mais forte;
colas em relevos coloridas ou outro tipo de material para marcar
objetos ou palavras... (SILVA, 20137?. p. 06)

Segundo Schiffman (2005), a distribuicdo da luz contribui tanto para a
percepcao da profundidade quanto das caracteristicas de uma superficie. Além
disso, o contraste de luminosidade (claro e escuro), utilizado no reconhecimento
espacial, promove uma qualidade da superficie, isto €, uma maior facilidade para
identificar o posicionamento dos objetos. Outro fator de percepgao citado pelo autor
estende-se a padrdes de grade que podem ser traduzidos de forma grafico tatil a
partir da textura, forma e selecdo dos materiais.

Caracteristicas de material impresso para baixa visdo podem servir de
parametro para objetos em alto-relevo. Sao consideradas as seguintes
caracteristicas: desenhos sem muitos detalhes (muitos detalhes podem confundir);
uso de maiusculas; usar a letra Arial ou Verdana; tamanho de letra em torno de 20 a
24 (podendo variar de acordo com as necessidades de cada aluno); usar entrelinhas
e espacos, de pelo menos de 1,5 cm; cor do papel e tinta contrastantes (cor clara
com cor escura) e devem ser definidos de acordo com as necessidades especificas
do estudante.

Diversas doengas podem ter sido causadoras dessa condi¢gdao. Bonatti (2009)

divide essas enfermidades de acordo com a idade: infancia e idade adulta. Neste



26

primeiro grupo (criangas) existe a catarata congénita (Figura 3), a coriorretinite
macular bilateral e a retinopatia da prematuridade. Ja no segundo grupo (adultos),
encontra-se a Degeneragdo Macular Relacionada a Idade (DMRI) (Figura 4), que
afeta a visdo central, a retinopatia diabética (Figura 5) e a glaucoma? (Figura 6) que
leva a perda da visao periférica. Nas imagens abaixo € possivel entender como cada
uma dessas doencas afetam a visdo do individuo.
Figura 3 - Comparativo da visdao normal x simulacao da catarata de perto (a de cima) e de
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Fonte: Bonatti, 2009, p.12.

Figura 4 - Simulacao da visdo na DMRI
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Fonte: Bonatti, 2009, p11.

3. Aumento da pressao intraocular gerando destruigcdo do nervo éptico
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Figura 5 - Comparativo da visdo normal x simulagao da retinopatia diabética de perto (a
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Fonte: Bonatti, 2009, p12.

Figura 6 - Simulacdo da visdo na glaucoma

Fonte: Bonatti, 2009,p12.

Diante dessa situagéo, verifica-se alguns dos desafios enfrentados pelas
pessoas com BV, ressaltando ainda mais a importancia da percepcgao espacial das

pessoas cegas no desenvolvimento do mobiliario tatil.
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4. VARIAVEIS GRAFICO TATEIS

A auséncia de representacao grafico tatil de layout do mobiliario residencial
dificulta a comunicagao do arquiteto com pessoas cegas na concepgao e entrega de
projetos arquitetbnicos e de arquitetura de interiores. Nao ha paréametros na
literatura que indiquem a escala, o tamanho e a forma de qualquer tipo de mobiliario,
quer seja em planta-baixa ou em mapas de alto relevo.

Esse fato favorece o arquiteto a exclusdo de pessoas cegas em seus projetos
por ndo saber comunicar suas ideias quer seja em planta-baixa, quer seja em mapas
de orientagdo. Isso implica, portanto, na limitagcao e desafio dessa pesquisa quando
o objetivo é construir um modelo de mobiliario em alto relevo.

Por essa razado, esse capitulo apresenta os tamanhos, escalas e formas
graficas tateis, texturas, materiais, cores, formas de confecgédo e layout dos mapas
de orientagdo encontrados na literatura que vao servir de parametros para a

representacdo do mobiliario residencial.

4.1. Escala, Tamanho e Forma

Para a leitura haptica das pessoas cegas € importante a relagdo entre
tamanho real e escala do objeto a ser representada no desenvolvimento de qualquer
peca em alto relevo incluindo a elaboragdo da biblioteca grafico tatil do mobiliario
residencial. Com essa preocupagdo observam-se dois tipos de categorias:
representacao grafica dos objetos e da prancha.

Quando se trata da variante tamanho dos objetos Adelino (2006) refere-se as
dimensdes geométricas (altura, largura e comprimento), como sendo representagdes
informativas relativas a grandeza dos componentes, simbolizando dados
quantitativos ou hierarquizados. Nao estipula, portanto, as dimensdes exatas para a
elaboracao de qualquer peca a ser inserida nos mapas.

Por outro lado, Araujo et al, (2016) aborda as dimensdes dos objetos de
forma prética, estipulando as medidas necessarias para a sua melhor interpretagao,
partindo da premissa de que os poligonos devem ser representados com um
tamanho maior que 1,2 cm e com 3 mm de altura, ficando mais alto e possivel de

tatear. Neste contexto Loch (2008) complementa expondo que os tamanhos assim
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como a forma desses objetos podem ser de até trés grandezas diferentes: a menor

de 0,2 cm, a maior de 1,2 cm de didmetro e as feicdes lineares (estradas, caminhos)

de no minimo 1,3 cm, como pode ser observado na Figura 7 a seguir.

Figura 7 - Exemplos da variavel tamanho na implantag&o pontual, linear e em area.
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Fonte: Loch, 2008, p 49.

Quando se trata do tamanho de prancha, tem-se como parédmetro a avaliagéo

a eficiéncia do mapa tatil (MT), existente na Universidade Federal da Bahia (UFBA).

Araujo et al (2016) constata que o tamanho A2 (59,4 cm x 84,1 cm) extrapola o

envelope de alcance das pessoas cegas durante a leitura do mapa, Figura 8.

Enquanto Nogueira (2007) considera as medidas antropométricas das duas méaos

como modelo dimensional para uma interagdo melhor do homem com o mapa,

permitindo que o usuario possa apreender os dados exibidos na prancha com a

ajuda da legenda para localizar lugares e objetos, estimar distancias e estabelecer

relacdes entre eles.

Figura 8 - Mapa tatil da UFBA

CAMPI UNIVERSITARIO FEDERAGAO £ ONI l
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA — utl:a\m

SALVADOR (BA)

.

Fonte: Araujo et al, 2016, p08.
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Outro mapa tatil interessante de ser avaliado € o desenvolvido por Bem
(2016) devido a sua elaboracédo industrial. Nele o protétipo tem uma avaliagcéao
positiva com relagdo ao tamanho e escala utilizados, servindo também como

referéncia no desenvolvimento da representacao tatil, Quadro 1.

Quadro 1- Ficha Técnica do protétipo

ITEM DESCRICAO

Tecnologia adotada PolyJet
Material de impressao Fotopolimero Verogray RGD850)
Dimensodes de placa 200x200mm
Espessura da placa 5mm
Espacamento entre os elementos 6mm
Comprimento das linhas lisas simples e 2,5mm)
duplas

Comprimento das linhas pontilhadas 2,5mm
simples e duplas

Comprimento de linha tracejadas Minimo de 3 segmentos
[Texturas -area de representacao Lado igual a 2,5mm|
Braile - area de representagéo Lado igual a 2,5mm|

Fonte: Bem, 2016,p141, editado pela autora

4.2. Textura e Materiais

Os materiais e texturas tém um papel importante na leitura haptica por
transmitir informagdes espaciais. Segundo Dias et al (2012), os materiais tém o
papel crucial de simular a situagao real e seus aspectos sensoriais. Para isso, &
necessario que haja uma relagdo entre trés indicadores: os objetos a serem
representados, a sensacao transmitida pelos materiais destes objetos e o material
utilizado para representacdo. Entretanto essa associacdo € verificada de forma
diferenciada nos mapas artesanais em comparacao com os industriais.

A auséncia de padronizagdo gera uma variedade de materiais e texturas que
dificultam a elaboracdo de quaisquer representacbes graficas tateis. Esta
diversidade é percebida nos mapas artesanais através de uma avaliagdo de varios
mapas tateis, entre eles os apresentados em Araujo et al, (2016); Bernardi (2007);
Justica Federal Digital (2014); Bem (2016) e Adelino (2006), no entanto, nos mapas
industrializados, as op¢des sao restritas, ao ponto de poder confundir o usuario.

No mapa tatil da Universidade de Federal da Bahia (UFBA) visto em Araujo et
al (2016), s&o utilizados diversos materiais para trés tipos de elementos

decomposicao do MT diferentes: as areas, as feigdes lineares e as feigdes pontuais.
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Nas areas sao apresentadas oito texturas em sete cores diferentes: Etil, Vinil e
Acetato conhecido como E.V.A nas cores amarelo e roxo; velcro cinza, lixa marrom
escuro, adesivo liso marrom claro, papel camurca verde e trés tipos de elastec: dois
pretos e um vermelho. Sobre as fei¢des lineares sdo empregadas quatro texturas:
elastec, fita adesiva dupla face com 3 mm de altura, barbante, um cordao trangado e
sequéncias de colchetes fémeas. Por fim, as feicbes pontuais utilizaram-se tarraxa
de silicone com alfinete, tacha de mural e colchete macho. Além disso foram usados
cola para atividades artesanais, cola de E.V.A e cola de silicone para fixar as pecas
na folha de E.V.A. Esses elementos sdo importantes a serem consideradas na
elaboragcdo da representagdo grafico tatii do mobiliario (MobT) por serem
caracteristicas que ajudarao na percepgao do mobiliario tatil.

Nos mapas industrializados, encontra-se outra realidade. Neles os materiais
sdo geralmente de Polyvinyl Chloride (PVC) e acrilico, Quadro 2, sendo mais
resistentes e duraveis que os artesanais, salvo algumas excec¢des onde se pode ver

também o uso do acrilico com Medium Density Fiberboard (MDF) (Bem, 2016).
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o Especificacao .
Localizagao de Materiais Finalidade
Cidade/Estado Edificios de Uso Publico Superficie
Sao Paulo/ SP Biblioteca de Sao Paulo PVC Orientagcéo Espacial
Sao Paulo/ SP Pinacoteca de Sao Paulo PVC Orientacdo Espacial
S&o Paulo/ SP Metrd Santa Cruz Sdo Paulo | Acrilico e pvC |-0C@IIZaga0 Geografica
do Entorno
Exposi¢cao de mapa tatil da PMSP
Sao Paulo/ SP em 2007 Reach-SP(Feira Acrilico e PVC | Orientacdo Espacial
Internacional de Tecnologias).
Rio de Janeiro / RJ Metrd do Rio de Janeiro Acrilico e PVC | Orientagio Espacial
Rio de Janeiro / RJ Banco do Brasil-RJ Acrilico e PVC | Orientacdo Espacial
Séo Paulo/ SP Estacédo de Metr6 Santa Cecilia-SP | Acrilico e PVC Localizagdo Geografica
do Entorno
Joinville- SC Aeroporto de Joinville- SC Acrilico e PVC | Orientagédo Espacial
Nazaré/PA Ministério Publico-Nazaré/PA Acrilico e PVC | Orientacdo Espacial
Salvador/Bahia Biblioteca da UESB-Bahia Acrilico e PVC | Orientagédo Espacial
Rio de Janeiro / RJ Campus Estacio-RJ Acrilico e PVC | Orientacdo Espacial
Sao Paulo/ SP 2010 Reach-SP(Fewa.\ Internacional Acrilico e PVC | Orientagéo Espacial
de Tecnologias...)

. Ill Conferéncia o . ~ .
Teresina / Pl Estadual-Teresina/P| Acrilico e PVC | Orientagao Espacial
S&o Paulo/ SP Espaco Publico Av. Paulista -SP | Acrilico e PG |-0Cali23¢80 Geografica

do Entorno
Sao Paulo/ SP Mercado Municipal-SP Acrilico e PV |-OcaliZagao Geografica
do Entorno
Sao Paulo/ SP Ruas: Bairro Ipiranga -SP Acrilico e PVC Localizagao Geografica
do Entorno
Séo Paulo/ SP Cinesesc-SP i Acrilico e PVC | Orientagéo Espacial
S0 Paulo/ SP Museu Historico e, Pedagégico India Acrilico e PVC Localizagao Geografica
Vanuire-SP do Entorno
Acrilico & PVC. Localizagdo Geografica
Séo Paulo/ SP Memorial da América Latina (Contém ¢ 9
. do Entorno
Revestimento)
Recife/ PE Instituto Arqueolégico -PE Acrilico e PVC | Orientac&o Espacial

Fonte: Produto do Projeto de Pesquisa “Mobilidade e Orientagao de Pessoas Cegas em

Edificios Publicos

De acordo com Dias et al (2012), além dos aspectos mencionados, devem ser
considerados na selegcdo dos materiais a sua usabilidade, ergonomia, higiene,
segurancga e conforto tendo em vista o fator sensorial dos materiais. Assim, a mesma
autora recomenda nao s6 avaliar a selegcao dos materiais como também as técnicas
de produgao, expostas num quadro simplificado, Quadro 3. Isto se faz necessario

para uma melhor interagao entre o usuario e o mapa.
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Quadro 3 - Material real x material simulado x aspectos sensoriais tateis

Material Real Material Simulado Aspectos Sensoriais Tateis
Elementos . ] . .
v ia Resina, chapa de metal e de Aspero, macico, levemente frio, compacto,
arquitetbnicos , .
. polimeros com corte a laser fosco, fino
decorativos

Corian, MDF laminado, pelicula de Frio, asperolliso, rigido, duro,

Granitos e . . . fosco/brilhante, macico, compacto, poroso
, vinil texturizada, vidro laqueado, PVC, . i
Marmores - . ou denso (polido), grosso, derrapante/anti
chapas de polietileno/poliestireno
derrapante
Madeira
(revestimento, | Laminados de madeira, MDF, MDP, Texturizado, aspero, duro, temperatura
piso, OSB, compensados de madeira ambiente, grosso
estruturas)
Aco inox, aluminio, perfis metalicos, | Liso/texturizado, frio, fosco/brilhante, rigido,
Metal corian, pelicula de vinil metalizada, duro, espelhado, reflexivo, fino,
papel chumbo como revestimento derrapante/antiderrapante
. . Aspero, duro, rigido, levemente frio,
Pedra Resina texturizada, pedras natural em fosco/brilhante, poroso/denso, alto-relevo,

menor proporcéo, lixa fina, cascalho .
propore grosso, derrapante/antiderrapante

Liso/aspero, frio/quente, fosco/brilhante,
Piso Resina, MDF revestido, MDF pintado, duro, poroso ou denso, grosso,
derrapante/antiderrapante

Texturizado, macio, quente, brilhante/fosco,

Tapete Tecidos, carpete, veludo alto-relevo/baixo-relevo, fino/grosso,
antiderrapante
. Acrilico, acetato, policarbonato, vidro Liso/granulado, translucido/transparente,
Vidro e pele . . . )

. de menor espessura, corian, peliculas brilhante, levemente frio, espelhado,

de vidro . . , . )
auto adesiva espelhada (insulfilm) reflexivo, fino, derrapante
Fonte: Dias. 2012. p50
4.3. Cor

A cor é outra variavel essencial de ser analisada por atender as pessoas com
residuo visual. Apesar da sua importancia, poucos estudos sao feitos sobre cores na
percepcao das pessoas com baixa visao e as cores. O que pode ser percebido do
assunto sao resultados empiricos nos quais as escolhas das cores estao associadas
ao contraste e a tonalidade das mesmas.

A caréncia de estudos sobre as cores em mapa de representacao dificulta a
escolha da paleta de cores ideal para a representacdo. Desse modo, torna-se
necessario fazer uma pesquisa a fim de analisar quais sdo as cores mais utilizadas.
Isto posto, observa-se, na maioria dos mapas tateis industrializados, a utilizagéo de
cores que normalmente partem das primarias (vermelho, amarelo e azul),

secundarias (laranja, verde e violeta) ou com variagdes de preto, Quadro 4 a seguir.
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Localizacido Caracteristicas da Superficie
Cidade/Estado Edificios de uso publico Cor Tipologia
Sao Paulo/ SP Biblioteca de Sao Paulo Monocromatico Planta Baixa
S3o Paulo/ SP Pinacoteca de S3o Paulo | Colorido: Preto, Vermelho e cinza | Planta Baixa
Sao Paulo/ SP Metrd Santa Cruz Sao Paulo Colorido Azul e Branco Planta Baixa
Exposi¢cao de mapa tatil da
Sao Paulo/ SP PMSI.D em 2007 Reach-SP Colorido Azul, Branco e Amarelo Diagrama
(Feira Internacional de
Tecnologias).
Rio de Janeiro / RJ Metrd do Rio de Janeiro Colorido Azull?,,r(:nncz:, Amarelo, e Diagrama
Rio de Janeiro / RJ Banco do Brasil-RJ Monocromatico Diagrama
Sao Paulo/ SP Estagdo de' Metro Santa Colorido Azul e Branco Planta Ij%e.uxa
Cecilia-SP Geografica
Joinville- SC Aeroporto de Joinville- SC Colorido Azul, Vermelho, Rosa, | Planta B'a!xa
Verde, Branco e Amarelo esquematica
. Ministério . .
Nazaré/PA PUblico-Nazaré/PA Monocromatico Diagrama
Salvador/Bahia | Biblioteca da UESB-Bahia | CO10TdO: Preto, Azul, Vermelho, | o o g
Verde, Branco e Cinza
Rio de Janeiro / RJ Campus Estacio-RJ Monocromatico Diagrama
2010 Reach-SP (Feira Diagrama/
Sao Paulo/ SP Internacional de Colorido Azul, Branco e Amarelo 9
. Sonoro
Tecnologias...)
. [Il Conferéncia Estadual- | Colorido Preto,Branco, Amarelo e .
Teresina / PI . Planta Baixa
Teresina/PI vermelho
Sao Paulo/ SP Espago Publico Av. Paulista Colorido Azul, Vermelho e Branco Planta b,alixa
-SP esquematica
Sao Paulo/ SP Mercado Municipal-SP Monocromatico Planta F)?lxa
geografica
Sao Paulo/ SP Ruas: Bairro Ipiranga -SP Monocromatico Planta F)?lxa
geografica
Séo Paulo/ SP Cinesesc-SP Colorido Azul, Vermelho, Rosa-, Planta baixa
Verde, Branco, Amarelo e laranja
~ ML{S?U HISt9rICO © , Colorido Azul, Vermelho, Amarelo
Sao Paulo/ SP Pedagégico India Vanuire-
Sp e Verde
Sao Paulo/ SP Memorial da América Latina Colorido Azul, Amarelo, Preto e Maqu'e.te
Cinza geografica

Recife/ PE

Instituto Arqueoldgico -PE

Colorido Laranja, Branco, Preto,
Verde, e Cinza

Fonte: produto do projeto de pesquisa “Mobilidade e Orientagdo de Pessoas Cegas em
Edificios Publicos”
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4.4. Confecgao e Layout

A confecgéo e o layout sdo a base do desenvolvimento do MobT por tragar as
principais diretrizes na representacdo. Essas variaveis sdo responsaveis pela
apresentacdao e metodologia dos mapas onde observa-se ndo sO6 o0s objetos
representados, mas também os simbolos e legendas. Segundo Loch (2008), na
construcdo de mapas grafico tatil, € fundamental considerar a produgéo e o uso, nos

quais na elaboragao sao previstos os fatores conceituais e as limitagdes técnicas,

Figura 9.
Figura 9 - A elaboracao e uso dos mapas tateis
ELABORACAO Uso
Co':rf::t 2 {t?;s;lis L_irrgéts.i((;:gzs ALl i
- - EDUCACAO
Escolha dos Geragédo do Mapa-Base: Mapas em escala
Mapas -Natureza dos peguena de
convencionais Dados Referéncia e
-Generalizacio gral ||| @lguns tematicos.
= fica com software
Generalizagdo s
i e Para vetorizacao FATORES
_ Elaboragréé?"?o Mapa ?E;IIE)T)M:]I\EI‘,?)N-
Escolha da AVALIACAO - -Aspectos Sociais
simbologia e | [DOS MAPAS| |Producao Artesanal| || o Econamicos.
das variaveis | | PELOS DE- | | (colagem de arte- | || “p;q4ivacag
tateis FICIENTES | fatos de armarinho)| ||| _Njvel de impe-
VISUAIS dimento Sens6-

-Determinacéo

do layout padrao:

Lugar do titulo,
da escala, da

Tecnologia
Automatizada
-lmpresséo em pa-
pel microcapsulado

rio-motor
-Treinamento na
leitura de mapas.

legenda e da Uso de maquindrio b)PARA ORIEN-
orientag_éo para impress&o em TAQAO E MOBI-
geografica Chapa de acrilico LIDADE
(matriz). Mapas em esca-
-Texto em Braille las grandes;

-Som

Reprodugao do Mapa
Tatil:

Manual em acetato
Automatizado em
papel microcapsu-
lado
-Digital (monitor de
Computador).

Mapas de itinera-
rios e Caminhos;
Mapas de centros
urbanos; Plantas
de edificio.

Fonte: Loch. 2008. p 47. editado pela autora, 2018

A producédo refere-se a limitagbes técnicas (Geragdo do mapa-base,
Elaboragdo e Reprodugdo do Mapa Tatil), e os principios conceituais (Conceito do
Mapa, Escolha da Simbologia, Determinagcao do Layout entre outros). Isto posto é
realizada uma avaliacdo a fim de determinar se 0 mapa atende as limitacbes das
pessoas com deficiéncia visual. Ja no uso sdo consideradas duas possiveis funcoes

do mapa: educagao ou orientagao/mobilidade.
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E necessario relatar que os mapas tateis podem ser confeccionados de duas
formas: artesanal e industrial. A primeira, com um carater educativo; e a segundo,
com o de orientagao espacial. Dessa forma foi possivel analisar as suas diferengas a
fim de determinar a melhor forma de desenvolver a biblioteca do mobiliario.

Nos mapas tateis artesanais, observa-se uma variedade nos materiais e na
confecgdo. Temos, por exemplo, os encontrados em Araujo et al (2016); Zucherato
(2012) e Ferreira (2008). Esses mapas s&o personalizados de acordo com as
necessidades de ensino e aprendizagem do aluno, demonstrando ser um tipo de
confecgdo mais adaptavel as limitagdes técnicas. Um mapa que demonstra essa
situacdo é o elaborado no laboratério da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) Dall’Agnol (2007) devido a forma com que s&o utilizados na confecgéo,
materiais como folhas de papel, linhas de barbante, palitos de sorvete, papel
dobradura.

Nos mapas tateis industrializados, por outro lado, notam-se algumas
restricoes de confecgdo com relagdo a sua producgdo, percebidas nos mapas
observados, entre eles Thesbita (2013), Nogueira (2007); Dischinger (2012). Essas
limitacbes estao relacionadas a utilizagao de determinados programas ou maquinas.
Essa situacao pode ser verificada num trabalho desenvolvido pelo Instituto Militar de
Engenharia do Rio de Janeiro, em 2009, no Laboratério de Modelos Tridimensionais
(LAMONT), no qual o processo contou com a fabricacdo de matrizes tateis com
impressao 3D colorida e submetidas a testes pelo revisor braille do Departamento de
Material Especializado (DPME) (Bem, 2016).

As legendas e simbolos sdo elementos do layout primordiais na apreensao
das informacdes exibidas no mapa, nelas ha a indicacdo do que esta sendo
representado em Braille. Logo entende-se que as legendas e os simbolos tornam-se
referéncia para tudo que esta exibido. De acordo com Nogueira (2007) é importante
estabelecer alguns simbolos e layout-padrao (a escala, o seu lugar, o lugar do titulo,
a legenda e o simbolo orientagdo geografica), pois auxiliam a pessoa cega a

imaginar as dimensdes ou as extensdes na realidade.

“Os textos em mapas remetem a questao do braille, o qual ndo pode
ser utilizado com diferentes tamanhos, como acontece com as letras
dos textos em mapas convencionais. Contudo, o Braille pode ser
utilizado como simbolo identificador de lugares.” NOGUEIRA. 2007.
p.09.
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5. METODOLOGIA DO ESTUDO DE CAMPO

Neste capitulo sdo apresentadas metodologias que serviram de parametro
para aplicacdo desta pesquisa. Devido a auséncia de referencial metodolégico na
elaboragcdo da representacdo grafico tati do mobiliario (MobT), tornou-se
fundamental a adequacao de experiéncias realizadas com mapas tateis (MT), com a
finalidade de determinar critérios para o desenvolvimento e avaliagdo do MobT.
Diante disso, foram selecionados trés pesquisadores — Ferreira (2008), Bem (2016),
Araujo et al (2016) — considerando como critério de escolha seus estudos sobre
confecgdo de mapas tateis com o auxilio de tecnologias e técnicas de pesquisa.

Em Ferreira (2008), observa-se a producdo industrializada de MT com o
auxilio de maquinas especificas; em Bem (2016), verificam-se diretrizes projetuais e
técnicas de pesquisa; e em Araujo et al (2016). tem-se a elaboragdo de um mapa
artesanal com recursos diferenciados. De cada um, é realizada uma sintese
metodoldgica a partir da interpretacdo da autora desta pesquisa.

No decorrer deste capitulo, também, sdo mencionados os procedimentos

metodoldgicos aplicados no pré-teste e no estudo de campo.

5.1. Métodos de Ferreira (2008)

O trabalho de Ferreira (2008) tem como objetivo fazer uma matriz em alto
relevo referente a area externa do campus da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro (UFRRJ) para os estudantes cegos. Nesta matriz* o campus é apresentado
de forma simplificada, contendo tanto a representagao dos edificios e vias quanto as
legendas, a rosa dos ventos e a escala grafica. Todos estes elementos foram
diferenciados com cores, alturas, texturas e materiais diferenciados de forma que

fosse agradavel ao toque, como é observado na Figura 10.

4. Maquete produzida artesanalmente com o intuito de servir de base
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Figura 10 - Reprod mapa na pelicula de PVC

ucao do
R

Fonte: Ferreira, 2008, p 36.
Para a construgdo do MT da area estudada, o autor desenvolveu uma

metodologia abrangendo trés etapas: Levantamento, Testes / Avaliacdo dos
Protétipos e Confecgao do Mapa Tatil.

A primeira etapa, coleta dos dados, corresponde a geragao da matriz tatil da
area a ser representada. Ja a segunda etapa, testes e avaliagdo dos prototipos, diz
respeito a escolha da texturizagdo e legendas da matriz. A ultima etapa, confec¢ao
do mapa tatil, equivale ao produto final do mapa tatil. Todas estas etapas séo
descritas de forma sucinta no Quadro 5 a seguir.

Quadro 5 - Etapas da metodologia de Ferreira (2008)

ETAPA OBJETIVO DESCRIGAO
-Levantamento do campus da Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro a partir de uma base cartografica;
Geragéao Da -Definicdo da regido a ser representada;
12 Matriz Tatil Da -Estabelecimento da folha / prancha (47,5cm x 36 cm);
Levantamento de Area A Ser -Teste de avaliagdo de percepgao tatil, considerando
Dados Representada aspectos como espessura dos segmentos, cores,
(Anexo A) quantidade de informagcdo exposta, formato das
edificagoes;
-Formatagéo das legendas;
-Experimento com texturas em alto relevo com o
22 Escolha Da acompanhamento da revisora (Anexo B), com o cuidado
Testes e Texturizacdo E | de serem confortaveis ao toque dos usuarios;
Avaliagao dos Legendas Da -Elaboragdo da legenda a partir de uma maquina de
Protétipos Matriz escrever em braille (Perkins Brailler) com a aprovagéo de
toda essa etapa pela mesma revisora; (Anexo C)
3a -Reproducdo do Mapa Téatil na Pelicula de PVC com o
~ Produto Final do | auxilio de uma maquina de Thermoform;
Confecgao do ” ~ . .
Mapa Tatil Mapa Tatil -Impre§sao das m'atrlz.es em tinta para serem colocadas
por baixo das matrizes impressas no Thermoform

Fonte: Ferreira (2008) editada pela autora.
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Nesta metodologia, apesar de se tratar de um ambiente externo, sao
observados pela autora desta pesquisa, principios fundamentais para o
desenvolvimento do MobT, tais como elementos que compdem o0 mapa e sua
representacao, além de alguns critérios na escolha das texturas e materiais.

Em relacdo aos componentes e representagdo do MT, observa-se a
existéncia de legendas e escala grafica, executadas em alto relevo e em Bralille,
como indicadores de informacao espacial do objeto de estudo. Ja nos critérios de
escolha das texturas e materiais, percebe-se a importancia da escolha dos materiais

e texturas atreladas a agradabilidade e a sensibilidade tateis.

5.2. Métodos de Bem (2016)

O trabalho de Bem (2016) tem como objetivo principal identificar a forma
como devem ser representados os elementos tateis em um mapa tatil arquiteténico,
através de critérios pautados em outros autores. Neste processo, o pesquisador
analisa quatro estudos de casos relacionados a prototipagem digital na fabricagao
de mapas e maquetes tateis para desenvolver diretrizes projetuais para a confecgao
de um MT.

Diferente dos outros pesquisadores apresentados, Bem (2016) designa
parametros de fabricacdo que independem da sua localizagao e tipologia ambiental
(ambiente interno ou externo). Para isso, foram utilizadas duas técnicas de
abordagem diferentes: a pesquisa-acao e o painel de especialistas. Na primeira, o
pesquisador tanto contribuir na implantagdo quanto na interagdo com os objetos,
Bem (2016 apud Dresch, 2015, p89). Ja a segunda técnica corresponde ao
levantamento da opinido de pessoas capazes de contribuir com a elucidagao de um
problema, Bem (2016 apud Pinheiro, 2013, p. 90) analisando o material a partir de
critérios especificos.

Para o desenvolvimento de um mapa tatil, Bem (2016) fundamenta seu
estudo em quatro etapas: levantamento de dados, confecg¢ao, avaliagao e diretrizes
para a fabricagcao de mapas tateis.

A primeira etapa, levantamento de dados, corresponde a coleta e analise dos
dados. A segunda etapa, confecgdo de mapa tatil, equivale ao estabelecimento de
planos de acéo e o inicio da fabricagdo do protétipo. Ja a terceira etapa, avaliagao

do material tatil, da continuidade a fabricagdo ao mesmo tempo em que faz a
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avaliagdo. Por fim, a quarta etapa, diretrizes para a fabricagdo de mapas tateis, diz
respeito a analise dos resultados. Estas etapas sdo detalhadas de forma sintética no

Quadro 6 a seguir.

Quadro 6 - Fases da metodologia Bem 2016

ETAPA OBJETIVO DESCRICAOQ
-Entrevista semi estruturada para avaliar a importancia dos
Coleta de mapas tateis de outros elementos associados (selec&o com
12 Dados usuarios cegos capacitados em cursos de orientacéo e
Levantamento de mobilidade)
Dados L i .
. -Investigacéo dos resultados das entrevistas para descobrir
Analise dos cF p .. .
Dados a relevancia dos mapas tateis no cotidiano;
-Estudo de prototipagem digital de quatro casos diferentes
Definicdo de tecnologias para confecc&o considerando o
2¢ Planos Acdes | tipo dos materiais, pardmetros de dimensdes e simbolos,
Confecgéo do através de tentativas.
Mapa Tatil
Elaboracéo e avaliacdo do prototipo através de critérios de
3a Fabricacio do | detectabilidade, legibilidade, agradabilidade tatl e

Protétipo resisténcias no qual s&o julgados atributos de espessura,

Avaliacéo do ~ . « -
elevacéo, desenho, dimensdes e leveza do material

Material Tatil

42 Avaliacio de desempenho por especialistas em gue sé&o

Diretrizes para a Analise dos levantados observacdes feitas pelo atributos mencionadas

Fabricacéo de resultados na 3?2 etapa além de adocéo de diretrizes para a fabricagéo
Mapas Tateis a fim de facilitar a leitura haptica dos usuarios.

Fonte: Bem (2016) editada pela autora.

Perante os métodos de Bem (2016), a autora da presente pesquisa considera
0s seguintes elementos: critérios para a coleta de dados, a escolha dos materiais e a
avaliagcao dos protatipos.

Nos critérios para a coleta de dado, valoriza-se a investigagdo das
necessidades e demandas a partir de entrevistas. Na escolha dos materiais séo
estimados os parametros de detectabilidade, legibilidade, agradabilidade tatil e
resisténcias que definem o tamanho, a forma a escolha dos materiais. Ja sobre a
avaliacao dos prototipos, considera-se o uso da técnica painel de especialista como

modelo para avaliagao de desempenho do material tatil.

5.3. Métodos de Araujo et al. (2016)

O trabalho de Araujo et al. (2016) tem como objetivo contribuir com a inclusao

social das pessoas com deficiéncia visual por meio da elaboracdo de mapas tateis
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do campus da Universidade Federal da Bahia (UFBA), Figura 11. O trabalho de
confeccgao artesanal utiliza materiais confortaveis ao tato com o intuito de melhorar a
cognigao da simbologia dos usuarios e € produzido com o auxilio de um programa

para escrever as palavras em Braille denominado Braille Facil (disponibilizado pelo

Instituto Benjamin Constant).

Figura 11 - Mapa tatil da UFBA

CAMP! UNIVERSITARIO FEDERAGAD E ON
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - ufl::u
SALVADOR (BA)

Ponio g8 dnitus

Servigo bancino

Poriao de Acesss 86 Clfgus
ACESSD viano

Caminho

Pmo Tl

Escadn exisma

Pavihdo de Aulas 1
Paviihic de Aukas 3
Rastauranti Universtang
Aren et

Campo de Fulebal
Guadra Esportive
Edifica

Estacnnaments

oamnEsn ||,

Fonte: Araujo et al, 2016, p08

Para a construgdo do MT da area estudada, o pesquisador desenvolveu uma
metodologia abrangendo quatro etapas: Levantamento de Dados, Confecgédo do MT,
Avaliagdo do MT e Consideragdes.

A primeira etapa, levantamento de dados, corresponde a coleta de dados. A
segunda etapa, confecgdo do MT, consta da escolha das variantes e da fabricagao
do protétipo. Ja a terceira etapa, avaliagcdo do MT, condiz com a analise do protétipo.
E finalmente, na quarta etapa, € realizada a analise dos resultados. Todas estas

etapas séo descritas de forma sucinta no Quadro 7 a seguir.
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Quadro 7 - Fases da metodologia Araujo et al (2016)

ETAPA OBJETIVO DESCRIGAO
-Entrevista para levantar as principais dificuldades
1@ vivenciadas no espago universitario e a importancia
Levantamento de Coleta de Dados de elaboragdo de um mapa tati dos campi
Dados universitarios

-Levantamento cartografico.

24 . -Definicao de materiais, pardmetros de dimensoes
~ Escolha das Variantes e .
Confecgdo do Fabricacido do Protétipo e simbolos;
Mapa Tatil ¢ P -Elaboragao do protétipo
32 o o -
Avaliagio do Analise do Prototipo Avlallag:a_o_ de eflc!enc!a do mapa tatil da UFBA com
) » dois deficientes visuais;
Material Tatil
a ~ . -
. 4 i Andlise dos Resultados Obs.ervagoes dos avaliadores com o protétipo
Consideragdes fabricado na segunda etapa.

Fonte: Araujo et al (2016) editada pela autora.

Dentre os métodos apresentados por Araujo et al (2016), sdo aproveitados
pela autora da presente pesquisa os critérios de escolha de materiais € o0 método de
simplificacdo da forma dos objetos representados. Percebe-se a importancia desses
elementos, principalmente, na etapa de confec¢cdo através das observagdes
mencionadas pelos usuarios sobre as cores e seus contrastes e na forma//tamanho

simplificados como a melhor maneira de identificagdo de um objeto.

5.4. Andlise Comparativa e Procedimentos Metodolégicos

A metodologia adotada desenvolveu-se com base métodos de Ferreira
(2008), Bem (2016) e Araujo et al (2016). Neste processo, fez-se necessaria a
adaptacdo dos meétodos alterando-se o objeto de estudo, mapa tatil para a
mobiliario. Assim definiram-se quatro etapas e referéncias metodoldgicas para o
desenvolvimento da pesquisa de campo, discriminadas conforme o Quadro 8 a

sequir.
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Quadro 8 - Comparativo das metodologias referenciais

Etapas da Referencial
Metodologia Teoérico Método Observado Referéncias
de Campo Metodolagico
Bem (2016); A entrevista semiestruturada
-Levantamento fisico do objeto
12 Ferreira (2008); Levantamento do campus empirico;
Levantamento -Entrevista semiestruturada para
de Dados Aratio et al Entrevista para levantar as avaliar as demandas e
(2616) principais dificuldades necessidades observadas.
vivenciadas
Ferreira (2008); Experimento com texturas em -Definigdo de materiais a fim de
alto relevo e
atender 0s critérios de
22 Definicio de materiais detectabilidade, legibilidade,
Confecgao do Araujo et al ennie . L agradabilidade tatil encontrados;
I paréametros de dimensdes e .
Mobiliario (2016) . -Experimentos/testes com
- simbolos e .
Tatil protétipos no desenvolvimento do
Elaboracio e avaliacio do mobiliario tatil através da leitura
Bem (2016); ¢ " ¢ haptica dos cegos.
prototipo
5 Bem (2016); Avaliagdo de desempenho -Avaliagio de desempenho e
o - eficiéncia do material tatil elaborado
Avaliagéo Araujo et al o ficienci Insti dos C
(2016) Avaliagéo de eficiéncia para o Instituto dos Cegos.
Bem (2016) Diretrizes para a fabricagao
42 -Parametros para a elaboragdo do
Parametros Aratijo et al . mobiliario tatil.
(2016); Observacodes dos avaliadores

Fonte: Araujo et al (2016), Bem (2016), Ferreira (2008) compilagdo da autora. 2018.
Diante do que foi apresentado no quadro acima e em razdo da duragao de

tempo, tornou-se necessaria uma area de estudo que apresentasse uma grande
quantidade de pessoas com deficiéncia visual, BV e CT, de diversas idades.

O Instituto de Cegos Antbnio Pessoa Queiroz, localizado Rua Guilherme
Pinto, 146, Capunga, Recife — PE, é referéncia em educagao para pessoas com
deficiéncia visual, sendo o 2° Instituto para cegos do Brasil e 0 1° da Regiao
Nordeste. Fundado em 12 de margo de 1909, o Instituto atende pessoas de todas as
idades com deficiéncia visual total ou parcial, para auxiliar na autonomia de cegos
através de palestras e atividades educativas como a ministracdo de aulas de
musica, informatica, e cursos de orientagao e mobilidade e braille, além de oferecer
servigos de massoterapia. Deste modo o Instituto dos cegos Pessoa Queiroz atende
os critérios citados.

A vista dos obstaculos enfrentados e do tempo limitado, o produto final desta
pesquisa consta de uma prancha constituida por uma planta baixo tatil ambientada,

legendas em Braille e dois grupos de representacdes grafico tateis do mobiliario,



44

cada uma com uma escala (1 grupo na escala 1/20 e 1 grupo na escala de 1/25),
chamado de coletanea de representacdes grafico tateis do mobiliario (CMobT). A
diversidade de escalas do mobiliario tem o intuito de dar ao usuario liberdade de
definir o espaco a ser representado, de acordo com o tamanho do desenho.

A partir de uma analise comparativa metodoldgica de Ferreira (2008), Bem
(2016) e Araujo et al (2016) sao definidos procedimentos metodolégicos em quatro
etapas mais detalhadas para a confeccdo de CMobT: Levantamento de Dados,
Confecgdo do MobT, Avaliacdto da CMobT e Diretrizes. Estas etapas sao

discriminadas de acordo com os objetivos alcangados no Quadro 9 a seguir.
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Quadro 9 - Métodos adotados

ETAPA OBJETIVO DESCRIGCAO
Reunido de primeiro contato com os profissionais do Instituto
Escolha do Lugar | dos Cegos, entre eles a diretora da instituicdo, a assistente
do Estudo de social e alguns professores, para o consentimento da
Campo realizagdo da pesquisa com a participagdo dos
12 frequentadores do Instituto.
Levantamento
de Dados Entrevistas direcionadas primeiramente aos profissionais do
. instituto, em seguida aos cegos, para o levantamento
Escolha da area . . . . .
situacional. O assunto abordado diz respeito as
de estudo ! - o
necessidades dos usuarios e demandas ergondmicas para a
escolha do ambiente a ser pesquisado.
Elaboragao do Elaboragdo de protétipos de representagdo grafico tatil do
Protétipo para o | mobiliario existente. Baseado na literatura Ferreira (2008),
Pré-Teste Bem (2016), Araujo et al. (2016).
PRE-TESTE: Apresentacgédo, avaliagcdo e escolha da forma mais adequada
Execugéo e de representar (baixo relevo ou alto relevo) o protétipo para a
Resultados leitura haptica pelo voluntario cego.
a .
u ~ TESTES. Elaboragdo e analise de prototipos testes dos ambientes
Confecgao do Testes de . ' . g
o escolhidos (sala, quarto e cozinha) através de oficinas
MobT avaliagao dos S -
b participativas com 20 voluntarios.
prototipos.
Elaboracdo do produto final através de uma analise
Definigao da comparativa da percepgao do mobiliario. Este material final
Configuragédo do | da pesquisa consta de:
MobT e da — Painel metélico
Prancha — Legendas;
— Coletanea de mobiliario com escalas diferentes.
32 Resultados e
Avaliagao da Analise da Analise dos dados obtidos e explanagao dos resultados.
CMobT CMobT
42 Diretrizes paraa | piretrizes para o desenvolvimento de novas representagbes
o elaboracao de iy e L
Diretrizes grafico tateis de mobiliario.

MobT

Fonte: A autora, 2018
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6. RESULTADOS DO ESTUDO DE CAMPO

Neste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos durante todo o
andamento do estudo de campo, de acordo com a organizagao definida,
anteriormente, nos procedimentos metodoldgicos.

12 ETAPA

Lugar do Experimento:

Na primeira etapa, Levantamento de Dados, a fim de escolher o local do
experimento, foi realizada uma reunido com a assistente social e trés professores
que ministram cursos de orientagao e mobilidade, Braille e musica na Instituicéo,
para a apresentacdo do projeto de pesquisa com o auxilio da professora-
orientadora. Com autorizagao para dar continuidade a pesquisa, foram tracados trés
planos de agao para definir a area de estudo trabalhada.

Escolha do Ambiente:

O primeiro plano de agao objetivou representar graficamente em relevo o
layout existente do casardo (edificio principal presente no Instituto dos Cegos), com
a intencdo de oferecer informagdo ambiental aos usuarios além de realizar uma
proposta de projeto de ambientacdo. Dessa forma, foi realizado um levantamento
das principais areas do pavimento térreo, entre eles: hall de entrada, secretaria,
corredor principal, refeitério dos frequentadores, refeitério dos funcionarios, hall
secundario, dois banheiros (feminino e masculino) e o auditério.

Durante este momento, foi percebido o uso consolidado do auditério (dias de
eventos), dos refeitdrios (diariamente) e da secretaria (diariamente) assim como a
caréncia de moveis nos ambientes. Contudo, para confirmar essas informacdes e
definir o (s) ambiente (s) do casardo, foi crucial saber a opinido dos seus
frequentadores, isto é, o funcionamento do Casardo do ponto de vista das pessoas
videntes bem como pela perspectiva das pessoas com deficiéncia visual. Isto posto
foi desenvolvido dois modelos de questionarios, apéndice A e B, a fim de entrevistar
alguns professores e o0s proprios cegos para avaliar precisamente qual o melhor
ambiente a ser trabalhado.

Na primeira entrevista com alguns dos professores da instituicao, percebeu-
se que, nos ambientes do casarao, as atividades eram executadas adequadamente

e nao havia demanda para modificacdo. Dessa forma, ainda com a intencdo de
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beneficiar a instituicdo, decidiu-se que o melhor a se fazer seria desenvolver uma
representacao grafica tatil que se adaptasse as escalas graficas do ambiente.

No segundo plano de agao para a elaboragdo do MobT, decidiu-se trabalhar
com trés escalas mais utilizadas na arquitetura de interiores (1/50, 1/25 e 1/20).
Contudo devido a dificuldades encontradas com relagao ao tempo e direcionamento
da pesquisa de campo, na fase de teste, surgiu a necessidade de um terceiro plano
de acéo.

No terceiro plano de agao o objetivo foi a exploragdo da compreensao do
MobT através da simulagdo de uma comunicagao entre o arquiteto e o cego, através
da apresentacdo da proposta de uma casa ambientada. A vista disso, foi elaborada
sobre uma prancha uma planta baixa ambientada e uma legenda em Braille com o
MobT na escala 1/20 e1/25. Nesse material, foram avaliadas a qualidade de
representacdo do MobT e a percepgao espacial do cego através da leitura haptica
da casa e a percepgao espacial do cego.

22 ETAPA

Elaboracao do Protétipo para Pré-Teste:

Na segunda etapa, confeccdo do MobT, foi realizada a elaboragdo do
prototipo e a aplicagdo do MobT. A primeira amostra elaborada consistiu no
desenvolvimento de dezenove representagdes de sofas de um (7), dois (6) e trés (6)
lugares na escala de 1/20, 1/25 e 1/50 de acordo com o tipo do relevo, os materiais
e as cores utilizadas.

Para melhor compreensao, se fez necessario o esclarecimento dos seguintes
conceitos: o baixo relevo é caracterizado pela delimitagdo do contorno do mével; ja o
alto relevo é qualificado de acordo com o volume do mobiliario (Figura 12); na coluna
de cor, foram realizadas combinagdes de cores na qual a primeira linha refere-se a

base® (Preto ou Branco), e a segunda retrata as cores dos materiais que compdem

as pecas.
Figura 12 - Desenho esquematico de baixo e alto relevo
BAIXO RELEVD ALTO RELEVOD
A [ A e W -

Fonte: a autora, 2018

5. Aquilo que se utiliza como suporte: a base do objeto a ser confeccionado.
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Na escala de 1/20, foram executados seis protétipos, com formas simples,

sendo trés em baixo relevo e trés em alto relevo. As pecas produzidas com tinta 3D

e E.V.A,, tiveram seus elementos de composi¢cao nas cores azul, amarelo e laranja

com a base preta, como é possivel ver no Quadro 10 a seguir.

Quadro 10 - Classificagao das representagdes de 1/20

CARACTERISTICAS
= REVELO MATERIAL COR
REPRESENTACOES ALTO BAIXO EVA PAPEL |TINTA PRETO BRANCO
REVELO| RELEVO | — " "([CAMURCA| 3D |AM|AZ |LA |AM|AZ |LA
. ' ' '
- ' ' '
- ' '
. ' ' '
- ' ' '
- ' ' '
AM = Amarelo | AZ =Azul | LA = Laranja | X = Pogdo Selecionada

Fonte: a autora, 2018

Ja na escala de 1/25, foram executados sete protétipos, com formas simples,

sendo trés em baixo relevo e quatro em alto relevo. As pecgas produzidas com tinta

3D, E.V.A. e papel camurga, foram compostas com duas cores de bases (branca e

preta) e seus elementos de composicdo nas cores azul, amarelo e laranja,

observados no Quadro 11 a seguir.
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CARACTERISTICAS
= REVELO MATERIAL COR
REPRESENTACOES ALTO | BAIXO EVA PAPEL | TINTA PRETO BRANCO
REVELO |RELEVO| " " " |[CAMURCA| 3D |AM|AZ |LA |AM|AZ|LA
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
AM = Amarelo | AZ = Azul | LA = Laranja | X = Pogéo Selecionada

Fonte: A autora, 2018
Por fim, na escala de 1/25, foram executados seis protétipos, trés em baixo

relevo e quatro em alto relevo, os quais, devido ao tamanho reduzido, sofreram

algumas alteragdes: as pecas de baixo relevo foram compostas por uma base

branca, e seus elementos, em tinta 3D, nas cores azul, amarelo e laranja, foram

executados com uma diferenga de altura exagerada entre o encosto e o acento,

visando uma melhor compreenséo do objeto. Ja as de alto relevo foram realizadas
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com depressbes nas linhas principais do desenho, a fim de delimitar as
caracteristicas do moével, observados no Quadro 12 abaixo.

Quadro 12 - Classificagao das representagdes de 1/50

CARACTERISTICA
= REVELO MATERIAL COR
REPRESENTACOES ALTO | BAIXO EVA PAPEL |TINTA PRETO BRANCO
REVELO|RELEVO |~ = "|CAMURCA | 3D |AM | AZ |LA |AM|AZ |LA
X X X
X X X
X X X
X X IR
X X IR
X X IR
AM = Amarelo | AZ = Azul | LA = Laranja | X = Pog&o Selecionada | IR = Irrelevante

Fonte: A autora, 2018

Pré-Teste Execugao e Resultados:

Em seguida foi realizado o pré-teste para avaliar qual a melhor maneira de
produzir o mobiliario, em alto relevo ou em baixo relevo, e executado com duas
pessoas com deficiéncia visual. A primeira, com baixa visdo (A), ndo fez preferéncia
de relevo no mobiliario exceto no de 1/50, onde ela destacou o mobiliario com baixo

relevo e observou principalmente o contraste das cores independentemente da cor
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de fundo escolhida. Ja a segunda, com cegueira total (B), optou por todos os MobT
em baixo relevo e fez consideragdes especificas a sensibilidade tatil descritas no
Quadro 13 abaixo.

Quadro 13 - Preferéncias e observagdes dos protétipos

. USUARIOS
CARACTERISTICAS
A B
1/20 X
ALTORELEVO| @ | 1/25 X
1/50 X
1/20 X X
BAIXO o
Q| ReLevo | @ | 125 X X
u 1/50 X
w
x Preferéncia maior com o
mobiliario de 1/50 em baixo
relevo por apresentar uma
OBSERVAGOES Sem Comentarios diferenga de altura entre o o
encosto e 0 apoio das maos
com a definigdo das
almofadas de sentar
1/20 X X
TINTAD | Q| 1/25 X X
1/50 X X
1/20 X X
@ E.VA. Q| 125 X
s
i 1/50
< PAPEL T}
=| cAMuRga | @ | 125
Tentar utilizar barbante
N&o ha uma diferenca substituindo a tinta 3D para
OBSERVAGOES consideravel entre o papel | as pessoas que ndo tem
camurga e o E.V.A. uma sensibilidade tatil
apurada
AMARELO X
PRETO AZUL
LARANJA
& AMARELO
(¥}
BRANCO AZUL X
LARANJA X
OBSERVAGOES AIBINERED € ETIEE ERilE Sem Comentarios
as cores
| SC = Escala | X = Opc¢ao Escolhida |

Fonte: a autora, 2018.

Na execugao do pré-teste, verificou-se a preferéncia das pecas em baixo
relevo, ressaltando a importancia entre os desniveis dos segmentos representativos
e a escolha do contraste entre a base preta e o amarelo. Além disso, observou-se a
dificuldade na distingdo dos materiais. Diante dos dados do pré-teste, analisou-se a
necessidade de reconsiderar a composicao do relevo; o contraste entre cores e a

importancia de materiais com texturas mais acentuadas. Com base nestas
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informagdes iniciou-se a elaboracdo da segunda amostra dos protétipos das pecgas
de MobT.

Testes:

Nessa segunda amostra de protétipos das pecgas, foram executadas quarenta
pecas de trés ambientes residenciais: Sala de Estar/Jantar (15); Quarto Casal e
Solteiro (9) e Cozinha (16) com as mesmas escalas — 1/20, 1/25, 1/50 —, a utilizagéo
do alto e baixo relevo além da similaridade de cores e materiais relacionados ao
ambiente. Na sala foram representados sofas de um, dois e trés lugares, mesa de
jantar de quatro lugares e a mesa de jantar de seis lugares. No quarto, os moveis
escolhidos foram a cama de casal e de solteiro além do guarda-roupa. E na cozinha
foram selecionados o fogado de quatro e seis bocas, freezer, geladeira e um balcéo
com pia. Categorizada da seguinte forma.

Na escala de 1/20 foram produzidos catorze protétipos, sendo sete
intercalando o alto e o baixo relevo, e os outros sete produzidos em alto relevo. De
formas simples os mesmos foram executados com a base preta e elementos em
amarelo, laranja / azul, bege ou metalico bronze; na base metdlica com laranja; na
base metalica verde com amarelo; na base metalica bronze com azul ou metalico
verde. Para a fabricacdo, foram utilizados tinta 3D, E.V.A, barbante e palitos de

churrasco de bambu, Quadro 14.



53

Quadro 14 - Classificagao dos prototipos de 1/20

CARACTERISTICAS
- REVELO MATERIAL COR [
REPRESENTAGOES PALITO DE [BAR PRETO BRANCO |mt|™T [wTBRONZE|  OUTROS
1120 ALTO | BAIXO PAPEL | PAPEL |[TINTA D
REVELO| RELEVO | =4 caMURCA | METALICO| ap |CHURRASCO|BAN REJALHES

(BAMBOQ) | TE |[AM|AZ | LA|MT |BG|AM|AZ | LA|LA|AM| AZ | VD

Desnivel entre os
X X X X X componentes em
relevo

Desnivel entre os
X X X X X componentes em
relevo

Desnivel entre os
X X X X X componentes em
relevo

Desnivel entre 0s
componentes em
relevo; Com
barbante em volta
contornando o
E.V.A.

SALA JANTAR / ESTAR

Desnivel entre os
X X X X X X| X X componentes em
relevo

Desnivel entre os
X X X X X componentes em
relevo

AMBIENTES

Desnivel entre os
X X X X X componentes em
relevo

Desnivel entre os
X X X componentes em
relevo

Desnivel entre os
X X X X componentes em
relevo

Desnivel entre os
X X X X componentes em
relevo

Desnivel entre os
x X X X componentes em

relevo
Desnivel entre os
X X X componentes em
relevo

COZINHA

Desnivel entre os
X X X | componentes em
relevo

Desnivel entre 0s
X X X | componentes em
relevo

AM = Amarelo | AZ = Azul | LA = Laranja | MT = Metdlico | BG = Bege | VD = Verde | X = Pogdo Selecionada

Fonte: a autora, 2018
Na escala de 1/25, foram produzidos treze prototipos, sendo sete intercalando
o alto e baixo relevo, e os outros seis apenas em alto relevo. Com formas
simplificadas, os mesmos foram executados com a base preta e elementos em
amarelo, em laranja / azul, em bege ou em metalico bronze; na base metalica
bronze com metalico verde. Para a fabricacao, foram utilizados a tinta 3D, EV.A e

palitos de churrasco de bambu, Quadro 15.
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Quadro 15 - Classificagao dos prototipos de 1/25

CARACTERISTICAS
sc : REVELO MATERIAL COR
REPRESENTACOES PALITO DE |BAR MT OUTROS
1/25 PRET BRANCO MT BRONZE
ALTO | BAIXO |\ | PAPEL | PAPEL |TINTA| ooy coolonn 0 co |mTi o 0 DETALHES

YRR CAMURGA METALICO| 3D (BAMBOOQ) | TE |AM|AZ|LA|MT|BG|AM|AZ|LA|LA[AM| AZ | VD

Desnivel entre 0s
X X X X X componentes em
relevo

Desnivel entre 0s
X X X X X componentes em
relevo

Desnivel entre 0s
X X X X X componentes em
relevo

Desnivel entre os
X X X X X XX X componentes em
relevo

SALA JANTAR/ESTAR

Desnivel entre os
X X X X X X|X X componentes em
relevo

o
i
E Desnivel entre os
u X X X X X componentes em
g o relevo
<Ue
E Desnivel entre os
3 X X X X X componentes em
relevo
Desnivel entre os
X X X componentes em
relevo
Desnivel entre os
X X X X | componentes em
relevo
Desnivel entre o0s
X X X X | componentes em
relevo
% Desnivel entre 0s
5 X X X X | componentes em
o] relevo
0

Desnivel entre o0s
X X X | componentes em
relevo
Desnivel entre 0s
X X X | componentes em

relevo

AM = Amarelo | AZ = Azul | LA = Laranja | MT = Metdlico | BG = Bege | VD = Verde | X = Pogdo Selecionada

Fonte: a autora, 2018
Na escala de 1/50, foram produzidos treze protétipos, sendo cinco
intercalando o alto e baixo relevo, e os outros oito em alto relevo. Com formas
simplificadas, os mesmos foram executados com a base preta e elementos em
amarelo, em laranja / azul, em bege ou em metalico bronze; na base metalica
bronze com metalico verde. Para a fabricagdo foram utilizados a tinta 3D, E\V.A e

palitos de churrasco de bambu, Quadro 16.
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Quadro 16 - Classificagao dos prototipos de 1/50

CARACTERISTICAS
sc . REVELO MATERIAL COR
1/50 Al ALTO | BAIXO PAPEL | PAPEL (TINTA ol et PRETO BRANCO |MT LU MT BRONZE OUTR0S
REVELO| RELEVO |=VA| camurga |METALICO| ap |CHURRASCO|BAN i e
(BAMBOO) | TE [AM|AZ [ LA |MT|BG|AM|AZ|LA|LA|AM| AZ | VD
Desnivel entre 0s
X X X X X componentes em
relevo
Desnivel entre os
X X X X X componentes em
E relevo
'r/-) Desnivel entre os
E X X X X X componentes em
r relevo
<
=
F Desnivel entre 0
2 X X X X X componentes em
5 relevo
q
)
Desnivel entre os
X X X X X componentes em
relevo
m Desnivel entre os
= X X X X X componentes em
E relevo
m|O
5 £ Desnivel entre 0s
< X | X | X X X componentes em
(¢} relevo
Desnivel entre os
X X X componentes em
relevo
Desnivel entre 0s
X X X X | componentes em
relevo
Desnivel entre os
X X X X | componentes em
< relevo
I Desnivel entre os
ﬁ X X X X | componentes em
0 relevo
(§) n
Desnivel entre os
X X X | componentes em
relevo
Desnivel entre os
X X X | componentes em
relevo
AM = Amarelo | AZ = Azul | LA = Laranja | MT = Metalico | BG = Bege | VD = Verde | X = Pogo Selecionada

] Fonte: a autora, 2018
E crucial mencionar que todas as pecas produzidas, independente das

escalas, sdo elaboradas numa base de papel cartolina preto com maior gramatura
(papel base). As cores e materiais foram escolhidos a partir da disponibilidade,
facilidade de manuseio, contrastes e equivaléncia com a realidade, de acordo com
critérios de detectabilidade, legibilidade, agradabilidade tatil, considerando-se a
prancha branca. E importante ressaltar, também, que na confeccdo se fez
necessaria a utilizagdo de micro retifica no bambu, com a intengédo de proporcionar

um melhor acabamento para a pec¢a além do uso do papel-carbono no papel base,
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no intuito de obter o maximo de precisao possivel com relagdo a escala. Entdo, com
todo o material em maos, foi marcada uma oficina de avaliagao do primeiro teste.

1° Testes:

A oficina aconteceu no préprio Instituto dos Cegos ao fim de um evento
(Abrago Amigo), no qual dez voluntarios se disponibilizaram: quatro adultos, uma
crianga e cinco adolescentes, (2 BV e 8 CT). Com os individuos devidamente
acomodados em uma mesa disponivel no instituto, os méveis foram apresentados
de forma aleatéria seguido de um questionamento: Qual mobiliario de uma casa
vocé acha que é? Em seguida, com a confirmagao ou identificagcdo do objeto, o
usuario foi indagado sobre a qualidade do MobT com relagcdo aos elementos em
relevo, as cores e as texturas. Por fim, houve um tempo disponibilizado
exclusivamente para consideracdes e possiveis modificacbes do material. As
informagdes desse teste foram categorizadas de acordo com a identificagdo do
objeto, os aspectos positivos e os aspectos negativos e melhorias, explicitados no
Quadro 17.

Quadro 17 - Coleta de dados da oficina

ID. DO ASPECTOS
MobT | MoBILIARIO [POSITIVOS] NEGATIVO MELHORIAS
. o Formato Fazer um 3° desnivel entre o encosto e o
Sofas Identificado . - . ~
Simples apoio das maos
Nao colocar o lengcol como alto relevg
Boa escolha (confunde);
Nao das cores Relevos Fazer o0s  travesseiros retangulares,
Camas | . o ~ ;
identificado | com relagao Confusos [representar o lengol com tecido;
ao contraste Fazer o lencol todo de tecido diferenciadog
com desnivel apenas no travesseiro
Boa escolha A representacdo das cadeiras ficaria mais
Mesas Identificado das cores i facil de identificar se existisse um desnivel
(maioria) | com relagdo identificando no minimo o encosto das
ao contraste cadeiras.
Representar os botdes e manivelas que
Identificado aC|or.1am o fogdo (os lugares que eles
. Boa escolha manipulam);
por quem tinha ~ .
~ ~ das cores |Representacao [Adicionar a grade ao redor das bocas para
Fogdes nogéo do ~ . . .
mobiliario da com relagdo | muito pequena [melhor identificagao;
. ao contraste Trocar o papel metalico pelo préprio aluminiol
cozinha . .
(melhor textura/material representativo);
Fazer com tamanho maior
Armario Nao Boa escolha| Formato sem |Representar, com a mesma madeira, o fundo
identificado | do material indicagbes |e as laterais, deixando o que seria a porta
claras do mével|sem nada;
Adicionar triangulos de E.V.A. para identificar
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| | | las roupas |
Fonte: A autora, 2018

Diante do quadro anterior, verificou-se o uso do relevo como singelo e

propicio a mudancas, por outro lado o uso das cores foi considerado adequado. A
partir das observagbes, notou-se ha existéncia de outros elementos fisicos dos
mobiliarios que servem como referéncia, como a grade do fogao, o encosto da
cadeira etc. Além disso constatou-se a necessidade de limitar o mobiliario apenas as
escalas de 1/20 e 1/25 devido ao tamanho reduzido do MobT de 1/50 que
desrespeita o principio da pega®. Outro topico observado nas melhorias refere-se a
composicao (layout) e a quantidade de detalhes: enquanto uns tém elementos
demais, outros tém de menos.

Durante o experimento, o MobT provou ser estimulante e com um grande
indice de aceitagdo. Contudo se percebeu uma caréncia de conhecimento sobre
planta baixa, apesar de a maioria ter tido alguma experiéncia com mapas tateis.
Verificou-se também o desconhecimento de informacéo, por falta de experiéncias
proprias, sobre determinados moveis entre a crianga e o0s adolescentes
principalmente no mobiliario da cozinha; isto prejudicou na avaliagdo dos MobT.
Entdo, com base na coleta de dados e nas consideragdes da autora da presente
pesquisa, verificou-se uma imprecisao das informagdes geradas na oficina.

Constatou-se que a inconsisténcia nas respostas dos usuarios se deu pela
interferéncia do grupo nas respostas individuais e o tempo limitado para o
experimento. Por causa do pouco tempo disponivel para o experimento se fizeram
necessarias algumas adaptagcbes com relacdo ao material exibido, pois so foi
possivel apresentar os fogdes, mesas, armario, camas e sofas nas escalas de 1/20
e 1/25; e ao formato de apresentagao, pela exposicdo do MobT no formato de
oficina.

O formato de oficina foi realizado da seguinte maneira: os usuarios
manipularam o material ao mesmo tempo e emitiram a sua opinido
simultaneamente. Esta situacdo gerou uma deliberacdo conjunta afetando o
resultado. A vista disto constatou-se a importancia de um segundo experimento (2°

teste) que cobrisse as falhas do anterior.

6.Refere-se as medidas antropométricas das maos minimas necessarias para identificacdo
de objetos.
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2° Teste:

No segundo experimento, mais dez voluntarios se dispuseram para avaliar o
MobT, entre eles, cinco BV e cinco CT. Para melhor analisar os resultados, criou-se
um caédigo identificando cada cego a partir de trés categorias: ordem da entrevista
(ex: primeira entrevista, codigo 01); género (MAS — masculino e FEM — feminino) e
tipo de cegueira (BV — baixa visdo ou CT — cegueira total) com pode ser visto a
seguir: n° do entrevistado + género + Tipo de cegueira. Exemplo: A sétima
pessoa a ser entrevistada foi uma mulher com baixa visao, isso foi codificado da
seguinte forma: 07-FEM-BV.

Repetindo todo o processo realizado anteriormente na oficina, o MobT foi
apresentado e avaliado dessa vez individualmente, evitando a interferéncia de
agentes externos. Dessa maneira foi possivel determinar com exatiddo a
porcentagem dos MobT identificados importante na analise comparativa dos dados.
Isto posto, o quadro dos resultados da avaliagdo foi elaborado com a seguinte
configuracéo (Quadro 18):

Na primeira linha foi indicada a escala do MobT apresentado, sendo avaliado
o de 1/25 por causa da igualdade de layout com os mobiliarios de 1/20 e por seu
tamanho reduzido, para apurar melhor as dificuldades em prol das dimensdes. Em
seguida sdo colocadas a coluna dos usuarios, as colunas dos ambientes
residenciais trabalhados e seus respectivos mobiliarios, e a coluna de observagdes.
Por fim, na penultima linha, é separada uma linha para contabilizar os acertos e, na
ultima, os simbolos utilizados para diferenciar os acertos dos erros. Com a finalidade
de facilitar, na hora das marcacodes, os nhomes dos mobiliarios foram simplificados da
seguinte forma: CC — cama de casa; CS — cama de solteiro; AR — armario; S1 — sofa
de 1 lugar; S2 — Sofa De 2 Lugar; S3 — Sofa De 3 Lugar; M4 — Mesa De Jantar De 4
Lugares; M6 — Mesa De Jantar De 6 Lugares; F4 — Fogao De 4 Bocas; F6 — Fogao

De 6 Bocas; FR — Freezer; GE — Geladeira; Pl — Balcao Com Pia.



59

Quadro 18 - Coleta de dados do teste

ESCALA: 1/25

QUARTO

SALA

COZINHA

NOME

cclcs|Ar

s1|s2|s3|m4|m6

F4|F6|FR|GE| PI

OBSERVAGOES

1-MAS-CT

2-MAS-CT

3-MAS-CT

4-FEM-BV

5-FEM-BV

6-FEM-BV

7-MAS-CT

8-MAS-BV

9-MAS-CT

10-FEM-BV|

v v v
v v v
v v v

X X X

X

X
v

v
v
v

%
v v
voox

X X X

v
v
v

vV Vix o x x
vV viox x X
vVivix o x X

Sem comentarios

Sem comentarios

Sem comentarios

Nao tem sensibilidade suficiente para
identificar

Boa escolha de cores;

Textura boa para identificar;

Identificar a linha de divisdo entre o
congelador e o] refrigerador|
(perspectivas em vista);

Rever a escolha do papel metalico, ele
pode encandear o cego, melhor cores
foscas.

Colocar um “T” na pia, indicando a
torneira e o registro;

Aumentar o relevo do encosto do sof3;
Tiras as “quinas” da geladeira e deixar
quadrada;

Acrescentar o botijdo de gas;

Boa escolha de cores;

Rever a escolha do papel metalico, ele
pode encandear o cego por causa do
brilho

Dificil de identificar a mesa por estar em
baixo relevo;

Colocar a almofada do sof3;

Identificar a linha de divisdo entre o
congelador e o] refrigerador|
(perspectivas em vista), como se fosse
uma porta,

Aumentar o relevo do encosto do sof3;

Boa escolha de cores;

Colocar um “T” na pia mais fininho,
indicando a torneira e o registro;
Identificar a linha de divisdo entre o
congelador e o] refrigerador|
(perspectivas em vista), como se fosse
uma porta;

TOTAL DE
ACERTOS:

6 9 89 3 3 3

Os mobiliarios mais acertados:
Camas, sofas de 2 e 3 lugares mesa

de 6 lugares e fogdes

v- ACERTO | x- ERRO |

Fonte: a autora, 2018
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Diante dos dados obtidos no segundo teste, foi realizada uma analise
comparativa entre a porcentagem de pecgas identificadas (Grafico 1) e as
observacgoes efetuadas pelos voluntarios. Em relagdo aos moéveis com maior parcela
de acertos, verificou-se as seguintes condigbes: quanto mais o usuario tem
experiéncias com o mobiliario maior é a facilidade de reconhecé-lo; e o mobiliario s6
€ reconhecido em planta baixa quando o mével for menor que a altura do usuario,
caso contrario a perspectiva do cego muda, e ele identifica o objeto como se
estivesse em vista, como por exemplo a geladeira, por ser maior que o usuario, 0s
elementos referenciais sao a fresta existente entre a parte superior e inferior e os
puxadores.

Grafico 1 - Percentual de acertos e erros do 2° teste
100

10% Q30% Q40% W70% QW30% QN20% Q40% W10% Q20% QW10% W70% Q70% Q70%

90% 90% 90%

5%

[ ERROS

B ACERTOS
50%

25%

0%

CcC CSs AR Ly | Ly S3 M4 M6 F4 F6 FR GE Pl
Fonte: A autora, 2018

A partir dessas condi¢cdes e da necessidade de facilitar a identificacao,
percebeu-se a importancia de executar algumas melhorias além de utilizar o texto
em Braille para cada tipo de mobiliario. As melhorias mencionadas referem-se a
exaltacdo de alguns elementos e a substituicdo de outros materiais. Isto posto foi
definida a versao final das pecas do MobT.

Definigao da Configuragao do MobT e da Prancha

No fim dessa segunda etapa foram definidas as configuragées do MobT e
da prancha (Layout). Sobre o MobT, foram criadas mais duas representagdes tateis
chamadas de mddulos coringa nas dimensdes de 0.50x0.50 e 1.00x0.50. Essas
pecas podem ser utilizadas para substituir ao aumentar um maével. Por exemplo, em

determinada situagao o cliente cego quer acrescentar uma cébmoda e uma mesa de
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computador, entdo os médulos entram como um volume simbdlico. Além disso foram
realizadas melhorias nos MobT testados.

Configuragcdo do MobT — Melhorias dos Protétipos:

Assim, foi definida uma configuragdo para as pegas, de forma igual nas duas
escalas representadas (1/20 ou 1/25):

Nos sofas houve o aumento do relevo no encosto a fim de ressaltar o
elemento principal de identificagdo do movel;

Nas camas foi adotado o uso de tecido, especificamente de guardanapo de
banho na cor amarela, e alterado o formato de arredondado para retangular;

No armario, por ser um dos moveis mais incompreensiveis devido a conceitos
abordados anteriormente, foi acrescentado o contorno, exceto o lugar onde estariam
as portas;

Nas mesas de jantar, observou-se durante os testes a necessidade de
ressaltar a encosto das cadeiras;

A pia ndo teve alteragao devido a poucos comentarios de melhorias que
facilitassem a identificacdo, além de o fator tempo reduzido ter afetado no periodo
de estudo de composi¢cao do mobiliario;

Nos fogdes foi removido o papel metalico verde sob o E.V.A. por nao afetar
na leitura haptica;

Na geladeira/freezer a remog¢ao do dente na parte de tras foi solicitada pelos
voluntarios por confundir o reconhecimento MobT. Todas essas melhorias sao

observadas de forma sintetizada no Quadro 19 a seguir.



Quadro 19 - Comparativo das Melhorias do MobT

MobT

MobT Melhorado

Melhorias

Sofas

MobT 2° Teste

Aumento do relevo no
encosto dos sofas

Camas

Revestimento do E.V.A. com
tecido amarelo (tonalidade
semelhante ao E.V.A);
Mudanga no formato dos
travesseiros

Armario

Acréscimo do  contorno
exceto o lugar onde estariam
as portas

Mesas

Adicdo do elemento do
encosto

Pia

Sem alteragao

Fogaos

Remocao do papel metalico
em cima do E.V.A. (no que
seriam as bocas do fogao)

Geladeira(FR)

Remogao do dente na parte
de tras da geladeira e do
freezer.

Fonte: A autora, 2018
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E importante mencionar que devido ao tempo néo foi possivel realizar todas

as melhorias observadas pelos voluntarios.

Layout da Prancha:

Quanto ao layout da prancha, foi definido o uso de uma placa metalica

(80cmx50cm) subdividida em duas partes: na esquerda, se encontraria a planta

baixa ambientada (PBA); na direita; se posicionaria a legenda, como mostra na

Figura 12 a seguir. Desta forma se iniciou a elaboragao da prancha.
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Figura 13 - Layout da prancha
PLANTA BAIXA AMBIENTADA TATIL ____ LEGENDA

IRk

‘
| 1
= 4

Fonte: A autora, 2018

Elaboracao da Prancha:

Primeiramente a placa metalica, originalmente azul, foi pintada de branco a
fim de promover o contraste das cores com elementos que seriam inseridos (o
MobT, as legendas e as paredes). Em seguida, os MobT foram colados com fita
dupla face e cola na manta magnética propria para carro, e recortados,
individualmente, de forma que o ima ficasse sob a base do MobT.

Em seguida, iniciou-se a cortagem do ima para representar as paredes.
Inicialmente as paredes foram cortadas em modulos na escala de 1/20 de
1.00x0.15m e 0.50x0.15m, a fim de prever uma futura mudanca da planta. Contudo
percebeu-se a fragilizagcdo da estrutura devido a fragmentagdo, de modo que
qualquer passagem de dedos tirava as paredes do alinhamento. Por isso as paredes
foram cortadas novamente com dimensdes uUnicas. Em seguida, foi providenciada a
inscricao em Braille de cada movel.

As inscricoes executadas em acetato transparente foram adquiridas no
préprio Instituto dos Cegos, que presta esse servigo. Logo, iniciou-se a parte
propriamente dita do layout, isto &, o posicionamento de cada elemento que

constaria na prancha (Figura 14).
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Figura 14 - Processo de posicionamento dos elementos da prancha

0 do 4 bocas
. médio coringa
Tl adl

1 | sz (050 x 0 50) ;!3'

Fonte: A autora, 2818
Devido ao tamanho das placas’ terem um espago em excesso,
posteriormente elas foram aparadas e coladas nos imas, com fita dupla face,
deixando a inscrigdo no alfabeto fonético® na parte do ima que fica virada para a
prancha metdlica. Logo as legendas foram reposicionadas na prancha, como pode
se verificar na Figura 15.
Figura 15 - Produto final da prancha

H EE NN

\
Fonte: A autora, 2018

7. Neste caso a placa se refere a cada parte de acetato com descrigdo. Esse tipo de linguagem é
utilizado pelos funcionarios que produzem esse material em braille no Instituto dos Cegos.

8. E o0 nosso sistema de escrita, isto &, o tipo de escrita que consiste na representacédo dos
sons de determinada lingua pelas letras do seu alfabeto, mas nem sempre correspondendo
exatamente ao som da lingua.
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Resultados e Analise da CMobT:

A avaliagdo com a prancha foi realizada com seis voluntarios, dois baixa visao
e quatro cegos totais, e foi dividida em trés momentos: o primeiro foi a apresentagao
do mobiliario com a legenda e a explicagdo da fungdo do modelo coringa; no
segundo momento, foi exibida a PBA indo da sala até os quartos e voltando para a
cozinha e, por fim, foram feitas perguntas pertinentes a identificacdo dos moveis, a
percepcao espacial e a cultura educacional do cego. Todo esse processo durou
cerca de quinze minutos por pessoas.

Diante dessa avaliagdo e de toda a pesquisa de campo, percebeu-se a
aceitacdo unanime da incorporacdo do MobT na cultura da pessoa cega. O
mobiliario representado, foi compreendido em sua maioria até por pessoas com a
sensibilidade tatil pouco desenvolvida, exceto em alguns casos especificos nos
quais o mapa mental desenvolvido pelo cego era visto por outra perspectiva (em
vista), como por exemplo o caso da geladeira e do armario. Outro aspecto que
dificultou a identificacdo foi a pouca experiéncia na execucado de tarefas mais
especificas no ambiente da cozinha, pois boa parte dos voluntarios demostrou
dificuldades ou resisténcia para cozinhar. Por ndo ter conhecimento suficiente sobre
os objetos, o usuario ndo teve pericia para identificar sua representacgao.

42 ETAPA: Diretrizes para a elaboragao de MobT

Diante da analise, verificou-se a importancia do MobT, entdo foi elaborada
uma lista de diretrizes e observagdes para a elaboragdo de mobiliarios tateis. Esta
relacdo foi produzida com suporte tanto no embasamento tedrico como no
conhecimento adquirido através das experiéncias vividas no decorrer deste trabalho.
Essas diretrizes fazem parta da conclusao deste trabalho por serem fruto da analise

Unica entre os resultados e conhecimentos obtidos durante este trabalho.



66

7.CONCLUSAO

A vista dos resultados obtidos, constata-se que o mobiliario tatil contribui
positivamente na percepgédo espacial das pessoas cegas e amplia sua autonomia
nao s6 em ambientes residenciais, além de possibilitar o desenvolvimento da
sensibilidade tatil. Entre os beneficiados com esse produto, estdo os professores de
mobilidade com um novo método de apresentar o espaco; os professores de
arquitetura, com novas estratégias de ensino para projetos inclusivos; os arquitetos,
com novos recursos de comunicacgao, além de abrir caminho para novos estudos.

Constatou-se que boa parte das dificuldades enfrentadas na identificagdo do
MobT se deu devido a auséncia de estudo e conhecimento basico sobre planta
baixa e a precariedade da habilidade tatil da maioria dos cegos voluntarios. Dessa
forma, entende-se a necessidade de educacdo basica e incentivo do ensino de
planta baixa e desenvolvimento da sensibilidade tatil, de preferéncia desde a
infancia.

Quanto ao desenvolvimento das pecas tateis, se viu a necessidade elaborar
diretriz para o desenvolvimento de futuras pecgas tateis:

eUso das escalas de 1/20 e 1/25 como ideais para representacido: o uso de

escalas maiores que essas sugerem uma representagcdo muito pequena para a pega
do cego, o contrario (escala menor) também nao é recomendado, pois o tamanho da
planta baixa também pode exceder o alcance do usuario;

eUso de forma simples: é crucial a simplicidade das formas dos objetos

confeccionados, pois a complexidade da representacdo pode confundir a leitura
haptica.

eExaltacdo de elementos utilizados como referéncia pelo cego (encosto,

torneira, travesseiro, etc.): as referéncias sdo essenciais para identificagdo do
mobiliario, pois fazem parte do processo de significatizagcdo do objeto (percepgéo
tatil e cognicao);

eUso de cores contrastantes: as cores sao fundamentais para a identificagao

das pessoas com baixa visao, é preciso evidenciar a importancia das tonalidades

(claros e escuros), mesmo que as cores escolhidas sejam complementares®;

9. Cores complementares sdo aquelas que mais oferecem contraste entre si. De acordo com
a definigdo de Michel Eugene Chevreul, no século XIX, a cor complementar de uma matriz é aquela
que mais absorve seu espectro.
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eUso de materiais que remetam a realidade ou dela se aproximem: os

materiais bem escolhidos favorecem a identificagcdo do mobiliario;

ePara a identificacdo, vale mais a exaltacdo de um elemento referencial do

que a texturas: se a referéncia ndo é representada, a identificagdo do objeto &

prejudicada;

ePlanta baixa fixa: é importante que as paredes da planta baixa estejam
fixas, mesmo que sejam feitas com ima, pois 0 desalinhamento ou a movimentagao
das paredes faz o cego perder a referéncia.

oA legenda deve ser apresentada na horizontal: € importante para a

dindmica de apresentacdo das legendas que se apresentem de uma lateral a outra

do da prancha.
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APENDICES

APENDICE A - Entrevista com Funcionarios

8. Se ndo, Porque? - HE

Informacgoes de contato

*Qbrigatorio
1. Nome * 9. O quanto é utilizado o REFEITORIO
Marcar apenas uma oval.
Muitissimo
2. E-mail * Muito
Regular
N&ao Muito
3. Numero de telefone * Raramente
N&o usam
4. Quais os ambientes sao usados pelos cegos? * 10. O que fazem nesse ambiente? - RE

Marque todas que se aplicam.
Hall de Entrada
Refeitério
Auditério

Outro:

5. O quanto é utilizado o HALL DE ENTRADA *
Marcar apenas uma oval.

11. O mobiliario atende as atividades realizadas? - RE *
Marcar apenas uma oval.

Muitissimo Sim

Muito Nio

Regular

Nao Muito 12. Se nédo, Porque? - RE
Raramente

N&o usam

6. O que fazem nesse ambiente? - HE *

13. O quanto é utilizado o AUDITORIO
Marcar apenas uma oval.

Muitissimo
Muito
7. O mobiliario atende as atividades realizadas? - HE * Regular
Marcar apenas uma oval.
N&o Muito
Sim Raramente
Nao

N&o usam



14. O que fazem nesse ambiente? - AD

15. O mobiliario atende as atividades realizadas? - AD *
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

16. Se ndo, Porque? - AD

17. O quanto é utilizado (a/o) *
Marcar apenas uma oval.

Muitissimo
Muito 21. Nos intervalos entre aulas/eventos onde os cegos ficam?
Marque todas que se aplicam.
Regular
Refeitério
Nao Muito
Ambiente Externo
Raramente
~ Nas salas
Nao usam
Hall de Entrada
18. O que fazem nesse ambiente? - OT * Outro:

22. Os cegos ja solicitaram algum tipo de espago?
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

23. Qual tipo de espago eles solicitaram?

19. O mobiliario atende as atividades realizadas? - OT * Marque todas que se aplicam.

Marcar apenas uma oval.
Jogar
Sim

Nao

Socializar/Conversar
Passar o Tempo

20. Se ndo, Porque? - OT Assistir TV

Outro:
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APENDICE B - Entrevista com Cegos

Entrevistas - Cegos
*Obrigatorio

* ~ - -y -
1. Nome 8. Qual espacgo que vocé mais utiliza no Casarao?
Marque todas que se aplicam.

Hall de Entrada

2. Sexo Refeitorio
Marcar apenas uma oval.

Auditério
Feminino
Outro:
Masculino
9. O quanto vocés utiliza o HALL DE ENTRADA
3. Idade Marcar apenas uma oval.
Muitissimo
Muito
4. Tipo de Deficiéncia Visual
Regular
Marcar apenas uma oval.
N&ao Muito
Cegueira Parcial ou Baixa Visédo
Raramente
Cegueira Total
N&o usam

5. Habilidade em Braille

A . -
Marcar apenas uma oval. 10. O que vocé faz nesse ambiente? - HE

Marque todas que se aplicam.

Nenhuma
Passagem
Nocgéo
Espera
Fluéncia o
Socializacao
6. Leitura de Mapas Descansar
Marcar apenas uma oval. Passa o Tempo
Nenhuma Outro:
Nocgao
Fluéncia 11. O mobiliario atende as atividades realizadas? - HE
Marcar apenas uma oval.
7. Usa que tipo de ferramentas (Tecnologias Assistivas) Sim
Marque todas que se aplicam. Nao
Cao Guia
5 ?-
Bengala 12. Se nédo, Porque? - HE
Piso tatil
Mapa Tatil

Outro:



13. O quanto vocés utiliza o REFEITORIO
Marcar apenas uma oval.

Muitissimo
Muito
Regular
N&ao Muito
Raramente

N&o usam

14. O que voceé faz nesse ambiente? - RE
Marque todas que se aplicam.

Comer
Socializagao
Descansar
Passar o Tempo

Outro:

15. O mobiliario atende as atividades realizadas? - RE
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

16. Se ndo, Porque? - RE

17. O quanto vocés utiliza o AUDITORIO
Marcar apenas uma oval.

Muitissimo
Muito
Regular
N&o Muito
Raramente

N&o usam
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18. O que vocé faz nesse ambiente? - AD
Marque todas que se aplicam.

Participa de Eventos
Vai a palestras

Socializa/Conversa

Outro:

19. O mobiliario atende as atividades realizadas? - AD
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

20. Se nao, Porque? - AD

21. Nos intervalos entre aulas/eventos onde os cegos fic
Marque todas que se aplicam.

Refeitorio
Ambiente Externo
Nas salas

Hall de Entrada

Outro:

22. Que tipo de espaco vocé sente falta
Marque todas que se aplicam.

Jogar
Socializar/fComunicar
Passar o Tempo
Assistir TV

Outro:
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ANEXOS

ANEXO A — Matriz Digital do Mapa produzido na UFRRJ

1

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO
RIO DE JANEIRO - UFRR)

: BR - 465 [ km T
ANTIGA RIO - SRO PAULD
SEROPEDICA

250 emi |—

Fonte: Ferreira, 2008, p 36

ANEXO B — Edificacbes e Vias texturizadas do Mapa produzido na UFRRJ

Fonte: Ferreira, 2008, p 30
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ANEXO C - Letra, a cima, e palavra, a abaixo, datilografadas

Fonte: Ferreira, 2008, p 35

ANEXO D — Reprodugéo do Mapa produzido na UFRRJ na Pelicula de PVC

Fonte: Ferreira, 2008, p 36



ANEXO E - Planta baixa minha casa minha vida humanizada

Fonte: ppdoconference.org. Acessado dia 26 de novembro de 2018
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